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Con esta fecha la Rectoria de la Universidad de
Tarapaca, ha expedido el siguiente decreto:

VISTO:

Lo dispuesto en el DFL N°150, de 11 de diciembre de 1981, del Ex Ministerio de
Educacion Publica; Resolucion N° 6, 7 y 8, todas de 2019 de la Contraloria General de la
Republica, segun sea pertinente en la especie, Resolucion Exenta Universitaria
CONTRAL. N° 0.01/2002, de enero 14 de 2002; Resolucién Exenta Universitaria
CONTRAL. N° 0.01/2018, de abril 23 de 2018; el Acuerdo N°2009, de 2020, de la Junta
Directiva, de fecha noviembre 20 de 2020, adoptada en Sesién Ordinaria N°182, de 20
de noviembre de 2020, los antecedentes adjuntos, y las facultades que me confiere
Decreto N° 193 de fecha 8 de junio de 2018, del Ministerio de Educacion.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad de Tarapaca es una corporacién
de derecho publico, auténoma y con patrimonio propio, que goza de una triple autonomia
académica, econémica, administrativa, en conformidad con lo preceptuado en la Ley N°
21.094, sobre Universidades Estatales, dedicada a la ensefianza y cultivo superior de las
artes, las letras y las ciencias, creada por D.F.L N° 150, de 11 de diciembre de 1981, del
Ex Ministerio de Educacién Publica.

Que, como es de publico conocimiento, debido a la
emergencia sanitaria que atraviesa el pais, producto de la pandemia denominada COVID-
19, el Gobierno de Chile ha establecido estado de excepcién constitucional y el Ministerio
de Salud, a través del Decreto Supremo N°104/20 y sus sucesivas modificaciones ha
establecido restricciones de orden sanitaria, en distintos niveles, que afecta a todo el
territorio nacional.

Que, en ese sentido la Universidad de Tarapaca ha
dispuesto una serie de politicas, disposiciones normativas y medidas tendientes a
resguardar la salud de académicos, funcionarios y estudiantes; sin perjuicio de lo cual
también ha realizado lo necesario para mantener de manera continua el ejercicio de la
funcién publica.

Que, sin perjuicio de lo anterior, con fecha 14 de
agosto de 2020, se emitié por el Subsecretario de Educacion Superior, el Ord. N°06/2145,
sobre retorno gradual de actividades presenciales en instituciones de educacién superior,
y el Ord N°06/2838, de 28 de octubre 2020, del mismo origen, que informa sobre el
retorno a actividades presenciales. En igual sentido, se recibié el Of. Circular N° 00002,
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de 10 de noviembre de 2020, del Superintendente de Educacién Superior, sobre
reanudacion de actividades presenciales en las instituciones de educacion superior, en el
contexto de la emergencia sanitaria provocada por el Covid-19.

Que, en este mismo orden de ideas, se presentd ante
el Consejo Académico y ante la Junta Directiva por el Rector de la universidad, Dr. Emilio
Rodriguez Ponce, el Plan de Accién Retorno Responsable Contingencia Covid-19,
documento cuyo objetivo principal es proponer las medidas que garanticen el
cumplimiento de la funcién publica de la Universidad de Tarapaca, en un contexto de
cumplimiento de las normativas y protocolos de seguridad en el contexto de la crisis
sanitaria del covid-19.

Que, en Sesion Ordinaria de Junta Directiva N° 182,
realizada con fecha 20 de noviembre de 2020, se aprueba por unanimidad de los
Directores y Directoras presentes, a proposicién del Rector de la Universidad, Sr. Emilio
Rodriguez Ponce, la propuesta de Plan de Accién Retorno Responsable Contingencia
Covid-19.

DECRETO:

1. Promulgase el Acuerdo N° 2009 de la Junta
Directiva de la Universidad de Tarapaca, adoptado en la sesién ordinaria N° 182,
realizada con fecha 20 de noviembre de 2020, que se transcribe de la siguiente manera:

“ACUERDO N° 2009

Por unanimidad de los Directores presentes; Sr. Pablo Arancibia
Mattar, Yuny Arias Cordova, Elizabeth Bastias Marin; Horacio Diaz Rojas; Cristian Sayes
Maldonado; Ivan Silva Focacci; Jorge Toloza Humeres; Jaime Torrealba Cubillos y Daniel
Viera Castillo, acuerdan aprobar Plan de Accion Retorno Responsable Contingencia
Covid-19, presentado a este organismo colegiado, documento que consta de 79 paginas
rubricadas por la Secretaria de la Universidad”.

2. Publiquese, en el sistema informatico conforme lo
sefialado en el art. 7° de la Ley N°20.285 de 2008, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, sobre Acceso a la informacién publica.

Anotese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro. Comuniquese
una vez tramitado totalmente el acto.
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CERTIFICADO

La Secretaria de la Universidad de Tarapaca que suscribe, certifica
que en reunién extraordinaria N° 182 de Junta Directiva, realizada el 20 de noviembre de
2020, se adopto el siguiente acuerdo:

“ACUERDO N° 2009:

Por unanimidad de los Directores presentes; Sr. Pablo Arancibia Mattar, Yuny Arias
Cordova, Elizabeth Bastias Marin; Horacio Diaz Rojas; Cristian Sayes Maldonado; Ivan
Silva Focacci; Jorge Toloza Humeres; Jaime Torrealba Cubillos y Daniel Viera Castillo,
acuerdan aprobar Plan de Accion Retorno Responsable Contingencia Covid-19,
presentado a este organismo colegiado, documento que consta de 79 paginas rubricadas
por la Secretaria de la Universidad”.

ARICA, 20 de noviembre del 2020.
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INTRODUCCION

ASPECTOS PRELIMINARES

La contingencia sanitaria provocada por la propagacion del virus COVID-19 ha afectado el curso
normal de la sociedad y de la comunidad universitaria. Asi, la Universidad de Tarapacé ha adoptado
un conjunto de medidas preventivas y de control basadas en las recomendaciones de los organismos
publicos pertinentes. Dichas medidas tienen como foco principal: cumplir con la funcidn publica que
es propia de la institucion; asi como también asegurar las condiciones de salud requeridas para
nuestros alumnos/as, funcionarios/as y colaboradores/as, de tal manera de asegurar el
cumplimiento de los propdsitos institucionales y sus obligaciones legales como entidad del Estado,
cumpliendo con las normativas y protocolos exigidos por la Superintendencia de Seguridad Social,
la Subsecretaria de Educacion y la Subsecretaria de Salud.

El presente documento busca sistematizar las medidas implementadas y por implementar,
generando los protocolos requeridos y sus correspondientes medios de verificacién, considerando
todos los campus de la Ciudad de Arica y de la Sede Iquique.

Es necesario sefialar que la Institucion estd permanentemente evaluando la implementacién de
nuevas medidas y condiciones, las cuales serdn informadas oportunamente a la comunidad como lo
establece el propio protocolo.

MARCO LEGAL
Este plan de retorno seguro considera el siguiente marco legal:

e Oficio Circular N°1, de 02 de diciembre de 2019, de la Superintendencia de Educacién Superior,
que dicta instrucciones sobre el sentido y alcance del Caso Fortuito o Fuerza Mayor en el 4mbito
de la Educacién Superior.

® Decreto N°4, de 05 de enero de 2020, del Ministerio de Salud, que declara alerta sanitaria en
todo el territorio nacional, debido a la situacién de emergencia de salud publica provocada por
el brote mundial del virus denominado “coronavirus-2”, modificado por Decreto N°6, del
Ministerio de Salud, de 07 de marzo de 2020, modificado por Decreto N°18, del Ministerio de
Salud, de 14 de mayo de 2020, modificado por Decreto N°19, del Ministerio de Salud, de 06 de
junio de 2020, modificado por Decreto N°23, del Ministerio de Salud, de 03 de julio de 2020,
modificado por Decreto N°24, del Ministerio de Salud, de 18 de julio de 2020, modificado por
Decreto N°28, del Ministerio de Salud, de 20 de agosto de 2020,




(1
Ui

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

e Oficio N°121 {835), de 16 de marzo de 2020, emitido por la Superintendencia de Educacidén
Superior en conjunto con la Subsecretaria de Educacion Superior, que requirio a las IES el envio
de informacidn periddica sobre acciones implementadas para el resguardo de las actividades
académicas en el contexto de la pandemia COVID-19.

e Dictamen de la Contraloria General de la Republica N°3610, de 17 de marzo de 2020,
sobre medidas de gestién que pueden adoptar los drganos de Administracion del
Estado.

e Decreto N°104 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 18 de marzo de 2020,
que declara el Estado de Excepcion Constitucional de Catastrofe por Calamidad Publica en el
territorio de Chile, modificado por Decreto N°106 de 19 de marzo de 2020, tomado de razdn
por la Contraloria General de Ia Republica y publicado en el Diario Oficial el 18 de marzo de
2020,
modificado por Decreto N°203 del 12 de mayo de 2020, tomado de razdn por la Contraloria
General de la Republica y publicado en el Diario Oficial el 14 de mayo de 2020.

» Resoluciones Exentas del Ministerio de Salud, que disponen medidas sanitarias que indica por
brote de COVID-19, y que sean pertinentes.

e Decreto N°107, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de 23 de marzo de 2020, que
Declara como zonas afectadas por catastrofe a las comunas que indica.

e Oficio Circular N°1, de 30 de marzo de 2020, de la Superintendencia de Educacion Superior, que
preciso algunos de los efectos que en materia de educacién superior se derivan de la actual
emergencia sanitaria y de las medidas adoptadas por el Supremo Gobierno para asegurar a
todas las personas el resguardo del derecho a la vida, a la integridad fisica y psiquica, asi como
el derecho a la proteccidn de la salud, establecidos en los numerales 1° y 9° del articulo 19 de
la CPR.

e Resolucion Exenta N° 282, de 17 de abril de 2020, que dispone del uso obligatorio de mascarilla
en lugares y circunstancias que indican.

* Dictamen de la Contraloria General de la Republica N°8232 de 23 de abril de 2020,
sobre trabajo remoto, jornada de trabajo, control horario, entre otros temas
atingentes al brote COVID-19.

e Decreto N°269 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 12 de junio de 2020,
que prorroga declaracién de Estado de Excepcién Constitucional de Catdstrofe por Calamidad
Publica en el territorio de Chile.

* Resolucién Exenta N°6853/168/60 del JDN Region de Arica y Parinacota, de fecha 17 de junio
de 2020, que prorroga declaracién de Estado de Excepcién Constitucional de Catastrofe y
renueva el Jefe de la Defensa Nacional en la Regién de Arica y Parinacota.

® Resolucion Exenta N°6853/205/69 del DN Regidn de Arica y Parinacota, de fecha 14 de julio
de 2020, que dispone cumplimiento de medidas sanitarias de Cuarentena y Aislamiento en la

Zona Urbana de la Comuna de Arica.
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Resolucidn Exenta N°6853/225/75 del JDN Regidn de Arica y Parinacota, de fecha 14 de julio
de 2020, que dispone cumplimiento de medidas sanitarias de Cuarentena y Aislamiento en la
Zona Urbana de la Comuna de Arica.

Resolucion N°591, de 23 de julio del 2020, del Ministerio de Salud que dispone medidas
sanitarias que indica por brote de Covid-19, y dispone plan “Paso a Paso”.

Resolucion Exenta N°606, de 29 de julio de 2020, del Ministerio de Salud que dispone prorrogar
la Cuarentena en la Zona Urbana de la Comuna de Arica, publicada en Diario Oficial de la
Republica de Chile N°42.719 de fecha 31 de julio de 2020.

Resolucion Exenta N°6853/285/84 del IDN Regidon de Arica y Parinacota, de fecha 13 de
septiembre de 2020, que prorroga declaracion de Estado de Excepcion Constitucional de
Catdstrofe y renueva el Jefe de la Defensa Nacional en la Regidon de Arica y Parinacota,
conforme a Decreto N°400 de 10 de septiembre de 2020.

Instructivo para Permisos de Desplazamiento emanado del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, vigente al 23 de octubre de 2020.

Resolucion N°934 del MINSAL de fecha 02 de noviembre de 2020, que modifica la Resolucidén
N°591 del MINSAL de fecha 23 de julio de 2020.

Recomendaciones de actuacion en lugares de trabajo en el contexto COVID-19, y Protocolo de
Limpieza y Desinfeccién del ambiente - COVID-19, ambos del Ministerio de Salud.

Todas estas normativas, recomendaciones y guias, complementan al Decreto Supremo N°594
del afio 2000, emitido por el Ministerio de Salud que aprueba el Reglamento sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales bésicas en los lugares de trabajo.

Decreto Exento  00.188/2020, de 18 de marzo de 2020, que Ordena medidas de gestién en
la Universidad de Tarapacd, a propdsito del brote COVID-19.

Decreto Exento  00.252/2020, de 15 de abril de 2020, que Rectifica y complementa Decreto
Exento N° 00.188/2020
Decreto Exento  00.271/2020, de 05 de mayo de 2020, que Crea Comision de
Evaluacion para la realizacidn de actividades presenciales no susceptibles de ser desarrolladas
por la via del trabajo remoto y que son esenciales para el cumplimiento de la funcién publica.
Decreto Exento  N°00.286/2020, de 18 de mayo de 2020, que Promulga acuerdo N° 1993 de
la Junta Directiva. Politica de proteccion del Comité Triestamental.

Decreto Exento  N°00.299/2020, de 18 de mayo de 2020, que Aprueba protocolo de
implementacion de las politicas aprobadas por la Honorable Junta Directiva, en un marco de
proteccion de los funcionarios de la Universidad y de los ciudadanos que requieran atencién
publica.

Resolucion Exenta VAF N° 0.168/2020, de 25 de mayo de 202, que Aprueba plan de accién
retorno responsable

Resolucion Exenta VRA N° 0.066/2020, de 25 de mayo de 2020, que Aprueba plan de accién
retorno responsable oy W
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e Decreto Exento  N°00.478/2020, de 03 de agosto de 2020, que Aprueba proposicién N°
683 del Consejo Académico, Plan integral de aseguramiento de la calidad de la docencia a
distancia y de salud y bienestar de la comunidad universitaria.

e Anexo a Decreto Exento N° 00.478/2020, de 03 de agosto de 2020, que Aprueba
proposicion N° 683 del Consejo Académico, Plan integral de aseguramiento de la calidad de la
docencia a distancia y de salud y bienestar de la comunidad universitaria.

e Oficio ORD N° 06/2145, de 14 de agosto de 2020, de la Subsecretaria de Educacién Superior y
Subsecretaria de Salud Publica, retorno gradual a actividades presenciales en instituciones de
educacion superior, adjunta recomendaciones de actuacidn para la realizacién de actividades
presenciales en instituciones de educacién superior en el contexto de COVID-19.

e Oficio ORD N° 06/2838, de 28 de octubre de 2020, de la Subsecretaria de Educacién Superior,
informa sobre el retorno actividades presenciales.

e Dictamen de la Contraloria General de la Republica N°8232 de 23 de abril de 2020,
sobre trabajo remoto, jornada de trabajo, control horario, entre otros temas
atingentes al brote COVID-19.

e Oficio Circular N° 2, de 10 de noviembre de 2020, Superintendencia de Educacidn
Superior, gue complementa las disposiciones y comunicaciones emitidas previamente
sobre la materia respecto a reanudacion de actividades presenciales en las
instituciones de educacion superior, en el contexto de la emergencia sanitaria
provocada por el Covid-19.

e Resolucién N° 831 dispone medidas del plan “Paso a Paso” por brote de Covid-19 del
Ministerio de Salud y sus actualizaciones.

El conocimiento profundo del marco legal precedente, de sus alcances e implicancias
es una obligacion para todos los directivos/as, académicos/as y funcionarios/as no
académicos de la Universidad de Tarapacd. A su vez, el pleno cumplimiento de dicho
marco legal, para la correcta implementaciéon de las acciones pertinentes, es una
obligacién y responsabilidad de la mayor relevancia para: Vicerrectores/as, Decanos/as y
la Direccion General de la Sede Iquique, quienes tienen la responsabilidad de adoptar las
medidas que sean necesarias para cumplir con sus funciones de docencia, investigacion,
administracién, vinculacion con el medio u otras, garantizando las condiciones de
seguridad para la salud de estudiantes, académicos/as y funcionarios/as, en las
dependencias que corresponden a su ambito de trabajo y gestion.
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CAPITULO I: “ELEMENTOS QUE CONFIGURAN EL MODELO DEL
PLAN DE RETORNO RESPONSABLE EN EL CONTEXTO DE
CONTIGENCIA POR EL COVD-19"

1.1 CONTEXTO ACTUAL NORMATIVO

Atendido el desarrollo progresivo del brote de Covid-19 a nivel nacional; lo dispuesto
por la Contraloria General de ia Replblica, en su dictamen N°3610/20 sobre medidas de
gestion que pueden adoptar los 6rganos de Administracién del Estado, y N° 8232/20, sobre
trabajo remoto, jornada de trabajo, control horario, entre otros temas atingentes al brote
COVID-19; asi como lo sefialado en el oficio N°18, del Ministerio del Interior que imparte
nuevas instrucciones y medidas sobre el Plan de Retorno Gradual de las funciones en los
ministerios y servicios publicos de la Administracién del Estado, producto del brote Covid-
19; la Universidad de Tarapaca en el marco de su autonomia crea la comision de evaluacidn
para la realizacién de actividades presenciales no susceptibles de ser desarrolladas por via
del trabajo remoto y que son esenciales para el cumplimiento de la funcién publica, esto
mediante Decreto Exento Rectoria N°00.271/2020 del 05 de mayo de 2020.

Las conclusiones de esta comisidn fueron analizadas, evaluadas y aprobadas con las
observaciones pertinentes por la Honorable Junta Directiva, lo que deriva en la dictacidon
del Decreto Exento de Rectoria N°00.188/2020 del 18 de marzo, que ordena un conjunto
de medidas de gestidn; con el objetivo de garantizar la seguridad y salud de las funcionarias
y funcionarios al retomar el trabajo presencial. Dicho Decreto es el que se ve
complementado y suplementado por este Plan de Retorno Responsable para actividades
que no son susceptibles de ser desarrolladas de manera no presencial, puesto que este
nuevo Plan considera una actualizacion de las normas generadas por los organismos de la
Administracién del Estado.

1.2 OBJETIVO GENERAL

Proponer las medidas que garanticen el cumplimiento de la funcién publica de la
Universidad de Tarapacd, en un contexto de cumplimiento de las normativas y protocolos
de seguridad en el contexto de la crisis sanitaria del covid-19.
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1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos son los siguientes:

e Delinear las bases para identificar las actividades presenciales no susceptibles de ser
desarrolladas por la via de trabajo remoto y que son esenciales para el cumplimiento
de la funcidén publica.

e Delinear las bases para establecer las condiciones de seguridad sanitaria y de salud que
garanticen el cumplimiento de las normas sobre higiene y seguridad en el contexto de la
crisis sanitaria por COVID-19.

e Delinear las bases para disefiar un plan de labores presenciales esenciales por sede y
area de trabajo, en la medida que sea posible sanitariamente, y bajo estrictas
condiciones de seguridad para las personas y con pleno cumplimiento de las normas
de higiene y seguridad sanitaria®.

1.4 ALCANCE

El presente Plan de Accién de retorno responsable por la contingencia de la crisis
sanitaria generada por el COVID-19, involucra todas las labores de la Universidad de
Tarapaca que no son susceptibles de ser desarrolladas por trabajo remoto. Por
consiguiente, el mismo incide en directivos/as, académicos/as y funcionarios/as no
académicos, asi como también en quienes realizan labores de prestaciones de servicios a
honorarios.

1.5 MODELO DE PLAN DE RETORNO

El Plan de Accion de retorno responsable en un contexto de contingencia por la crisis del
COVID-19 tendra cinco fases consecutivas que son:

1.5.1 Diagndstico de labores esenciales y capacidad de trabajo remoto

Cuyo objetivo consiste en delinear las bases para actualizar la identificacion de las labores
esenciales para el cumplimiento de la funcién publica, ponderando debidamente la
posibilidad de llevar a cabo dichas actividades mediante trabajo remoto.

! Decreto Exento N°00.271/2020 del 05 de mayo de 2020
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1.5.2 Desarrollo de polfticas y protocolos para funciones presenciales

Cuyo objetivo consiste en contar con lineamientos claros que garanticen la salud vy
seguridad de estudiantes y funcionarios/as que deben desempefiarse de forma presencial
o semi- presencial para cumplir con la funcidon publica institucional. Asimismo, se
establecen los protocolos sanitarios para las actividades que deban efectuarse de manera
presencial.

1.5.3 Difusion de los protocolos y medidas

Cuyo objetivo consiste en contribuir a que la comunidad universitaria tenga conocimiento
de las medidas para un retorno responsable y de los procesos que garanticen la seguridad
de todas y todos.

1.5.4 Implementacidn, Evaluacién y Control del trabajo presencial

Cuyo objetivo consiste en permitir que las funciones esenciales se sigan realizando, segtn el
cumplimiento de las politicas que garantizan la seguridad y salud de la comunidad
universitaria. Ademsds, consiste en verificar que el disefio e implementacién del plan se
ejecutan correctamente en forma permanente, sistemdtica e ininterrumpida.

La siguiente figura sintetiza la metodologia que se emplea en el disefio e implementacién de
este plan de retorno responsable.

DIAGNOSTICO

POLITICAS Y
PROTOCOLOS

DIFUSION DE
POLITICAS ¥
PROTOCOLOS

IMPLEMENTACION,
EVALUACION Y
CONTROL
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CAPITULO II: “DIAGNOSTICO DE DEFINICION DE ACTIVIDADES
ESENCIALES NO SUSCEPTIBLES DE SER DESARROLLADAS
MEDIANTE TRABAJO REMOTO”

2.1 LABORES ESENCIALES Y CAPACIDAD DE TRABAJO REMOTO

A través de la planilla tipo del Anexo 1, las Vicerrectorias, Decanaturas, Direcciones y jefaturas
deberan evaluar e informar a la Vicerrectoria de Administracidn y Finanzas, la situacidon particular
de los funcionarios a su cargo, con el objetivo de implementar las medidas de funcionamiento
contintio de la Universidad, debiendo distinguir las siguientes situaciones:

e Académicos/as, directivos/as y funcionarios/as no académicos que por la naturaleza de sus
labores solo pueden realizar su trabajo de forma presencial.

e Académicos/as, directivos/as y funcionarios/as no académicos cuyas funciones las pueden
desempefiar, una parte por trabajo remoto y otra de manera presencial.

e Académicos/as, directivos/asy funcionarios/as no académicos que por la naturaleza de sus
labores las pueden realizar por trabajo remoto.

e Académicos/as, directivos/as y funcionarios/as no académicos que estan dentro de los
grupos de riesgo, definido por enfermedades de base o con sistema inmunoldgico
deprimido, mayores de 70 afios, mujeres embarazadas, personas tengan a su cargo hijos y
parientes en condiciones de invalidez, enfermedades catastréficas u otras similares.

e Académicos/as, directivos/as y funcionarios/as no académicos que por la naturaleza de las
funciones por las cuales fueron contratados pueden desarrollar funciones en otras
unidades que requiera la Universidad, bajo el contexto de la emergencia sanitaria.

La situacién de cada Académico/a, directivo/a y funcionario/a no académicos y unidad debera ser
actualizada y oficializada por Resolucién Exenta conjunta de la Vicerrectoria Académica y Ia
Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, con visto bueno expreso de la Direccién de Gestidn de
Personas y Bienestar. La actualizacidn y oficializacién de estas actividades debera realizarse en el
plazo de 7 dias habiles desde la oficializacién de este plan de retorno responsable, para lo cual los
Vicerrectores deben instruir a Decanaturas, Direcciones y jefaturas de cada unidad y sede para que
proporcionen la informacién en el debido tiempo y forma.
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2.2 DEFINICIONES DE LABORES ACADEMICAS ESENCIALES SUSCEPTIBLES Y NO SUSCEPTIBLES DE
SER DESARROLLADAS POR TRABAJO REMOTO

Los cursos tedricos seran desarrollados por la via remota, considerando los criterios de
aseguramiento de la calidad aprobados por el Consejo Académico en el “Plan integral de
aseguramiento de la calidad y de la salud de la comunidad universitaria en condiciones de
estado de catastrofe por el covid-19”, oficializado por Decreto Exento N°00.478/2020.

La Vicerrectoria Académica debera emitir al inicio de cada semestre una Resolucién Exenta
gue ajusta y adecuta la imparticién de las practicas profesionales, laboratorios y asignaturas
prdcticas en un contexto de docencia online, considerando las siguientes categorias:

e Practicas Profesionales, Laboratorios y Asignaturas Précticas que no son susceptibles de
ser realizadas en educacion a distancia. Estas asignaturas seran dictadas cuando sea
posible desde el punto de vista sanitario, es decir, en la fase de Apertura Inicial del Plan
Paso a Paso del Gobierno de Chile, sin doble costo para los estudiantes.

® Practicas Profesionales, Laboratorios y Asignaturas Practicas que son susceptibles de ser
realizadas en educacion a distancia, pero que requieren actividades remediales post
aprobacidn. Estas asignaturas se dictaran debidamente y los remediales no afectardn la
aprobacidn ni el desempefio curricular y se efectuaran cuando sea posible desde el punto
de vista sanitario, es decir, en la fase de Apertura Inicial del Plan Paso a Paso del Gobierno
de Chile y las entidades externas involucradas lo permitan. Las medidas remediales se
efectuaran sin costo para los estudiantes.

e Practicas Profesionales, Laboratorios y Asignaturas Practicas que son susceptibles de ser
realizadas en educacién a distancia, y que no requieren actividades remediales post
aprobacién. Estas asignaturas se dictaran debidamente.

Cada Decano(a) de Facultad con el apoyo de los Directores{as) de Departamento y Jefes(as) de
Carrerasy la consulta a los Centros de Alumnos respectivos emitird y oficializard por Resolucién
Exenta un informe que categorice cada una de las Practicas Profesionales, Laboratorios y
Asignaturas Priacticas.

Asimismo, cada Decano(a) y Director(a) de Instituto debera solicitar por oficio al Vicerrector de
Administracion y Finanzas la apertura de los laboratorios y centros esenciales para la realizacién
de investigacion. La Vicerrectoria de Administracion y Finanzas deberd preocuparse por cumplir
con las normas sanitarias y la supervisién y verificacion de las mismas serd responsabilidad
directa del Decano(a) o Director(a) de Instituto, quien tendrd las facultades de suspender
indefinidamente las funciones hasta que se cumplan plenamente las normassanitarias.
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CAPITULO 1II: “POLITICAS Y PROTOCOLOS PARA EL DESARROLLO
DE FUNCIONES PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD DE
TARAPACA”

3.1 POLITICAS PARA EL DESARROLLO DE FUNCIONES PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD DE
TARAPACA

En esta seccién de definen un conjunto de guias y directrices considerando la calidad de institucidn
estatal de la Universidad de Tarapaca y su obligacién de garantizar el cumplimiento de la funcidn
publica; tomando, simultdneamente en cuenta, la salud de los estudiantes, académicos(as) y
funcionarios(as). La realizacion presencial de la docencia de pregrado (que es en la cual intervienen
el mayor nimero de personas), junto con el postgrado, la investigacidn, vinculacién con el medio y
gestion involucran la convocatoria de mas de 11.000 personas a los campus universitarios de Arica
e Iquique. En virtud de lo anterior, se debe lograr un adecuado equilibrio entre Ia realizacién del
servicio publico con calidad salvaguardando, a su turno, la seguridad de la poblacién en un contexto
de pandemia.

Las politicas definidas institucionalmente son:

3.1.1 Proteccidon de las personas

Conforme lo disponen los articulos 1°, inciso quinto, y 5°, inciso segundo, de la Constitucidn Politica
de la Republica, es deber del Estado dar proteccion a la pablacién y a la familia, asi como respetar y
promover los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana garantizados por la Carta
Fundamental y por los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Asimismo, cabe anotar que, en resguardo del derecho a la proteccién de la salud, garantizado por
el articulo 19, N° 9°, de la Constitucién Politica y en cumplimiento del Reglamento Sanitario
Internacional, aprobado por la Organizaban Mundial de la Salud -de la que Chile es miembro-,
mediante el decreto supremo N° 4, de 2020, del Ministerio de Salud, se declaré alerta sanitaria para
enfrentar la amenaza a la salud publica producida por la propagacién a nivel mundial del
Coronavirus 2019.

En este contexto, ante una pandemia como la que afecta al territorio nacional, corresponde a los
organos de la Administracién del Estado adoptar las medidas que el ordenamiento juridico les
confiere a fin de proteger la vida y salud de sus servidores, evitando la exposicién innecesaria de
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estos a un eventual contagio; de resguardar la continuidad del servicio publico y de procurar el
bienestar general de la poblacidn.

Corresponde a los drganos de la Administracion del Estado adoptar las medidas que el
ordenamiento juridico les confiere a fin de proteger la vida y salud de sus servidores, evitando la
exposicidn innecesaria de éstos a un eventual contagio; de resguardar la continuidad del servicio
publico y de procurar el bienestar general de la poblacién. La ley N° 18.575 radica en el jefe superior
del respectivo servicio las facultades de direccion, administracion y organizacién, debiendo, al
momento de adoptar las medidas de gestion interna para hacer frente a la situacidn sanitaria en
referencia, considerar las particulares condiciones presentes en la actualidad.

En el caso especifico de la Universidad de Tarapaca la potestad para fijar la politica global de
desarrollo de la Universidad y los planes de mediano y largo plazo destinados a materializarla recae
en la Honorable Junta Directiva, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 4 del D.F.L. 150.

A su vez, considerando lo prescrito por el articulo 45 del Cédigo Civil, norma de derecho comdn y
de caracter supletorio, el caso fortuito constituye una situacién de excepcién que, en diversos textos
normativos, permite adoptar medidas especiales, liberar de responsabilidad, eximir del
cumplimiento de ciertas obligaciones y plazos, o establecer modalidades especiales de desempefio,
entre otras consecuencias gque en situaciones normales no serian permitidas por el ordenamiento
juridico.

Por consiguiente, a modo de politica institucional, la Universidad dispone, ante esta situacion de
excepcion y mientras la misma persista, que:

“Los académicos/as, directivos/as y funcionarios/as de la Universidad cumplirdn sus labores
mediante trabajo remoto desde sus domicilios u otros lugares donde se encuentren, siempre que
dichas labores puedan ser desarrolladas por esa via, con la excepcion de las funciones criticas o
esenciales que no sean susceptibles de desarrollarse mediante trabajo remoto, las que deberdn
desarrollarse presencialmente cumpliendo los protocolos y medidas de seguridad establecidas”.

La docencia de naturaleza practica, no susceptible de ser desarrollada en forma remota, deberd
realizarse en forma presencial y de manera voluntaria para los estudiantes, a partir de la Fase de
Apertura Inicial del Plan Paso a Paso del Gobierno de Chile
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3.1.2. Realizacidn plena del servicio publico

Lo dispuesto en los articulos 1°, 38 de la Constitucion Politica y 3° de la ley N° 18.575, la
Administracién del Estado estd al servicio de la persona humana y su finalidad es promover el bien
comun atendiendo las necesidades publicas en forma continua y permanente.

Corresponde a la Universidad asegurar la continuidad minima necesaria de los servicios publicos
criticos; esto es, aquellos cuyas funciones no pueden paralizarse sin grave dafio a la comunidad.

Por lo tanto, a modo de politica institucional, la Universidad dispone, ante esta situacién de
excepcidn y mientras la misma persista, que:

“Se realizard un trabajo remoto en todas aquellas actividades y funciones que sean susceptibles de
emplear esa via y, asimismo, se podran establecer horarios de ingreso y salida diferidos, debiendo
en todo momento los directivos y/o jefes de unidades poner especial atencién en el cumplimiento
pleno de la funcién publica, verificando el cumplimiento de una labor de 44 horas semanales en
todos los casos de contrataciones de jornada completa. Aquellas funciones esenciales académicas y
de gestion no susceptibles de ser realizadas por via remota serdn ejecutadas presencialmente
teniendo especial cuidado por la salud de las personas, siendo responsabilidad expresa de los jefes
directos el cumplimiento de las medidas y protocolos definidos al efecto”.

Para lo anterior, y con el fin de asegurar las condiciones sanitarias para el desempefio del trabajo se
establecen cinco medidas para el desarrollo de funciones presenciales, las cuales son de caracter
obligatorias para todas las personas que laboran en la institucidn, cualquiera sea la naturaleza de su
vinculo juridico y cuyo cumplimiento es responsabilidad del respectivo jefe de unidad a cargo. Sin
perjuicio de lo anterior, tendran especial responsabilidad por la supervisién y verificacién
permanente, sistemdtica e ininterrumpida de las condiciones de seguridad sanitaria, los
Vicerrectores(as), Decanos(as) y Director (a) de Instituto de cuyas unidades dependa la realizacién
de las funciones presenciales. Frente al incumplimiento o duda por la cabal implementacién del
protocolo de seguridad; los Vicerrectores(as), Decanos(as) y Director(a) del Instituto tendran las
atribuciones para suspender las actividades indefinidamente hasta que verifiquen el cumplimiento
del mismo.
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Las medidas a considerar son las siguientes:

1. Aquellos directivos(as), académicos(as) y funcionarios(as) no académicos(as) que realicen
actividades que no son susceptibles de ser desarrolladas por la via de trabajo remoto y que
son esenciales para el cumplimiento de la funcién publica, deberan incorporarse a sus
funciones en el momento en que la Jefatura directa fe convoque previa verificacién por
parte de ésta y de las Vicerrectorias, Decanos(as) y Directores del Instituto de un cabal
cumplimiento de los protocolos sanitarios y de la idoneidad de la salud de la persona para
asumir funciones presenciales.

Lo anterior implica especialmente que:

e En el caso de requerirse los servicios durante Estado de Catdstrofe por calamidad
publica para desempeniar labores esenciales e impostergables, las funcionarias o
funcionarios deberan ejercer sus actividades de manera presencial debiendo portar
su credencial universitaria o constancia que acredite ser funcionario de la
Universidad?.

* Sera responsabilidad de cada jefatura identificar y clasificar las funciones que se
ejecutan en su unidad, en presenciales, semi-presenciales y remotas o virtuales y
para cada una de ellas que funcionarios/as realizan cada una; esto deberd ser
entregado en la planilla disponible que serdan distribuidas. La entrega de Ia
informacion debera ser dirigida al correo de la Directora de Gestidn de Personas y
Bienestar, sefiora Paulina Ortufio Farifia, portuno@uta.cl, dentro de los 2 dias
habiles siguientes al envio del requerimiento por las Vicerrectorias Académica y de
Administracién y Finanzas.

e Aquellas funcionarias y funcionarios que pertenezcan al grupo de riesgo, es decir,
tengan 70 o mas afios de edad, presenten enfermedades crénicas definidas por la
Superintendencia de Salud, se encuentren en estado de embarazo o
inmunodeprimidos, o quienes tengan a su cargo hijos y parientes en condiciones de
invalidez, enfermedades catastrdficas, otras similares, deberan informarla a la
Direccion de Gestion de Personas y Bienestar y no deberan ejercer sus funciones de
manera presencial, debiendo, por tanto, realizar el trabajo de manera remota y
previa aprobacion del caso por parte de la Vicerrectoria de Administracién y

2 Anexo N°4,
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Finanzas y con la validacion de la Contraloria Universitaria, mediante una
Resolucién Exenta.?

e la calidad, cantidad, oportunidad y en general desempefio del funcionario(a) en el
trabajo remoto serd controlado por la jefatura directa, quien tiene la obligacién de
supervisar y evaluar el cumplimiento del trabajo. La realizacion del trabajo remoto
no puede en ningln caso ser causal de atraso o incumplimiento de las funciones y
metas de cada unidad.

* Los jefes directos deberan informar proactivamente a sus Vicerrectores(as), Decanos(as) o
Director(a) de Instituto el cabal cumplimiento de los protocolos sanitarios. Frente a
cualquier duda o incidente critico los Vicerrectores(as), Decano(a) o Director(a) de Instituto
tendran las atribuciones para dejar indefinidamente suspendidas las actividades
presenciales hasta el pleno cumplimiento de los protocolos sanitarios.

2. Las jefaturas directas de directivos(as), académicos(as) y funcionarios{as), en los casos que
correspondan, deben organizar las labores de su unidad, estableciendo un sistema
alternado del trabajo, debiendo realizar una parte de la jornada de forma presencial y otra
mediante trabajo remoto.

Lo anterior implica especialmente que:

e Los Vicerrectores(as), Decanos(as), Directivos{(as) y Jefes de Unidades, tales como
Directores de Departamento o Jefaturas de Carrera, entre otros, podran establecer
jornadas especiales de trabajo, en atencidn a las necesidades y funciones de cada
unidad, alternando la modalidad de trabajo presencial y trabajo remoto, velando
siempre por la continuidad y calidad delservicio. En todo caso, deberan requerir la
oficializacién a la Vicerrectoria Académica y/o de Administracion y Finanzas.

e Loanteriorsecircunscribe en la necesidad de cumplir con espacio minimo de 10 mts?
entre uno y otro funcionario(a); o bien, si desarrollan sus funciones en un lugar
cerrado con mas de cinco funcionarios en forma permanente deberan considerarse
las medidas sanitarias pertinentes. Por {o tanto, es obligatorio que las jefaturas
organicen el trabajo definiendo alternancia en el trabajo, presencial y remoto.*

3 Ver Resoluciones VAF {Res.189 y 202)
4 Anexo 9
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Dada la falta de una normativa especifica que indique el nimero de alumnos permitidos por
cada sala de clases, se adopta el siguiente criterio:

e Distanciamiento de 3 m entre alumnos o lo que es lo mismo, un drea de 9 m? por
alumno.

* Asignacién de 10 m? para el profesor.

e Se debe respetar el aforo maximo para espacios cerrados establecidos en el Plan
“Paso a Paso” del Gobierno de Chile, para cada fase del mismo.

Para el distanciamiento social en Laboratorios, se adoptan los siguientes criterios generales:

e Distanciamiento de 3,0 m entre asientos.
e Propiciar un drea de 9 m? por alumno.

¢ Se debe respetar el aforo maximo para espacios cerrados establecidos en el Plan
“Paso a Pasa” del Gobierno de Chile, para cada fase del mismo.

Con la finalidad de asegurar que todas las personas mantengan el distanciamiento fisico de
al menos tres metros lineales entre si, se adopta los siguientes criterios, a fin de definir el
nuevo aforo de cada auditorio:

e Distanciamiento de 3,0 m entre asientos.
e Reduccidn al 25% de la capacidad del auditorio.

e Respetar las normas del Plan Paso a Paso segun la fase en que se encuentre la
ciudad.

Para el cumplimiento con el Plan Paso a Paso definido por el Gobierno, los casinos vy
cafeterias solo serdn abiertas para la atencidn de publico, en la medida que la fase en la que
se encuentre las ciudades de Arica e Iquigue lo permita. En la medida que la zona cambie de
fase, se abrirdn paulatinamente en conformidad al cumplimiento de las normativas
dispuestas por la autoridad sanitaria.

e Es responsabilidad de la jefatura directa supervigilar y evaluar el cumplimiento del

trabajo de las funcionarias y funcionarios, ya sea cuando desarrollen sus funciones
de forma presencial o mediante trabajo remoto y velando por el cumplimiento de
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la jornada laboral de 44 horas semanales, para o cual se anexan a este documento
ejemplos de mecanismos de control de tareas.®

3. Se permitirdn horarios de ingreso diferidos para el personal directivo(a), académico(a) y
funcionario(a) que desempefie funciones presenciales. En tales casos se debera requerir la
oficializacién de la situacion a la Vicerrectoria Académica y/o de Administracién y Finanzas.

Se debe tener especialmente presente que:

e La asistencia de personal a sus funciones sera controlada segun la informacion entregada por
cada Vicerrectoria, Decanatura o Direccion.

e Con el propésito de evitar la aglomeracién de personas en la utilizacién del transporte plblico
y atendiendo a la falta de acceso al mismo, las jefaturas podran establecer horarios de ingreso
y salida diferidos, los cuales deberan ser informados a la Direccién de Gestion de Personas y
Bienestar al correo electrénico controlasistencia@uta.cl, teniendo presente que la jornada
laboral es de 44 horas semanales y que las jornadas pueden ser divididas en 22 horas.

e Cuando las funciones sean desarrolladas mediante trabajo remoto, las jefaturas deberan
controlar el cumplimiento de la jornada mediante el desarrollo de los planes de trabajo de cada
Unidad o mediante el cumplimiento diario de funciones encomendadas.

e En todos los casos, las (os) funcionarias (os) deberdn demostrar el cumplimiento de la jornada
de 44 horas semanales. Por lo que quienes realicen funciones en forma totalmente presencial,
deberdn cumplir una jornada laboral de 44 horas semanales. Los que lo realicen en forma semi-
presencial deberan trabajar mediante turnos, considerando e | cumplimiento de 22 horas
semanales de forma presencial y 22 horas semanales mediante trabajo remoto. Finalmente,
quienes realicen sus labores por la via del trabajo remoto deberdn cumplir con la realizacidn de
44 horas semanales, lo que deberd ser contralado por las jefaturas respectivas.

e La jefatura debera respetar el derecho a desconexidn, tiempo en el cual la funcionaria o
funcionario no estara obligado a responder sus comunicaciones, drdenes u otros
requerimientos.

>Anexos 2y 3
20
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El instructivo N° 5 del 17 de marzo de 2020 y la carta N° 672 del 15 de octubre de 2020 de la
Vicerrectoria de Administracién y Finanzas fijan los lineamientos para establecer la forma de dar
cumplimiento a la jornada, los horarios de reuniones y otros para el cumplimiento de la funcién
publica. Con el objeto de continuar prestando labores mediante trabajo remoto, la Universidad
proporcionara las herramientas necesarias, siguiendo las normas administrativas pertinentes, para
un desempefio eficiente de funciones, tales como conectividad, equipos computacionales, entre
otros similares.

4. Se establece el uso obligatorio de mascarilla en todas las dependencias de la Universidad, tanto
interiores como exteriores. De igual manera se debera portar mascarilla en todo cometido
funcionario que se realice en favor de la Universidad fuera de sus instalaciones.

Se debe tener presente que:

e Con el propdsito de resguardar la salud de quienes integran la comunidad universitaria el
uso de la mascarilla es obligatorio en las dependencias, en los trayectos, en los cometidos
funcionarios o en cualquier actividad que el directivo, académico y funcionario deba realizar
dentro o fuera de la Universidad por efecto de sus funciones, como también el
cumplimiento de las medidas de higiene y seguridad instruidas por las autoridades de la
Universidad para evitar el contagio.

e Elpersonal que sea designado por la Direccién de Logistica, Obras y Operaciones a controlar
los distintos accesos a los campus de la Universidad, podra restringir el acceso de ingreso a
personal directivo, académico, funcionario y estudiante que no cuenten con implementos
minimos de seguridad o contravenga las normas de distanciamiento.

* Los miembros del Comité Paritario deberdn fiscalizar que el personal cumpla debidamente
estas medidas de seguridad e higiene.

5. Queda prohibida la aglomeracidn de directivos/as, académicos/as y funcionarios/as no
académicos/as, en cualquier lugar de trabajo o dependencia de laUniversidad.

Lo anterior supone que:

® Ante toda situacién, se priorizard siempre la realizacion de reuniones de"trabajo mediante
videoconferencia u otro método que evite el contacto fisico entre Ios askstentes\
lﬂ szc!lﬂ j‘
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e Solo en casos excepcionales se podran autorizar reuniones presenciales con un maximo de
cinco personas, tomando todas las medidas de prevencidn, las cuales deberan ser realizadas
en un espacio con adecuada ventilacién, manteniendo una distancia de dos metros entre
los participantes, portando mascarillas y conservando las medidas de higiene: Contar con
acceso a lavado de manos o en su defecto, solucidn de alcohol gel, conservar los nombres,
RUT y teléfonos de los/as participantes de la reunién durante al menos un mes, limpiar el
lugar donde se realizé la reunion después de concretada y evitar disponer de alimentos y
bebestibles durante la reunidn.

Finalmente, el cumplimiento de los puntos anteriores, recae en cada una de las jefaturas de las
unidades. De ser comprobado el incumplimiento de alguna de las cinco medidas establecidas en
este documento, por parte de algiin miembro de la comunidad universitaria sera sancionado con
una anotacién de demerito, aplicada por el Jefe Directo.

La presente politica de retorno responsable tendra vigencia mientras se encuentre decretado el
estado de catastrofe a causa del brote COVID- 19 a nivel regional o hasta que las circunstancias lo
ameriten. Asimismo, solo se podra poner en marcha la implementacién de este plan para aquellos
que deban realizar sus funciones de manera presencial, cuando la Universidad garantice las medidas
de proteccion mencionadas en este Plan de retorno responsable.
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3.2 PROTOCOLO Y MEDIDAS SANITARIAS PARA EL DESARROLLO DE FUNCIONES
PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA

La Universidad de Tarapacd, ha implementado un protocolo y una serie de medidas sanitarias de
seguridad tendientes a garantizar el cumplimiento de las disposiciones de la autoridad de Salud y la
proteccion de la Comunidad Universitaria.

Dicho protocolo debidamente complementado y suplementado por este Plan es aplicable a todo el
ambito del quehacer institucional, esto implica la docencia de pregrado, postgrado, investigacién,
vinculacidn con el medio y/o gestidn.

El protocolo contempla las siguientes dimensiones:

3.2.1 Medidas sanitarias:
3.2.1.1 Condiciones de trabajo presencial bdsico

El primer aspecto a cautelar por la Universidad es la integridad de los funcionarios/as, por lo que la
Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, a través de su Direccion de Logistica, Obras y
Operaciones, debera proveer a todos los estudiantes, académicos(as), funcionarios{as) de los
elementos de proteccién para ellos/as®:

e Mascarillas que cubra la nariz y boca

e Alcohol gel

e Guantes quirlrgicos (opcional)

e Instalacion de acrilico protector en médulos de atencién o protector facial/ocular para el
caso de personal que desarrolle atencién directa a publico.

La distribucion de mascarillas para estudiantes de actividades de laboratorio o practicas no
susceptibles de ser realizadas en forma remota, serd previo requerimiento del Decano para los
alumnos que estén inscritos especificamente en el curso respectivo con matricula efectiva que
voluntariamente quieran y puedan acceder a las instalaciones universitarias.

5 Anexo 7
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3.2.1.2 Medidas para asegurar la limpieza e higiene del lugar de trabajo

Adicionalmente, la Direccién de Logistica, Obras y Operaciones, cautelara la limpieza y desinfeccion
de las instalaciones con una adecuada frecuencia, preocupandose especialmente de:

e Asegurar la limpieza e higiene del lugar del trabajo’.
e Mantener ambientes limpios y ventilados.

En este contexto, sera responsabilidad expresa de la Direccion de Logistica, Obras y Operaciones, la
limpieza y desinfeccién de los lugares de trabajo. Dicha limpieza y desinfeccion debera realizarse de
acuerdo a las orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccién de espacios de uso publicoy
lugares de trabajo indicadas en el "Protocolo de Limpieza y desinfeccion de Ambientes - COVID-19"
del Ministerio de Salud. Por tanto, en el caso que se empleen servicios externos empresas para
realizar la limpieza de los lugares de trabajo, debera exigirsele a éstas el cumplimiento del Protocolo
mencionado y junto con ello el procedimiento de trabajo seguro, el que debe ser conocido por todos
los trabajadores/as que realizan esta tarea los que deben ser capacitados en éstas y en el correcto
uso y retiro de los Elementos de Proteccidn Personal (EPP), y su desinfeccion o eliminacidn, segtin
corresponda.

Del mismo mado, sera funcién y responsabilidad explicita de la Direccién de Logistica, Obras y
Operaciones considerar las siguientes medidas:

e las superficies y los objetos deben limpiarse regularmente: escritorios, mesas, teléfonos,
teclados, casilleros, dispensadores de agua, entre otros®

e Los vehiculos institucionales que estén en uso deberan considerar una desinfeccion del medio
de transporte cada vez que se realice traslado de funcionarios/as, procurando la distancia entre
los funcionarios/as durante el traslado®.

e Realizar limpieza y desinfeccidn de los espacios destinados a comedor y/o casino previo y con
posterioridad al uso de estos*®

e Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de fluidos corporales®!

e Promovery dar acceso a lavado de manos por parte de funcionarios/as, visitas y contratistas®?.

e Limpieza de ascensores y botoneras con una frecuencia minima de 3 veces por jornada de
trabajo.
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3.2.2 Medidas de Gestidn de Personas y Bienestar:

En segundo lugar correspondera a la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, a través de la
Direccion de Gestion de Personas y Bienestar:

3.2.2.1 Informar a los directivos/as, académicos/as y funcionarios/as sobre el Covid-19

e Informar permanentemente a los funcionarios/as sobre el COVID- 19 a través de diversas vias
fisicas y digitales.

e Dar acceso sistematico a la informacion que esta disponible en sitio
https://www.gob.cl/coronavirus/

e Monitorear el estado de salud de los funcionarios/as y contar con protocolos para actuar ante
[a sospecha de un posible contagio.

e Dar a conocer los protocolos establecidos por la institucién destinados a la proteccion de los
funcionarios/as.

e Dar las facilidades para realizar labores de teletrabajo a los funcionarios/as que estén en
situacidon de mayor vulnerabilidad.

3.2.2.2 Promover medidas individuales en los directivos/as, académicos/as y funcionarios/as

La Direccion de Gestion de Personas y Bienestar promoverd medidas individuales en los funcionarios
y se preocupara de controlar las siguientes medidas individuales:

e Existan las condiciones y los implementos necesarios para el lavado frecuente de manos con
aguay jabon.

e Se disponga de solucion de alcohol gel permanentemente para los funcionarios/as que no
tienen acceso a lavado de manos con agua y jabdn de manera frecuente.



ML

i

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

3.2.3 Responsabilidades de Directivos y Jefes de unidad

Asimismo, los jefes de unidad deberan preocuparse y promover las siguientes medidas:

3.2.3.1 Medidas individuales para académicos/as y funcionarios/as

® las personas externas y/o académicos/as y funcionarios{as) que ingresen al lugar de atencién
de publico deberan hacerlo usando mascarilla.

e Los académicos/as y funcionarios(as) y/o personas externas mantengan distancia fisica de 3
metros entre las personas.

e Los académicos/as y funcionarios(as) y/o personas externas se cubran la boca y nariz con el
antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no reutilizar este dltimo.

* Los académicos/as y funcionarios(as) y/ o personas externas se abstengan de tocar nariz, boca
Y 0jos.

e Los académicos/as y funcionarios(as) y/o personas externas eviten el contacto fisico al saludar.

® Los académicos/as y funcionarios(as) y/o personas externas no compartan articulos de higiene
personal, ni teléfonos, asi como ninglin equipo de trabajo, ni articulos de alimentacidn con otras
personas del lugar de trabajo.

* losacadémicos/as y funcionarios(as) y/o personas externas nocompartan los elementos de
proteccion personal, estos son de uso exclusivo de cada funcionario/a.

e Todo académico/as y funcionario(a) y/o persona externa que use transporte publico para
ingreso y/o salida de la Institucion, debe usar obligatoriamente
mascarilla.

e Todo académico/a y funcionario(a) y/o persona externa que use ascensor deberd usar
mascarillas, independiente del caracter publico o privado de éstos y de la cantidad de personas
que lo estén usando.

e Esobligatorio el uso de mascarilla para todos los directivos/as, académicos/as y funcionarios(as)
y/o persona externa para el desarrollo de sus funciones y/o atencién de publico.

e las reuniones de trabajo se realizaran solo por medios virtuales o electrénicos, tales como
zoom,

Sin perjuicio de lo anterior, |a Direccion de Gestion de Personas y Bienestar comunicara a todos los
directivos/as, académicos/as y funcionarios(as) de este protocolo y de las medidas especificas a
adoptar. Asimismo, sera funcién y responsabilidad de los jefes de unidad realizar las comunicaciones
pertinentes a todo el personal de su dependencia.
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3.2.3.2 Gestidn de riesgos psicosociales y proteccion de la salud mental de los funcionarios/as

En efecto, cada jefe de unidad debera:

e Disponer de canales de comunicacidn al interior de la institucion, que sean expeditos y
permanentes, permitiendo asi entregar orientacidon y apoyo emocional al directivo/a,
académico/a y funcionario/a (responder dudas, inquietudes o temores).

e Evaluar e implementar la rotacion o trabajo por turnos para bajar el tiempo de exposicion al
riesgo.

3.2.3.3 Acciones frente a funcionarios que presenten sintomas

e Adoptar las medidas pertinentes frente a la situacion de directivos/as, académicos/as vy
funcionarios(as) que presenten sintomas que se relacionan con la definicion de caso sospechoso

establecida por la Autoridad Sanitaria’®, en estos casos debe informarse al funcionario que
debe:

e Mantenerse en su hogar y no asistir a su lugar de trabajo.

e Consultarinmediatamente a un médico, el cual evaluara la situacion de salud y determinara
la necesidad de realizar examenes de deteccidén de contagio de coronavirus.

e Siestima que el posible contagio pueda haber ocurrido en su lugar de trabajo, debera avisar
al empleador para que sea derivado a la mutualidad a la que se esté adherido.

¢ Informar a su jefatura sobre su situacidn, la que deberd comunicar estd a la Direccidon de
Gestion de Personas y Bienestar para que esta unidad envie la denuncia individual de
Enfermedad Profesional (DIEP) a la Mutualidad que corresponda.

En caso de que el directivo/a, académico/a o funcionario(a) presente los sintomas mientras se
encuentran en el lugar de trabajo®:

e Dar aviso inmediato a la jefatura.

e laVicerrectoria de Administracion y Finanzas deberd dar aviso a la SEREM! de Salud, a través de
la plataforma: www.oirs.minsal.cl incluyendo nombre, rut y teléfono del trabajador/a.

e Eltrabajador debera consultar inmediatamente a un médico.

e De manera preventiva, la Direccion de Logistica, Obras, y Operaciones, deberd limpiar y
desinfectar toda el drea de trabajo donde estuvo la persona que presenta sintomas.

-
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La Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, a través de la Direcciéon de Logistica, Obras, y
Operaciones y la Direccidn de Gestién de Personas y Bienestar, serd la encargada de implementar
este protocolo de prevencion y mantener un registro actualizado de las tareas diarias realizadas,
especialmente aquellas que tienen que ver con la identificacién. El Comité Paritario de Higiene y
Seguridad debera involucrarse en el seguimiento e implementacién de los Protocolos establecidos
en la institucion.

3.2.3.4 Medidas informativas hacia el publico a atender

Cada jefe de unidad en relacion con la atencidn a terceros deberd adoptar las siguientes medidas

informativas:

Informar al usuario/a, mediante instalacién de carteles, que se estd realizando una campafa
preventiva para evitar el contagio por Coronavirus, en favor tanto de los usuarios/as como de
los funcionarios(as).

Agradecer la colaboracion del usuario{a) en la implementacion de las medidas, haciendo énfasis
gue no corresponde a acciones discriminatorias, sino de prevencién y proteccién.

Informar a través del sitio web y carteles en los lugares de atencidn, respecto de los horarios de
atencidn y de las medidas requeridas para la atencién e ingreso de los usuarios/as (por ejemplo:
uso obligatorio de mascarillas y temperatura inferior a 37,89, si es que se dispone de medicidn
de ésta).

3.2.3.5 Medidas organizacionales

De la misma manera, cada jefe de unidad debera adoptar las siguientes medidas organizacionales:

Establecer un nimero maximo de usuarios{as) al interior del recinto de atencién, considerando
caracteristicas del fugar (tales como tamarfio y ventilacién, entre otras).

Disponer de horario diferenciado de atencidn de usuarios/as adultos mayores y dar la mayor
difusion posible a esta medida.

En otros horarios, se debe dar acceso preferencial a las personas mayores de 60 afios,
embarazadas, personas en situacion de discapacidad.

Disponer de personal que ayude a usuarios/as adultos mayores a usar el pediluvio sanitario o
receptéculo, dispuesto a la entrada de las dependencias, en caso de contar con este elemento.
Asegurar que los usuarios(as) al ingresar limpien sus manos con algin desinfectante (alcohol
gel).

Si la oficina de atencion cuenta con dos accesos, debera habilitar uno de manera exclusiva para
el ingreso y otro de manera exclusiva para la salida. En el caso de no disponer de |o anterior, el
acceso debera dividirse, indicando y demarcando el sentido de circulacién p ;a el ingresoy para
la salida. En ambos casos, se debe sefializar claramente el transito para e oﬁ?’};sp y sallda\
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e Demarcar el distanciamiento de seguridad de tres metros en el piso, mediante una cinta
adhesiva, en pasillos y cualquier otro servicio que requiera un tiempo de espera para la atencién
del usuario/a. De la misma forma, se demarcara la ruta de ingreso y salida. Esta demarcacién
debe permanecer en buenas condiciones durante el periodo de pandemia.

¢ Demarcar el distanciamiento entre el usuario/a y el funcionario/a de atencién de publico.

e Para cumplir con estos lineamientos se debe contar con personal que controle el acceso y salida
de los usuarios.

e Si se generan filas de espera al exterior del centro de atencidn, se recomienda contar con
personal para guiar la atencion (por ejemplo, para orientar a usuarios(as) que requieran la
resolucién de aspectos correspondiente a otra institucion, informarles que pueden hacer el
trdmite por via no presencial, priorizar la atencion de adultos mayores, personas con nifios(as)
o mujeres embarazadas, entre otras).

¢ Mantener un contacto permanente, fluido y de apoyo a los funcionarios(as) que prestan el
servicio de atencion de usuarios/as, con sus jefaturas directas y con la Direccién de Gestién de
Personas y Bienestar, dando a conocer la situacion a las autoridades del Servicio.

3.2.3.6 Medidas especificas de higiene y prevencién de contagio

Finalmente, cada jefe de unidad debera cumplir con las siguientes medidas de higiene y prevencién
de contagio:

e Los usuarios(as) se deberan organizar en filas conservando una distancia de 3 metros entre las
personas, lo mismo se deberd cumplir en los casos en que las filas se extiendan al exterior del
lugar de atencion.

e Disponer, en la medida que se cuente con este elemento, de termémetro de rayo para tomar
temperatura de cada usuario(a) al ingreso a las oficinas. De presentar temperatura de 37,82 o
mas no podra ingresar al lugar de atencion.

e Procurar la entrega de mascarillas para proporcionar a usuarios(as) que no dispongan de ellas.
De no disponerlas, no se permitira el ingreso de ese usuario/a sin mascarilla.

e Procurar instalar un pediluvio con algtn desinfectante adecuado, al ingreso de los usuarios/as
a las oficinas.

¢ Donde sea posible se deberan usar barreras fisicas a través de la instalacion de ldminas de
policarbonato u otro material que permita su higienizacién, entre el usuario/ay el funcionario/a.
* Desinfectar frecuentemente el puesto de trabajo (idealmente cada vez que se finalice una
atencion).
e Limpiar dtiles que hayan tenido contacto con usuarios/as (lapiz, superficie del escritorio,
brazos dessillas, etc.).

* Uso de alcohol gel, toallas desinfectantes sobre superficies o artefactos con las que hay
contacto en el médulo. '
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Procurar la utilizacién de aerosol desinfectante en las oficinas, al menos en tres oportunidades
durante el horario de atencidn, para desinfectar el ambiente. El aerosol no debe ser usado
sobre los usuarios/as ni de los funcionarios(as), se debera disponer su uso seguro, al ingreso,
medio dia y por la tarde, posteriormente ventilar el lugar por algunos minutos.

Disponer Alcohol gel para personas que ingresen a la sucursal y para funcionarios/as en
fugares visibles. Enfatizar el uso racional de este recurso.

Solicitar aseo permanente en bafios de uso de publico y disponer de jabdn para lavado de
manos.

Velar porque se cumpla el proceso de limpieza y desinfeccidon del lugar de atencién de publico.
Evitar el uso de accesorios (anillos, pulsera u otros) en los funcionarios/as que atienden
publico.

Promover en los funcionarios/as que atienden directamente publico la higiene personal al
llegar a su hogar, consistente en el retiro y lavado de su ropa y tomar una ducha.
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CAPITULO IV: “DIFUSION DE POLITICAS Y PROTOCOLOS”

4.1 SISTEMA DE DIFUSION INTEGRAL

Con el fin de dar a conocer a toda la comunidad universitaria las politicas y protocolos establecidos
en este documento, se utilizaran 2 métodos de difusidn, el primero serd mediante los canales de
informacidn universitaria y el segundo a través de médulo interactivo de toma de conocimiento.

4.1.1 Difusidon mediante canales de informacidn universitaria

La Direccion de Extension y Vinculacion con el Medio, sera la responsable de la publicacién del plan
de retorno seguro, en los distintos medios de comunicacion de la Universidad:

e Pagina Web: Durante los primeros 3 dias siguientes de la aprobacion y publicacidn de los
protocolos, se deberd implementar en la pagina oficial de la UTA, una ventana emergente en su
entrada, que dirija al usuario a una pestana con el documento para su lectura, ademas este debe
colocarse de forma permanente en los Destacados de la pagina.

e Repositorio UTA, Acciones contra el COVID-19: debera incluirse en el repositorio un médulo
especial para el retorno seguro, donde se publique el plan, con las politicas y protocolos,
documentos oficiales relacionados, seccidon de preguntas frecuentes, afiches informativos
respecto a las medidas sanitarias que se deben implementar, entre otros recursos emitidos por
las diferentes unidades responsables de su implementacion.

* Redes sociales: el plan establecido, debera ser publicado en las distintas redes sociales activas,
tales como los perfiles de las secretarias(os) de lefaturas de Carrera, paginas de las unidades
institucionales via Facebook o grupos de WhatsApp de estudiantes y funcionarios.

e UTA al dia: se enviara el link del plan de retorno a los funcionarios{as) académicos, no
académicos y estudiantes, mediante un correo institucional.
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4.1.2 Difusion mediante modulo interactivo de toma de conocimiento

La Direccion de Planificacién y Proyectos, a través de su Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, mas
adelante UDT, debera implementar un madulo en el inicio de la Intranet de funcionarios(as) y de los
estudiantes, denominado “Requerimiento para un retorno seguro” que contara con 4 fases que el
usuario deberd completar antes de retornar a sus actividades académicas o no académicas que se
realicen de forma presencial:

1. Leery declarar toma de conocimiento del plan de retorno.

Ver y declarar toma de conocimiento del video de charla de induccién, en materias relacionadas
con la prevencion del Covid-19, preparadas por la Direccidn de Logistica, Obras y Operaciones

3. Contestar cuestionario con un nivel de aprobacion del 100%, de lo contrario tendra que volver
a repetir la evaluacion.

4. Ysoloencaso que el usuario sea un estudiante, se incluira al finalizar el cuestionario, la solicitud
de un consentimiento informado para retomar de forma voluntaria sus actividades presenciales,
mediante el visto bueno de una declaracidn simple, que dé cuenta del cumplimiento de los
requisitos y compromisos necesarios para su retorno, la cual quedard disponible para su
descarga en formato PDF, en el inicio de la Intranet cuando se finalice el médulo.

El médulo anteriormente descrito permitird controlar el nivel de difusién del plan establecido y
asegurar que la comunidad Universitaria, que retorne a la Institucién se encuentre informada y
comprometida con los protocolos y medidas sanitarias para un retorno seguro.
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CAPITULO V: “IMPLEMENTACION, EVALUACION Y CONTROL”

5.1 CAPACITACIONES A FUNCIONARIOS ACADEMICOS/AS, NO ACADEMICOS/AS Y ESTUDIANTES DE
LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA

5.1.1 Capacitacion para asegurar el retorno responsable

Toda la Comunidad Universitaria, previo al retorno a las actividades presenciales en las instalaciones
de la Universidad, deberan recibir una “Charla de induccién”*® respecto a las politicas y protocolos
establecidos en este documento, que estan relacionadas con la prevencién del Covid-19, la
induccion debera abordar a lo menos las siguientes materias:

e Informacidn basica sobre COVID-19.

e Elementos de Proteccidn Personal y su uso obligatorio de mascarilla.

e Sitios donde se puede acceder al lavado de manos o utilizacidn de alcohol gel.

e Medidas de distanciamiento social {3,0 m como minimo entre espacios de persona v sitios de
trabajos) y en sitios cerrados debe existir un aforo méximo de 1 persona cada 10 metros
cuadrados.

e Medidas de sanitarias.

e Obligacion de informar en caso de sintomatologia de! COVID 19 sobre el individuo.

® Obligacion de informar fase del proceso paso a paso en el que se encuentra la ciudad de Arica
en concordancia con la Resolucién N° 831 dispone medidas del plan “Paso a Paso” por brote de
Covid-19 del Ministerio de Salud y sus actualizaciones.

La Direccion de Logistica Obras y Operaciones, a través de su drea de Prevencién de Riesgos, serd la
responsable de elaborar el programa de la “Charla de Induccién” antes mencionada y con ello,
generar un video digital y su respectivo cuestionario, los cuales serdn publicados mediante el
maédulo denominado “Requerimiento para un retorno seguro”, que fue detallado en el Capitulo IV.
Cabe sefialar que el video también debe ser enviado a la Direccién de Vinculacién con el medio, para
su difusion en los canales de informacidn universitaria.

Luego, y a una determinada fecha, la unidad de Prevencién de Riesgos serd la encargada de realizar
un levantamiento de informacién en conjunto con la Unidad de Desarrollo Tecnolégico (UDT), a
modo de identificar a los usuarios que no participaron en el referido modulo. La informacidn
permitira generar un programa de capacitacién para dictar las 4 fases contempladas de forma

b
)

5 Anexo 8

/)‘ 33

; ?103-/



Lm

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

presencial, es decir, hacer entrega del plan de retorno, dictar la “charla de induccién”, realizar el
cuestionario respectivo y sclo en el caso de la capacitacion para estudiantes, solicitar también su
consentimiento informado para retornar, mediante una declaracidn simple.

5.2 IMPLEMENTACION DE PROTOCOLO

5.2.1 Implementacioén retorno labores presenciales

La Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, a través de la Direccién de Gestién de Personas y
Bienestar, sera la encargada de la organizacidn el retorno responsable de los funcionarios/as
académicos/as y no académico/as de la Institucion:

e Organizacion y distincidn del trabajo remoto y presencial.

e Controlar la jornada laboral establecida por cada una de las Unidades Institucionales. En el caso
del trabajo remoto, se debe velar también por el cumplimiento de sus requisitos establecidos
en la Ley, en especial atencidn al articulo 152 quater J de la ley N° 21.220 y consideraciones del
plan de trabajo de 1a Universidad.

e Verificar y asegurar, que los lugares de trabajo presencial, cumplan con las medidas de higiene
y seguridad minimas para la prevencién del COVID-19.

e Gestionar los riesgos psicosociales y proteccién de la salud mental de los funcionarios/as,
implementando medidas informativas hacia el publico en general.

5.2.2 Implementacion de medidas sanitarias

La Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, a través de la Direccién de Logistica, Obras, vy
Operaciones sera la encargada de implementar el protocolo de prevencidn:

e Medidas preventivas generales a realizar en los lugares de trabajo y donde se imparta docencia,
a fin de disminuir el riesgo de contagio de COVID -19.

s Asegurar la limpieza e higiene del lugar de trabajo y donde se imparta la Docencia.

e Medidas organizacionales.

e Medidas especificas de Higiene y prevencidn de contagio.

e Acciones frente a funcionarios/as y/o estudiantes que presenten sintomas de COVID-19.




e

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

5.2.3 Implementacion de la Difusion mediante modulo interactivo de toma de conocimiento

La Direccidn de Gestion de Personas y Bienestar, se encargara de informar e instar a los funcionarios
(as) académicos(as) y no académicos(as), que participen del mddulo denominado “Requerimiento
para un retorno seguro” que estard disponible en su perfil de funcionario. Por cuanto la Direccién
de Docencia y Jefaturas de Carrera deberdn informar e invitar a los/as estudiantes a participar del
referido modulo, que se encontrara disponible en su intranet.

5.3 SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS

Es necesario, primeramente, hacer un seguimiento a la implementacion de las politicas y protocolos
establecidos en este plan de retorno, con el fin de verificar y asegurar su cumplimiento. Para ello
se distinguiran los siguientes niveles de verificacion:

e Verificacidn de cumplimiento a nivel institucional: Los/as Vicerrectores/as y Contralor, serdn
responsables segln corresponda, de verificar y controlar el cumplimiento de las medidas
establecidas en este protocolo en cada una de sus sedes, y adoptar las medidas que sean
necesarias para garantizar las condiciones de seguridad para la salud de estudiantes,
académicos/as y funcionarios/as, en las dependencias que corresponden a su ambito de trabajo
y gestion. Frente a cualquier incumplimiento que se presente deberd ser reportado a la
Direccién de Logistica y Operaciones y a Prevencidn de Riesgos, quienes deberan implementar
las medidas faltantes o complementarlas segln sea el caso.

e Verificacidn de cumplimiento a nivel operativo: En el dambito académico los Decanos/as,
Directores/as de Departamento y de Instituto, seran responsables de verificar el cumplimiento
de las acciones establecidas en el protocolo en cada una de las sedes y en el dmbito no
academico, seran los Directivos de las Unidades Centrales, quienes asumirén la responsabilidad
de verificar su cumplimiento en las dependencias que dirigen. Todos ellos, deberan reportar
proactivamente a sus Vicerrectores, Decanos o Director de Instituto, seglin corresponda, el
cabal cumplimiento de los protocolos sanitarios y asi como informar los casos de
incumplimiento o incidentes criticos que se presenten y en consecuencia los Vicerrectores,
Decanos o Director de Instituto tendran las atribuciones para dejar indefinidamente
suspendidas las actividades presenciales hasta el pleno cumplimiento de los protocolos
sanitarios, que paralelamente, deberd ser reportado a la Direccion de Logistica, Obras y
Operaciones y a Prevencién de Riesgos quienes a su vez implementaran las medidas vy

protocolos sanitarios pertinentes para la reanudacién de las actividades._,;’;--
N
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Cabe sefialar que las distintas jefaturas de las unidades de la organizacién, deben contar con
mecanismos de verificacion y control de los trabajos efectuados ya sean de forma presencial o
remota®.

e Verificacion de cumplimiento a nivel general: El Comité Paritario, asume el rol de fiscalizador
del plan de retorno, por lo tanto, sera el responsable de verificar el cumplimiento de todos los
niveles, ademas de realizar un control de todo lo planificado, para identificar oportunamente
posibles desviaciones, tales como riesgos, cambios en la normativa o escenarios respecto de la

pandemia, problemas en la implementacidn, entre otros, y con ello desarrollar mecanismos y
acciones de correccidén, que aseguren una retroalimentacion y ajuste al plan que sea
permanente, sistematico e ininterrumpido.

5.4 CONSENTIMIENTO INFORMADO

Todos los estudiantes involucrados deberan manifestar por escrito su consentimiento a ingresar a
las dependencias universitarias, y participar en las actividades presenciales, sean estas efectuadas
dentro o fuera de las dependencias institucionales. Los jefes de carrera deben asegurarse que todos
fos estudiantes que participen en actividades presenciales hayan firmado el documento.

Dicho consentimiento se realizard mediante una Declaracion simple para estudiantes que ingresen
a las dependencias universitarias, y participen en actividades presenciales COVID-19%

5.5 AJUSTE PERMANENTE DE LAS POLITICAS Y PROTOCOLOS

Cabe destacar que este plan podria ajustarse en forma permanente, sistematica e ininterrumpida,
para el cabal cumplimiento de las politicas y protocolos por parte de las Vicerrectorias, Decanaturas
y Directivos. Planes que requieren sean flexibles, conforme lo establece |a Circular N° 2, de fecha
10 de noviembre de 2020 de la Superintendencia de Educacidén Superior, que sefiala entre otros, se
requiere que las Instituciones evalen disefien estrategias y planes de trabajo de caracter flexible,
de modo que permitan responder agilmente tanto a un avance en el Plan Paso a Paso, como un
eventual retroceso, que se haga necesario recurrir nuevamente a los sistemas alternativos de
entrega de servicios educativos, sin afectar la continuidad de estos.

' Anexos 2y 3
Y Anexo 15
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La implementacion de los ajustes permanentes a las politicas y protocolos asociados a la pandemia
Covid-19, seran de responsabilidad de la Direccidn de Logistica, Obras y Operaciones, que trabajara
en conjunto con el Comité Paritario que tiene la responsabilidad de fiscalizar y controlar la
implementacion y cumplimiento del plan de retorno.

Es necesario reiterar, que frente al incumplimiento o duda con la cabal implementacién del
protocolo de seguridad; los Vicerrectores/as, Decanos/as y Director/a del instituto, tendran las
atribuciones para suspender las actividades indefinidamente hasta que se asegure el cumplimiento
del mismo.
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ANEXO 1

N SITUACIGN LABORAL POR CONTIGENCIA COVID-19

TRABAJO PRESENCIAL
TRABAJO REMOTO

TRABAJO SEMIPRESENCIAL
FUNCIONARIOS CON RIESGC POR COVID 19
PERSONAL CON FUNCIONES PRESENCIALES NO ESENCIALES

nla|bIN|=

SITUACION LABORAL POR
CONTIGENCIA
CovID-19

DETALLE Centro de Costo

[l ‘ i
Eda |Dedicacién  Escalafén |Tipo
d i | contrata

[CONTRALGRIA |

RECTORIA
'DIRECCION-GENERAL DE GABINETE "1

DIRECCION GENERAL DE GABINETE

CONTRALORIA

AMAS RODRIGUEZ DANIELA ANDREA 16 CONTRALORIA 30 | JORNADA [Ad CONTRATA,
COMPLETA|

ESPEJO QUISPE EVA ROXANA 16 CONTRALORIA 45 | JORNADA | Profesional | CONTRATA
COMPLETA,

GODOY CONTRERAS JACQUELINE 16 CONTRALORIA 37 | JORNADA | Profesional | CONTRATA
COMPLETA

MAMANI RODRIGUEZ RUBEN ALEX 16 CONTRALORIA 50 | JORNADA | Profesional PLANTA
COMPLETA!

QUISPE GUARACHI HECTOR RODRIGO 16 CONTRALORIA 35| JORNADA | Profesional | CONTRATA|
COMPLETA!

ROJAS SEPULVEDA YOSELIN ESTEFANIA 16 CONTRALORIA 29 | JORNADA |Administrativel CONTRATA|
COMPLETA

ZAPATA VALENZUELA PATRICIO HERNAN 16 CONTRALORIA 55| JORNADA |  Directivo PLANTA
COMPLETA]

SECRETARIA

ARANEDA GUIRRIMAN CARMEN AURCRA 69 DIRECCION GENERAL DE GABINETE 38 | JORNADA | Directivo PLANTA
COMPLETA|

ARAYA CASTRO EDUARDO ALEXIS 69 DIRECCION GENERAL DE GABINETE 30 | JORNADA | Profesional | CONTRATA
COMPLETA

ZENTENO HURTADO YASNA ANDREA 69 DIRECCION GENERAL DE GABINETE 45 | JORNADA |Administrativel CONTRATA
COMPLETA|

COMPLETA|

ALVAREZ VILLALOBOS HILDA CECILIA 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 58 | JORNADA |Admi PLANTA

CASTRO LINARES YASMIN PAOLA 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 50 (jg,:lﬂl:ﬁ)? Técnico CONTRATA;
LEPE CAICONTE PAULA ANDREA 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 49 (jgll\:l\‘l’kglr Directivo PLANTA

MARAMBIO RIVERQS ALEJANDRO MIGUEL 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 33 ng"‘:;ﬂ Técnico CONTRATA
PEZO OLIVARES JUAN PABLO ANDRES 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 34 ig:AI:kEDT Profesional | CONTRATA
SENA MILLAHUEIQUE PATRICIA SOLEDAD 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 51 ‘jgll\iﬂl\ll’kgrAA Adrministrativl CONTRATA
VILLEGAS VASQUEZ YRLEING AYLIN 15 SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD 30 CJ?)’:;:ET Profesional | CONTRATA|
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ANEXO 2

QBIJETIVO

PLANIFICACION DE TRABAJO SEMANAL

MIERCOLES JUEVES VIERNES

MARTES
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ANEXO 3

BITACORA DE TRABAJO DIARIO

FECHA TAREA REALIZADA OBSERVACION
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ANEXO 4
CONSTANCIA.-
Mediante el presente documento, la/el deja
constancia que el Seflor/ @, eiiiieeene: , &s en la actualidad funcionario/a de

la Universidad de Tarapacd, Sede lquique, cumpliendo funciones en la unidad de

FIRMA JEFATURA DIRECTA

Arica/IQUItUE, eu s eerercasrernnns
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ANEXO 5

REGISTRO DE DESCONTAMINACION PARA VEHICULOS

TIPO DE ACTIVIDAD {Marque con X)
Control vehicular
Charla Integral
Charla Especifica
Difusidn Procedimientos
Entrega de Documentos
Reunién de Coordinacién
Re instruccién

Duracidn de Procedimiento:
(minutos)
Encargado de Procedimiento:

Firma del Encargado de Procedimiento:

Fecha: .
Nombre Producto quimico para utilizar:
Dosificacidn del quimico:

Descripcion del procedimiento:

km/hora.

distinta al ingreso.

1.- Disponer de una zona segura y amplia para exposicion de vehiculos al agente quimico de
limpieza de ruedas al ingreso de la Universidad.

2.- Exposicidn a la zona de control por parte del vehiculo obligatoria y a una velocidad de 5

3.- Anotacién y registro del nombre del funcionario y patente del vehiculo.
4.- Al salir un vehiculo particular del interior del recinto universitario, debe efectuarlo por una via

NOMBRE DEL FUNCIONARIO O
VISITANTE

RUT PATENTE

HORA DE INGRESO
VEHICULO
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ANEXO 6

I.T. A-19 Y A-20, “DESINFECCION DE VEHICULOS DE LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA Y VEHICULOS

PARTICULARES”
Instructivo de
Trabajo iy
J Mayo 2020
A-19
Desinfeccién de Vehiculos Universitarios
de transporte publico.
Area de Aplicacion Personal Ejecutante Observacion:

Universidad de Tarapaca

Auxiliar de Aseo y Mantencién

De acuerdo a situacién de COVID-
19

Equipo de Proteccién Personal

ETAPAS DE TRABAJO O TAREA

RIESGOS POTENCIALES

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA
EJECUTARLO

1.- A primera hora de la jornada
ventilar el vehiculo.

2.- Desinfectar elementos del
vehiculo de uso comun tales como:
manillas, manubrio, cinturones de
seguridad, botaneras y asientos.

3.- Una vez terminado cada
traslado realizar nuevamente el
pasos 2.

CONSULTAR SIEMPRE EL ROMBO DE
SEGURIDAD CUANDO MANIPULE
SUSTANCIAS PELIGROSAS

1.1.- Atricién de dedos, aprisionamiento dedos y manos,

etc. 2.1.- Afeccidn a la piel y ojos.

1.1.- Bajar ventanas y abrir puertas.

2.1- Utilizar lentes, Mascarilla y guantes al
momento de pulverizar con el alcohol
isopropilico para la desinfeccion. Utilizando
la dosificacion que establece el fabricante, y
dejar actuar por unos 5 minutos. {Esperar)

2.2.- Use un pafio para limpiar el exceso de
la aplicacién de alcohol isopropilico.

?: szc!%}' .S\Rl-'\ \
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Instructivo de Trabajo

A-20

Desinfeccidn de Vehiculos particulares de
trabajadores o visitas al ingreso a la Universidad.

Rev. 1
Mayo 2020

Area de Aplicacion

Personal Ejecutante

Observacion:

Universidad de Tarapaca Auxiliar de Aseo y Mantencidn De acuerdo a situacién de COVID-19.
Equipo de Proteccidon Personal
L @@l ’
ETAPAS DE TRABAIO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1.- Disponer de una zona segura y
amplia para exposicidn de vehiculns
al agente quimica de limpieza de
ruedas al ingresa de la Universidad.

2.- Exposiciéa a la zona de cantroi por
parte del vehiculo obligatoria y a una
velocidad de 5 kmy/hora.

3.- Anotacion y registro del nombee
del funcicnario y patente del vehiculo.

4.~ Al salir un vehicule particular det
interior del recinto universitario,
debe efactuario por una via distinta al
ingreso.

CONSLLTAR SIEMPRE EL ROMBO

DE SEGURIDAD CUANDD KAN
SUZTANCIAS PELIGRCOSAS

1.1.- Caidas vy Golpes.

1.2.- Afeccién de piel v ojos.

2.1.- Afeccion a la piel v ojos.

2.2.- Caidas y golpes

3.1- Caidas.

3.2« tumbago:

4 -Caidas y Golpes.

1.- Al momento de disponer de una zona de
seguridad para exposicion de fos vehiculos al
agente quimico de ruedas, &l funcionaric que se
encargara del control de ingreso vehicular debe
encontrarse utilizande lz mascarilla y guantes,

Atemizador, ete.) Se debe verificar que las vias de
acceso estén despejadas vy libres de ebstéculos.

2.-El funcionaric encargado debe verificar gue ias
vias de acceso estén despejadas y libres de
obstacules en el area de limpisza de las ruedas de
vehiculo.

3- Una vez finalizado el proceso de limpieza, debe
acercarse al conductor, requiriendo sus datos
personales y anstacidn de patente vehicular.

4.- El mismo encargado de control de ingrese de
vehiculos, no debe permitir que los vehiculos del
interior de la universidad puedan hacerlo por ef
mismo sitio de control de ingreso, indicando &
travds de sefializacionas €l sitio d= salida.
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I.T. A-30, MEDIDAS DE DISTANCIAMIENTO EN VEHICULOS INSTITUCIONALES.

Instructivo de Trabajo A 30

N I dil Rev.1
Traslade de alumnos, funcionaries y visitas
Marzo 2020
Area de Aplicacion Personal Ejecutante Observacion:

Universidad de Tarapaca

Conductores

De acuerdo a situacion de COVID-19

Equipo de Proteccién Personal

ETAPAS DE TRABAJO O TAREA

RIESGOS POTENCIALES

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1.- Definir vehicolo a utilizar de
acuerdo a ja cantidad de pasajeros
respetando  distanciamiento social.
{Anexo adjunto)

2.- Ventilar el vehiculo.
3.- Desinfectar elementes del vehiculo
de uso comin tales como: maniifas,

manubrio, cdnturcries de seguridad,
batoneras y asientas.

4 .- Desinfectar a pasajeros
5.- Verificar use de mascarillas por
parte de los pasajerss.

6.- Una wez terminado el traslado
realizar nuevamente los pasos 2y 3.

CONSULTAR SIELFRE EL ROMES

DE SEGURIDAD GUANDD AN
SUSTANCIAS PELIGROSAS

2.1.- Atricida de dedos, aprisicnamiento dedes y manos, etc.

3.1.- Afeccién a fa piel y ojos

2.1.- Bajar ventanas y abrir puertas.

3.1- Utilizar lentes, Mascarila vy guantes al
momento de puivarizar con el alcohaol isopropilico
para la desinfeccian. Utilizando Ja dosificacion que
establece el fabricante, y dejar actuar por unos 5
minutos. (Esperar)

3.2.- Use un pafo para limpiar el exceso de la

aplicacion de alcohol isopropilico.

4.1.- Usar mascarillas y guantes al momento de
proporcionar alcohol gel a los pasajeros.
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DISTANCIAMIENTO SOCIAL EN EL USO DE VEHICULOS

Imagenes de Referencia Medidas

Preventiva
del S

vehiculo

Descripcion

Camionetas de
doble cabina,
station wagon

Se RESTRINGE a
2 la cantidad de

y automavil pasajeros.
|
| Vehiculos Se RESTRINGE a
de una 1 la cantidad de
| cabina pasajeros.
|
' Se RESTRINGE a
Minib | 2 pasajeros por
IRISEEES . filaoal 50% de
su capacidad |
maxima.
, |
i
|
Buses Se RESTRINGE a
|

2 pasajeros por
fila 0 al 50% de
su capacidad
maxima.
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ANEXO 7

NOMBRE DEL EPP ENTREGADO:
Los abaio firmantes certifican que recibieron conforme el elemento de proteccidn personal
sefialado anteriormente.

REGISTRO DE ENTREGA DE EPP

FECHA

NOMBRE

RUT

CARGO

FIRMA
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ANEXO 8
CHARLAS DE CAPACITACION

I.T. A-21, “CHARLAS INFORMATIVAS Y OBLIGATORIAS”

Instructivo de Trabajo A-21
Raw. 3
Charlas informativas y abligatanas sobre COVID
19, para funcionarios y visitantes al interior de la | Mayo 2020
Universidad de Tarapaca
Arr e dolusinae Periona! eoAante [
Unitvershiand de o spraca Assushai de Aveo y bbantens son U acurnido @ situscssn de (OVID- 19
S 1 Probaetiin T =
LTAPAS OF TRABAO O TAREA | RILSGOS POTINCIALLSY [ PROCIDSMENTO SEOURD FARA EXCUTARLD
ll'o&mawmmwzv;)cmvm $ Al ournges o8 GMpone B8 ek oes 3¢ |
Wroa Dare electudr b CMVe LOn s | [ Honrind s exgsonadn s te charks eiormativs |
reduienic O Mrs 10 parsones 00 wra | - Cadian v goipes sobee of Cond 18 3¢ Gebe toruderar Or furivs
vapurfice s de A0 wwtror mummﬂm«mnl
cundradion por parte get anooenns | ) Caoas y goiget ]cmmﬁmzn«m'mm
ldchm«hmd‘| Cuads piicn, KOVMETErds of TITLING Mroerots sl
fr&mcowmm«aﬂu%vm | 3¢ wn metro ertre cads aetenie |
| o gt | 2 trtregs de (P9 ton oveacioe e vhyetin ¥ |
| [ CIRIG |
| |
| 2 Entregs o E99 o ks swmderten. 5 Ertrege Qv Mdormacion bence sobee COVID-19, |
| 1l SEDEP S CORBETIEY 3 K0 Mo |
§ - Drsnerciio S contersdor mocadas | !cmacmu Savicumins ¥ melevescne |
| # protocuds de IRGmacdn exigdos | | epuderidogas
por ol Miaditend de Tl scbee it de s Se ngnesan ¥ e
OV 19 | | ROTINGES. w0 Con B ndoaaon  de |
; lme s A etenor did reonds |
| TR {
| ~m-~w«-swu(mvawswel
4 Antacon de dudes v aclerxr “BA07 SN e POTST BLTECET M e de manos |
Conaiim, regwardndolin en Mets | |ema&cmd.-l |
Ge Rouwin nformative (Teadas pas | | ‘Meddes ¢ Gotencmients oo {1 mawe
ol Hects ko @ B indvabusiitacain | | meving oMre euecion G BErsoRs v sAws de
G lon PUrDC e 'v*mvummm&nmmm
| | manemo de | presons cass 30 metros Culdragdos |
I ahoemacion sobwe G cblgacion de wbormas en |
[ | case de seviomsatologee el COVID 19 sobee o
| ndvdvo
o Y | & Ragtitro o Riite G¢ Chaclh sbormakiv CbSe
|- | pairn Lol pheCts, descr@iends U Lreve tysemen Se
| hy—r 1 e et IS o i Chapris, Rarls aetaracaon e |
‘ e T s _ DUTRL, TOVLIEL u SATIRCONEL, PAOCEIEAD 8%
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Planilla de Trabajo

TIPO DE ACTIVIDAD (Marque con X} | Duracidn de Charla (minutos)
Charla Integral
Charla Especifica | Encargado de Charla:
Difusién Procedimientos Entrega de
Documentos Reunidn de | Cargo
Coordinacion Re instruccion
(Debe Adjuntar Ficha técnica de Fecha
forma
obligatoria) N2 de hojas : de hojas.
Desarrollo del Tema:
OFICIO O CARGO FIRMA

NOMBRE RUT
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I.T. A-22, “CHARLAS SOBRE PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO”

instructivo de Trabajo A-22 |

Charlas Inductivas sobes procedimientos de s |

trabajo que indica, en el contesto de COVID 19, Mayo 2020 i

para funcionarios de la Universidad de Tarapaca. |'

Kree d¢ Aghcucion Perional ecatants Obrarvachns: '
Universidad de Torapacs Aucifier de AL y Montercion De acuerdo ¢ stuacion de COVID19. :
tw*mm\]nu [

TTAPAS DE TRABAIO O TAREA Pt 5007 POTENCIALES [ PROCECIMENTO SEGURD PARA ERCUTARLO ||
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Planilla para registro de charlas:

TIPO DE ACTIVIDAD {Marque con X) Duracién de Charla

{minutos)
Charta integral —
Charla Especifica - \ Encargado de Chada:
Difusién Procedimientos
Entrega de Documentos Cargo
Reunién de Coordinacién
Re instruccion - Fecha T
{Debe Adjuntor Ficha técnica de forma
obligatovia) N? de hojas : de hojas.
Desarrolio del Tema:
NOMBRE RUT | OFKIO O CARGO FIRMA
|
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UNIVERSIDAD DE TARAPACA

ANEXO 9

“DIAGNOSTICO DE INSTALACIONES PARA DISTANCIAMIENTO SOCIAL”

e Resumen de la Infraestructura:

N° DEPENDENCIAS CAMPUS SAUCACHE C/ PERSONAS M2 M2 / Personas
EDIFICIO INTEGRAL (DLOO, BODEGA Y DESPACHO,
1 | FINANZAS, DAE Y RRHH) 78 749,75 10
2 | ADQUISICIONES Y REGISTRADURIA {PRIMER PISO) 21 322,42 15
3 | EDIFICIO DOCENCIA 21 149,72 7
4 | BIBLIOTECA 22 238,67 11
5 | ADMISION, EXTENSION Y VINCULACION 20 202,23 10
N° DEPENDENCIAS CAMPUS VELASQUEZ C/ PERSONAS M2 M2 / Personas
1 | VICERECTORIAY RECTORIA 36 597,92 17
ASUNTOS LEGALES 7 76,64 11
DIPLAN 9 85,45 9
Planimetrias:

A
oINS

PRIMER PISO EDIFICIO INTEGRAL
ESCALA: 11100
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ANEXO 10

“PROTOCOLO DE ACCION, EN CASO DE CONTAR CON UN FUNCIONARIO CON SINTOMATOLOGIA

covib-19”

Protocolo de actuacion
ante funcionario de la
Universidad de

Rev.1 Capacitacion.

Universidad de Tarapacd

Auxiliar de Aseo y Mantencién

i . Mayo 2020
Tarapaca, contaglado
con Covid-19
Area de Aplicacién Personal Ejecutante Observacion:

De acuerdo a situacién de COVID-19.

ETAPAS DE TRABAJO O TAREA

RIESGOS POTENCIALES

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

.- Disponer de una zona segura y
amplia para efectuar la charla con un
maximo de aforo 10 personas en una
superficie minima de 100 metros
cuadrados por parte del funcionario
de Prevencion de la Universidad de
Tarapacd o a quien sea delegado con
tal objetivo.

2.- Desarrollo de contenidos
asociados a sospecha de casos de
COVID 19.

4.- Anotacion de dudas y aclarar
consultas, registrandolas en Minuta
de Reunién informativa creadas para
tal efecto junto a la individualizacion
de los participantes.

CONSULTAR SIEMPRE EL ROMBO
DE SEGURIDAD CUANDO MANIPU
SUSTANCIAS PELIGROSAS

1.- Caidas y Golpes.
2.- Caidas y golpes.
3.-Caidas y golpes.

4.-Caidas y golpes.

1.- Al momento de disponer de una zona de seguridad para
exposicion de la charla informativa sobre el Covid 19, se debe
considerar de forma obligatoria la proporcidn para aforo de sitio
cerrado de minimo 1 persona a 10 metros cuadrados,
conservando el distanciamiento social de dos metros entre cada
asistente.

2- Entrega de EPP con indicacidn de objetos y cantidad.

3- Descripcidn de capacitacion:

3.1.-Explicacion sobre lo que se considera como sintomatologia
sospechosa de Caso COVID 19.

Al igual se debe especificar que existen pacientes que son
asintomaticos e igualmente cursar la enfermedad.
3.2.-Obligacién de avisar a Superior lerdrquico, quien a su vez
obligado a notificar a Recursos Humanos, DAF, SEREMI de Salud y
Rectoria, todos conjuntamente,

*Se debe mantener la confidencialidad de los datos del paciente*
3.3.- Funcionario debe dirigirse a Centro Asistencial a tomarse
examen de Covid-19.

3.4.-Se le solicita a funcionario efectuar aislamiento domiciliario
{cuarentena preventiva).

3.5.-Se debe efectuar limpieza y desinfeccion de espacios y
oficinas que utilizaba el funcionario contagiado con Covid-19.
3.6.- Notificacién de funcionarios publicos que por contacto
pudiesen haberse contactado. Se les solicita cuarentena
domiciliaria preventiva hasta descartar la presencia de Covid-19,
3.7.-Limpieza y desinfeccion de espacios y utensilios de
funcionarios publicos que por contacto pudiesen haberse
contagiado.

3.8.-Elaboracion de informe a SEREMI de Salud sobre el protocolo
ejecutado y la notificacion respectiva a las unidades de salud, para
determinar por contacto quienes podrian eventualmente estar
afectados, con cautela de dar anicamente dicha informacidn a la
autoridad competente para la proteccién de informacidn
personal del afectado.

3.9. Reforzar Capacitaciones aplicadas en el primer ciclo.

4.-Registro en Minuta de Charla informativa creada para tal
efecto, describiendo un breve resumen de los temas tratados en
la Charla, junto aclaracién de dudas, consultas u observaciones,
procediendo a la individualizacidn de los asistentes.
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ANEXO 11

“PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y ASEQ”

Protocolo de Limpieza y Aseo A-23

Rev. i
Charlas Inductiva sobre protocolos de limpieza y
aseo, en el contexto de COVID 19, para Mayo 2020
funcionarios de la Universidad de Tarapaca.
Area de Aplicacion Personal Ejecutante Observacion:
Universidad de Tarapaca Auxiliar de Aseo y Mantencion De acuerdo a situacion de COVID-19.
Equipo de Proteccién Personal
ETAPAS DE TRABAIO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1. Disponar de una zona segur@ y
amglia para efectuar fa charla con un
rdximo de aforo 10 personas en una
superficie minima de 100 mewros
cuadrados por parte del funcionario
de Prevencion de la Universidad de
Tarapaca o a quien sea delegado con
tal objetivo.

2.-Entrega de EPP a los asistantes,

3.- Desarrolic de contenidos asociados
al procadimiento de limpieza v aseo
en el contexto de Covid 19, basado en
las lineamientos de la autoridad de
Salud Naclanal.

4- Anotacion de dudas vy aciarar
canzultas, registrandolas en Minuta
de Reunidn informativa creadas para
tal afecto junto & la individualizacidn
de los participantes.

1)
CONSULTAR SIEAPRE £L ROMED
DE SEGURIDAD CUANDO KIANP,
SUSTANCIAS PELIGRDSAS

1.- Caidas y Golpes.
2 - Caidas y golpes.
3 -Caidas y goipes.

4 -Caldas y golpas.

1- Al momento de disponer de una zona de
seguridad para axposicion de la charla informativa
schre el Covid 19, se debe considerar de forma
obligataria la proporcién para aforo de sitio
cerrado de minimo 1 persona a 10 metros
cuadrados, conservands el distanciamiento social
de un metro entre cada asistente.

2- Entrega de EPP con indicacion de abjetos y
cantidad.

3- Descripcion de procedimiente de limpieza v
3se0:

-Proceso de fimpieza de suparficies, removiendo
materia organica e inorganica, meadiant= friccidn,
con ayuda de detergentes, uso de roaciadores,
toallas os similares.

-Una vez desinfectada las superficies, se procede a
desinfeccian de solucion de higodlorito de sedio o
simifares con fas concentraciones serialadas por
parte del Ministeric de Salud.

-Debe procederse a ia ventilacion del sitio, ya que
han utilizados quimicos cuya compasicion condiens
claro, con el objetive de protegar la salud dal
oersonal de limpieza,

4.-Registro an Minuta de Charla informativa creada
para tal efecto, describiendo un breve resumen de
fos temas tratadaos en fa Charla, junto aclaracién de
dudas, consultas u observaciones, procediendoa la
individualizacion de fos asistentes.
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Formato para registro de capacitacion:

Charla Integral

Charla Especifica —
Difusidn Procedimientos
Entrega de Documentos
Reunidn de Coordinacidn

Re instruccion

TIPO DE ACTIVIDAD (Marque con X} Duracién de Charla {minutos)
Charla Integral _
Charla Especifica . Encargado de Charla:
Difusidn Procedimientos
Entrega de Documentos Cargo
Reunidén de Coordinacion
Re instruccion Fecha
{Debe Adjuntar Ficha téenica de forma
obligatoria) Ne de hojas : de hojas.
Desarrollo del Tema:

NOMBRE RUT OFICIO O CARGO FIRMA
EJECUCION DE INSTRUCTIVO DE Duracion de Charla {minutos)

Encargado de Charla:

Cargo

Fecha




UNIVERSIDAD DE TARAPACA

{Debe Adjuntar Ficha técnica de forma | N2 de hojas ; de hcjas.
obligutoria)

Breve descripcidn del proceso ejecutado en el instructivo:

Nombre del quimico utilizado en el proceso y su dosificacion: (Llene este campo solo si se trata de

alguna labor de limpieza o similares)

NOMBRE RUT

OFICIO O CARGO

FIRMA
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Protocolo de Eliminacién de basura A-24

4 Rev, 1
Charlas Inductiva sobre protocolos de eliminacién
de basura derivada del protocolo de limpieza N°23, | Mayo 2020
Area de Aplicacion Personal Ejecutante Observacion:
Universidad de Tarapacai Auxiliar de Aseo y Mantencion De acuerdo a situacién de COVID-19,
Equipo de Proteccién Personal
ETAPAS DE TRABAJO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGUROD PARA EJIECUTARLO

1.- Disponer de una zona segura y
amplia para efectuar fa charla con un
maxime de afore 10 personas en una
superficie minima de 100 metros
cuadrados por parte dsl funcionario
de Prevencién de la Universidad de
Tarapaca o a quien sea delegado con
tai objetbro.

2_-Entrega de EPP a los asistentes.

3.~ Desarrolio de contenidos asociados
al procedimiento de eliminacidn de
basura, derivada del procsso de
limpieza N°23, en el contexto de Covid
i9.

4.- Anotacicn de dudas y ackarar
consul{as, registréndolas en Minuta
de Reunidn informativa creadas parz
@i efecto junte a la individualizacién
de los participantes,

CONSULTAR Sl‘éﬂm! -4 !ca:so

DE SEGURIDAD CUANDO MANI
SUSTANCIAS PELIGROSAS

1.- Caidas vy Golpes.
2.- Caidas y golpas.
3.-Caidas y golpes.

4_-Caidas y golpes.

1- Al momento de disponer de una zora de
seguridad para exposicién de {a charla informativa
sobre a] Covid 13, sa deba considerar de forma
obligatoria la proporcién para aforo de sitio
carrade de minimo 1 persona a8 10 metras
cuadrados, conservande el distanciamiento social
de un metro entre cada asistente.

3- Entrega de £PP con indicacion de cbjetos y
cantidad.

3- Descripcidn de procedimiento de eliminacion de
basura:

-Coma los utensilios de limpieza v desinfaccidn, al
igual como los EPP son desechables, se podran
eliminar como residuos sdlidos asimilakles, los que
deben ser entregados al servicio da recoleccion de
residuns municipales, asegurandose de
disponerlos en doble bolsa pldstica resistente,
evitando que el contenids pueda dispersarse
durante el almacenamiento v trasladd en un sitio
de efiminacian final autorizada,

4.-Registro n Minuta de Charla informativa creada
para tal efecto, describiendo un breve resumen de
los tamas tratados en Iz Charla, junto aclaracién de
dudas, consuitas uobsenaciones, pracediendoala
individualizacion de los asistentes,
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Planilla para registro de la actividad:

TIPC DE ACTIVIDAD {Margue con X}

Duracidn de Charla {minutos)

Charla Integral
Charla Especifica X Encargado de Charla:
Difusion Procedimientos
Entrega de Documentos __ Cargo
Reunidn de Coordinacién
Re instruccién Fecha
{Debe Adjuntar Ficha técnica de forma
obligatoria) Ne de hojas : de hojas.
Desarrollo del Tema:

NOMBRE RUT OFICIO © CARGO FIRMA

EJECUCION DE INSTRUCTIVO DE

Charla Integral

Duracidn de Charla

{minutos)

Encargado de Charla:
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Charla Especifica X

Difusién Procedimientos

Entrega de Documentos

Reunién de Coordinacion

Re instruccion

{Debe Adjuntar Ficha técnica de forma
obligatoria)

Cargo

Fecha

N2 de hojas

de hojas.

Breve descripcidn del proceso gjecutado

en el instructivo:

Nombre del quimico utilizado en el proceso y su dosificacion: (Llene este campo solo si se trata de

alguna labor de limpieza o similares)

NOMBRE RUT

GFiCiO O CARGO

FIRMA
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ANEXO 12

PROGRAMA DE SANITIZACION UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Facha

Lugar

Detalle

11 de mayo

DLOG

Se inicia proceso de entrega de mascariilas y guantes
desechables para personal de limpieza.

12 de mavyo

DLOO

Se entrega nuevamente material de sanitizacién a
personal de Atencidn de publico, conductores,
auxiliares de limpieza y sanitizacidn, los materiales a
entregar son: Alcohol gel, mascarillas, alcohol
isopropilico, alcohol etilico.

13 de mayo

Campus Saucache

Se realiza un aseo profundo, en conjunto con
sanitizacion de espacios, con cloro enlos SSHH v alcohol
isopropilico, en las medidas de preparacién
correspondientes con cbjetive de eliminar virus y
bacterias de pisos y superficies en general, pero sin ser
perjudicial para la salud de los funcionarios.

13 de mayo

Campus Saucache,
Campus Velasquez

Se inicia la reinstalacion de dispensadores con alcohol
gel y recargas de los mismos, en los puntos de acceso
de personal de los distintos Campus gque siguen
asistiendo.

17 de mayo

Campus Saucache
Campus Veldsquez

Se inicia recarga de dispensadores con alcohol gel a las
distintas Unidades que se encuentren laborando de
forma presencial. Esto también incluye a todos los
puntos de guardias y accesos de personal.

18 de mavo

Campus Saucache

Se reinicia proceso de sanitizacidn de servicios
higiénicos de acceso de publico en general y
funcionarios a base de desinfectante biodegrable.

18 de mayo

Campus Saucache
Campus Veldsquez
Campus de Agronomia

Se incorporan pediluvios en los accesos principales al
Campus. Ademas de accesos a dependencias donde se
encuentren laborando funcionarios de forma
presencial.

19 de mayo

Campus Velasquez

Se reinicia proceso de sanilizacidon de servicios
higi¢nicos de acceso de puiblico en general y
funcionarios a base de desinfectante biodegrable.

25 de mayo

Campus Saucache

Se reinicia proceso de sanitizacidn de servicios
higiénicos utilizados por personal y areas comunes
como acceso principal, reloj control, plazas, pasillos y
areas comunes. Esta tarea tendrd una frecuencia de 3
veces por semana.

26 de mayo

Campus Velasqguez

Se da inicio & proceso de sanitizacion de servicios
higiénicos utilizados por personal y éreas comunes
como acceso. Esta tarea tendrad una frecuencia de 2

veces por semana. 5 ms
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Las tareas anteriormente mencionadas se desarrollaran mes a mes, de forma permanente
de acuerdo al programa de trabajo realizado y ejecutado por personal auxiliar interno de la
Universidad. Quienes desempefiaran tareas de forma exclusiva para evitar la contaminacién
cruzada.

Ejemplo:

Equipo de trabajo N°1:

Plan de Trabajo: Limpieza de pisos de acuerdo a instructivo A-17 el cual se adjunta. Esta tarea a
desarrollar sera de forma exclusiva por el equipo de trabajo a cargo, sin intervenir en otras areas o
tareas no relacionadas. El objetivo de la exclusividad en el desempefio, es asegurar que no exista
probabilidad alguna de contaminacidn cruzada de areas de trabajo.

Equipo de trabajo N°2:

Plan de Trabajo: Limpieza de pisos de acuerdo a instructivo A-15 el cual se adjunta. Esta tarea a
desarrollar serd de forma exclusiva por el equipo de trabajo a cargo, sin intervenir en otras dreas o
tareas no relacionadas. El objetivo de la exclusividad en el desempefio, es asegurar que no exista
probabilidad alguna de contaminacion cruzada de areas de trabajo.

Equipo de trabajo N°3:

Plan de Trabajo: Limpieza de pisos de acuerdo a instructivo A-16 el cual se adjunta. Esta tarea a
desarrollar sera de forma exciusiva por el equipo de trabajo a cargo, sin intervenir en otras areas o
tareas no relacionadas. El objetivo de la exclusividad en el desempefio, es asegurar gque no exista
probabilidad alguna de contaminacion cruzada de areas de trabajo.

Equipo de trabajo N°4:

Plan de Trabajo: Limpieza de pisos de acuerdo a instructivo A-18 el cual se adjunta. Esta tarea a
desarrollar sera de forma exclusiva por el equipo de trabajo a cargo, sin intervenir en otras dreas o
tareas no relacionadas. El objetivo de la exclusividad en el desempefio, es asegurar que no exista
probabilidad alguna de contaminacidn cruzada de areas de trabajo.

Y asi sucesivamente, con los distintos instructivos de trabajo para personal Auxiliar, que se detallan
en Anexos del Plan de retorno seguro a la Universidad.
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Equipo de trabajo N°2: Instructivo de trabajo A-15

Instructivo de Trabajo

Universidad de Tarapaca

Auxiliar de Aseo y Mantencion

Rev. 1
A-15
Marzo 2020
Limpiaza de lavamanos, SSHH y duchas
Area de Aplicacién Personal Ejecutante Observacion:

De acuerdo a situacién de COVID-19

Equipo de Proteccién Personal

0686

ETAPAS DE TRABAIO O TAREA

RIESGOS POTENCIALES

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EIECUTARLO

1.- REUNIR MATERIAL Y EQUIPOS DE
ASEQ.

2.- VENTILAR EL AREA Y EVACUAR
W.C

3- PULVERIZAR CON ALCOHOL
ISOPROPILICO LAVAMANOS, DUCHAS
Y W.C,

4.- ENJUAGAR SUPERFICIES

GONSULTAR SIENPRE EL ROMED

DE SEGURIDAD CUANDG b4 E
SUSTANCIAS PELIGROSAS %

1.1.- CAIDAS ¥ GOLPES.

2.1.- ATRICIGN DE DEDOS, APRISIONAMIENTO DEDOS Y
MANGS, ETC.

3.1.- AFECCIGON A LA PIEL Y OJCS.

3.2.- LESIGNES A LA ESPALDA

4.1.- CAIDAS.

1.1~ AL MOMENTC DE REUNIR LOS MATERIALES
(CARRO MOPERD, ATOMIZADOR, ETC) SE DEBE
VERIFICAR QUE 1AS VIAS DE ACCESO ESTEN
DESPEJADAS Y LIBRES DE OBSTACULOS.

2.1.- ABRIR VENTANAS Y PUERTAS SIEMPRE DESDE LAS
MANILLAS.

3.1- UTILIZAR LENTES, MASCARIIA Y GUANTES
NITROSOLVE AL MOMENTO DE PULVERIZAR CON EL
ALCOHOL  ISOPROPILICO  PARA LA LIMPIEZA.
UTILIZANDO LA DOSIFICACION QUE ESTABLECE EL
FASRICANTE, Y DEJAR ACTUAR POR UNOS 1D
MINUTOS. (ESPERAR}

3.2- SE DEBE INICIAR LA UMPIEZA POR LOS
LAVAMANOS, LUEGO LAS DUCHAS Y POR ULTIMO LOS
W.C. ESTA TAREA DEBE HACERLO CON GUANTES,
MASCARILLA Y LENTES.-

3.2.- USE UN PANO PARA LIMPIAR EL EXCESC DE LA
APLICACION DE ALCOHOL 1SOPROPILICO.

IMPORTANTE: EN ESTA TAREA NO INCLUYE LA
LIMPIEZA DE PISOS.




UNIVERSIDAD DE TARAPACTA

Equipo de trabajo N°3: Instructivo de trabajo A-16

Instructivo de Trabajo
Rev. 1
A-16
Marzo 2020
Recoleccién de basura domiciliaria
Area de Aplicacion Personal Ejacutante Observacion :
Universidad de Tarapaca Auxiliar de Aseo y Mantencion De acuerdo a situacion de COVID-18
Equipo de Proteccién Personal
ETAPAS DE TRABAJO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1.- EVALUAR PESO DE LA BASURA
¥ VERIFICAR ENVASES Y CONTE-
NIDO

2.- DEJAR BASURA SOBRE
DEPOSITOS DE BASURA

CONSULTAR SIEMPRE EL ROMEQ
DE STGURIDAD CUANDO KANP!
SUSTANCIAS PELIGROZAS

1.1.-LUMBAGO

1.2.- IRRITACION ViAS RESPIRATORIAS

1.3.- HERIDAS

1.1- ANTES DE LEVANTAR LA CARGA, EVALUE EL
PESO DEL TAMBOR O BOLSA, S ES PESADC
SOLICITE APOYO DE MWEDIO MECANICO PARA
LEVANTAR O AYUDA DE OTRA PERSONA.

3.2.-UTILICE PROTECCION RESPIRATORIA CUANDO
SACQIUE BASURA DE LABORATORIOS; NO INHALE
BOLSAS NI CAIAS.

1.3.- ASEGURESE DE GUE LAS BOLSAS O CAJAS O
MATERIAL SUPERFLUO NO PRESENTE ARISTA O
PUNTAS  CORTANTES; USE GUANTES DE
CABRITILLA.

2.1.- CUANDO PROCEDA A TiRAR LA BASURA
SOBRE LOS DEPQOSITOS CCRRESPONDIENTES
EVALUE SU PESD, DE LO CONTRARIC S0LICITE
AYUDA EN EL AREA EN QUE SE ENCUENTRA A
TRAVES DE MEDIOS MECANICOS C CON LA AYUDA
DE OTRA PERSONA




UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Equipo de trabajo N°1: Instructivo de trabajo A-17

Instructivo de Trabajo
Rev. 1
o A-17
N Marzo 2020
Limpieza y tratamientos de Pisos
Este Procedimiento Esta Orientado A: | Personal Ejecutante Observacion :

Universidad de Tarapaca Augxillar de Aseo y Mantencion De acuerdo a situaclén de COVID-19
Equipo de Proteccion Personal
ETAPAS DE TRABAJO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1.-REUNIR MATERIALES Y EQUIPOS.

2.- PREPARAR DILUCIONES DE CLORO
CON AGUA.

5 CUCHARADAS POR 4 LITROS DE
AGUA.

3.- LAVAR PISOS.

4.- ENJUAGUAR PISOS Y RETIRAR
EXCESOS.

5.- SECADKD DE PISOS.

CONSUATAR SHENPRE EL ROMBO
DE SEGURIDAD CUANDO MANPU
SUSTANCIAS PELIGROZAS

1.1- GOLPES O CAIDAS

2.1- IRATACION DE PIEL

3.1-TENDINITIS Y/O LUMBAGO

11- AL MOMENTO DE TRASLADAR LAS
MAQUINAS SE DEBE HACER CON DOS PERSONAS Y
SIN APRESURARSE

2.4-AL MOMENTO DE VATIAR £O5 GUIMICOS AL
CARRC MOPERO SE DEBE UTILIZAR LOS GUANTES
DENITRILOSOLVE

3.1.- SENAUZAR EL AREA A TRABAJAR CON
LETREROS DE PISC MOADD - NO CORRER

41- |MPREGNAR MOPA CON  SOLUCION
(CLORC+AGUA) EN CARRO MUOPERO, LUEGO
ESTRUSAR CON EL MISMO CARRD {SIN UTILIZAR
LAS MANGS) Y APLICAR EN FORMA DE OCHO Y
TOMAR LUNA POSTURA CORRECTA CON LA
ESPALDA DERECHA Y ERGUIDA,




UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Equipo de trabajo N°4: Instructivo de trabajo A-18

Instructivo de Trabajo

Rev. 1
A-18 Marzo 2020
Limpieza de Manillas, pasamanos, perillas de
puertas y superficies de contacto en general.
Area de Aplicacion Personal Ejecutante Observacion:
Universidad de Tarapaca Auxiliar de aseo De acuerdo a situacion de COVID-19
Equipo de Proteccién Personal
ETAPAS DE TRABAJO O TAREA RIESGOS POTENCIALES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EJECUTARLO

1 - REUNIR MATERIAL ¥ EQUIPCS DE
ASEQ.

2.- DOSIFICAR UN LITRO DE ALCOHOL
ISCPROPILICO CON 5 LITROS DE
AGUA DESTHADA,

3.- LIMPIEZA DE MANILELAS,
PASAMANGS, PERILLAS ¥ ACCESC DE
PUERTAS, SUPERFICIES EN GENERAL

4.- LUIMPIAR Y GUARDAR EL £QUIPQ
DE LIMPIEZA.

CONSULTAR ZIEMPRE EL ROMBO
DE SEGURIDAD CUANEDD FAARNPY
SUSTANCIAS PELIGROSAS

1.1.- ATRAPAMIENTO CON PUERTAS

2.1.- DERMATTIS

3.1.- ALERGIAS

1.1.- AL MOMENTO DE REUNIR LOS MATERIALES
(ATOMIZADOR, PANOS DE LIMPIEZA, £TC) SE
DEBE VERIFICAR QUE LAS VI&S DE ACCESD ESTEN
DESPEJADAS Y LIBRES DE QBSTACULOS.

2.1.- DESPESAR EL AREA ATRABAJAR Y AVISAR A
PERSDNAL QUE SE ENCUENTRE TRABAJANDQ,

3.1- UTILIZAR LENTES, MASCARHIA Y GUANTES
NITROSOLVE AL MOMENTO DE PULVERIZAR CON
EL ALCGHOL ISOPRQPILICO PARA EA LIMPIEZA.
UTILIZANDO LA DOSIFICACION QUE ESTABLECE EL
FABRICANTE, AL MOMENTO DE LA APLICACION
POR PROPIEDADES QUIMICAS EL ALCOHOL SE
EVAPORA

3.2- SE INIUA LABORES EN MANNIAS Y
PASAMANQGS, LUEGD PERILLAS ¥ SUPERFICIES EN
GENERAL.




UNIVERSIDAD DE TARAPACA

ANEXO 13

PROTOCOLO DE DENUNCIA ANTE SOSPECHA DE CASO COVID-19

Nota: Se solicité la revision y validacion de este protocolo a la Directora de la Escuela de Medicina

Dra. Andrea Larrazabal.

Protocolo de denuncia ante sospecha caso

Covid-19, Proceso A-26 Rev. 1
Capacitacidn. fave020
Area de Aplicacidn Personal Ejecutante QObservacion:
Universidad de Tarapacéd Auxiliar de Asea y Mantencion De acuerdo a situaclon de COVID-19.
Equipo d<er>tecci6n Personal
ETAPAS DE TRABAJO O TAREA RIESGOS mﬁNCIAES PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EIECUTARLO

1.- Disponer de una zona segura y
amplia para efectuar i3 charla con un
maximo de aforo 10 personas en una
superficie minima de 100 metros
tuadrados por parte de! funcionario
de Prevencidn de la Universidad de
Tarapacd ¢ a quien sea delegade ton
tal objetivo

3.- Desarrolic de contenidos
asociados a sospecha de casos de
COVID 18,

4.- Anotacidn de dudas y acfarar
consultas, registréndolas en Minuta
de Reunidn infarmativa creadas para
tal efecto junto 3 la individualizacion
de los participantes.

Ly L L
GONSULTAR SIEMPRE EL RCAMBG

DE SEGURIDAL CUANDO MA E
SUSTANCIAS PELIGROZAS

1 - Caidas v Golpas
2 - Caidas y golpes.
3.-Caidas v golpes.

4.-Caidas y golpes.

1.- Al momento de disponer de una zona de
seguridad para exposicion de la charla informativa
sobre el Covid 19, se debe considerar de forma
obligatoria {a proporcion para aforo de sitio
cerratlo de minimo 1 persona a 10 metros
cuadrados, conservando ef distanciamiento social
de un metro entre cada asistente.

3- Entrega de EPP con indicacian de objetos y
cantidad.

3- Descripcion de capacitacian:

3.1.-Expliacidn sobre fo que s= considera como
sintomatelogia scspechasa de Caso COVID 19,
3.2.-Obligacion de dar aviso a Superfor Jerarguico,
quien 2 su ver obligado a notificar a Recursos
Humanos, DAF, SEREMI de Salud y Rectoria, todos
conjuntamente.

3.3.-Solicitud de regreso a efectuar cuarentena
domiciliaria inmediata.

3.4 -Elaboracion de informe a SEREMI de Salud
sobre el protocolo ejecutado vy la notificacion
respectiva 3 las unidades de salud, para
determinar  por  contacto gquienes  podrian
eventuatmente estar afectados, con cautela de dar
dnicamente dicha informacién a la swtoridad
competante para Ja proteccion de informacidn
personai daf afectado,

4 -Registroen Minuta de Charla informativa creada
pata tal efecto, describiendo un breve resumen de
los temas tratados en la Chada, junto aclaracidn de
dudas, consultas v obsenvacienes, procediendoala
individualizacion de ios asistentes.




Y
B3
=

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

ANEXO 14

“DECLARACION JURADA DE LAS EMPRESAS CONTRATISTAS Y COLABORADORES”

DECLARACION JURADA EMPRESA CONTRATISTA

En Arica, de ,YO, ,

Representante Legal de la Empresa
denominada , la cual
presta los servicios de , a la Universidad

de Tarapaca, declara conocer y ejecutar dentro de sus labores todos los instructivos,
recomendaciones y normativas del Ministerio de Salud en el contexto de la pandemia
Covid-19, para lo cual ha efectuado todas las capacitaciones de prevencién de riesgos
y entregas de los respectivos EPP.

NOMBRE GERENTE:
RUT
FIRMA

4
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UNIVERSIDAD DE TARAPACA

ANEXO 15

DECLARACION SIMPLE PARA ESTUDIANTES QUE INGRESEN A LAS DEPENDENCIAS
UNIVERSITARIAS, Y PARTICIPEN EN ACTIVIDADES PRESENCIALES - COVID-19

Ciudad, fecha

Yo, (nombre completo del alumno), C.I. N° , (estudiante de la carrera de
) de la Universidad de Tarapacad, declaro que miingreso a las dependencias
universitarias es voluntario, cumplo con los requisitos de salud, y no me encuentro dentro de los grupos de
riesgo declarados por la autoridad sanitaria. Declaro también, haber realizado la induccién en prevencion de
riesgos y completado la declaracién de salud correspondiente.

Declaro también, que me comprometo a cumplir con las siguientes condiciones minimas:

®  Permitir que el personal de seguridad tome mi temperatura corporal.

o  Utilizar el pediluvio sanitario disponible para sanitizacién del calzado.

e Higienizar mis manos con alcohol gel.

¢ Ingresar portando mascarilla que cubra nariz y boca, y mantener puesta la mascarilla, durante toda mi
permanencia en la universidad.

e Noingresar a la Universidad en caso de presentar sintomas como: tos, temperatura corporal sobre los
37,8 grados, dolor de garganta, secrecién nasal (mucosidad) y/o dificultad respiratoria.

e  Registrar mi asistencia a las clases presenciales.

e Respetar las condiciones de distanciamiento social

e No tener contacto fisico durante los saludos.

e Evitar tocarme la cara, los ojos, la nariz y la boca.

e Encaso de estornudar o toser, cubrirme la nariz y la boca con un pafiuelo desechable o con el antebrazo.
Idealmente, dar la espalda a otras personas. Y, Eliminar el pafiuelo en basurero, para luego desinfectarme
las manos.

¢ Disponer de mi propio lapiz de tinta para uso particular.

e  Evitar tocar cualquier superficie que no sea necesaria.

e Evitar aglomeraciones, en caso de contar con casino o cafeterias.

e Para las actividades de atencién de publico en campos clinicos, respetar las medidas preventivas
establecidas en cada campo clinico.

e No obstaculizar el que las dependencias donde se realicen las sesiones funcionen con puertas y ventanas
abiertas, de modo de asegurar la correcta ventilacion.

Firma

Nombre:
C.l.:
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