UNIVERSIDAD DE TARAPACA
ARICA - CHILE

APRUEBA PROTOCOLO DE ACUERDOS MESA
TRANSVERSAL.

DECRETO EXENTO N° 00.668/2025.

Arica, 02 de junio de 2025.

Con esta fecha la Rectoria de la Universidad de Tarapaca,
ha expedido el siguiente decreto:

VISTO:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 150, de 11 de diciembre de
1981, del Ex Ministerio de Educacién Publica; Resolucion N° 36 de 2024 de la Contraloria
General de la Republica y sus modificaciones; Resoluciéon Exenta Universitaria CONTRAL.
N°0.01/2002, de enero 14 de 2002, Resolucion Exenta Universitaria CONTRAL N°0.01/2025,
de marzo 26 de 2025; Carta REC. N° 1610/2025, de mayo 29 de 2025; los antecedentes
adjuntos y las facultades que me confiere el Decreto N° 113, de 13 de junio de 2022, del
Ministerio de Educacion.

CONSIDERANDO:

Lo ordenado por el Dr. Emilio Rodriguez Ponce, Rector de
la Universidad de Tarapaca, en carta REC. N° 1610/2025, de mayo 29 de 2025.

DECRETO:

1.- Apruébase el PROTOCOLO DE ACUERDOS
MESA TRANSVERSAL, contenido en documento adjunto, compuesto de nueve (09)
paginas, rubricadas por el Secretario de la Universidad de Tarapaca.

2.- Publiquese, en el sistema informatico conforme lo
sefialado en el art. 7 de la Ley N°20.285 de 2008, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, sobre Acceso a la informacién publica.

Andtese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro. Comuniquese una
vez tramitado totalmente el acto.
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REF.: CURSA CON ALCANCE DECRETO
QUE INDICA.

Arica, 23 de junio de 2025

CONTRAL N° 159/2025

Senor

ALVARO PALMA QUIROZ

Secretario

Universidad de Tarapacé ,
Presente L

De mi consideracion:

Junto con saludar, se informa que se ha recibido el Decreto exento N°
00.668/2025, de fecha 02 de junio de 2025, mediante el cual se aprueba el Protocolo
de Acuerdos de la Mesa Transversal, suscrito entre autoridades universitarias y
representantes estudiantiles.

Sobre ello, las movilizaciones estudiantiles han constituido un medio a
través del cual los estudiantes comunican a las autoridades sus requerimientos para
acceder a estudios superiores. De esta forma, mediante el didlogo entre las
autoridades y el cuerpo estudiantil, se han alcanzado compromisos que fortalecen y
garantizan la calidad en la prestacién de los servicios educacionales.

Sin embargo, algunos de estos acuerdos requieren la modificacion de
la normativa interna para su completa implementacién; por lo tanto, solo podrdan surtir
efecto una vez se redlice la adecuacion normativa correspondiente.

Se despide atentamente, : ~ A\
/ =/ firpacoRAY|

AULINA ORTUNQ F
Confrolon{ (s)
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A continuacion, se establecen acuerdos, plazos y responsables asociados a las necesidades
sefialadas en el petitorio general universitario.

1. Aranceles

La Universidad de Tarapaca aplicara estrictamente los aranceles regulados por el Ministerio
de Educacion, de acuerdo con la ley 21.091. Dichos aranceles seran reajustados de acuerdo
al criterio de indizacion previsto en la ley.

Aquellos estudiantes que tenian que pagar un arancel inferior al regulado, en su afio anterior
de estudios, veran reajustado el monto pagado previamente, sélo en el reajuste del IPC
(equivalente a 4,5%). Se comprobara que el arancel 2026 no sobrepasa el arancel regulado
sefialado por el Ministerio de Educacion para ninguna carrera de la Institucion. Ademas, se
concuerda que cualquier estudiante con ingreso 2024 o anterior y que haya pagado un arancel
mayor al del reajuste del IPC, durante el presente ao, se le devolvera el excedente pagado.
Se acuerda ademas que antes de que empiece el proceso de postulacion y matriculas, la
Universidad dentro de todos sus canales formales debera publicar los aranceles asociados a
estudiantes nuevos.

Responsable: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas
Plazos: 1 de junio de 2025

2. Recalendarizacion

Se acuerda que resulta necesario realizar una reprogramacion de las evaluaciones
inicialmente previstas para el semestre en curso. Para ello, se instruira a los académicos y
académicas que, en cada asignatura, ajusten ¢l calendario de evaluaciones, asegurando una
marcha blanca minima hasta el 23 de mayo y que puede durar como méaximo el 30 de mayo
dependiendo los requerimientos que tengan en particular cada Facultad en conjunto con lo
seflalado por los estudiantes. Asimismo, las evaluaciones que se hayan llevado a cabo el
mismo dia en que se inici6 la paralizacion deberan ser recalendarizadas, cumpliendo con los
mismos criterios establecidos anteriormente.

Adicionalmente, se trabajara de manera coordinada con la Registraduria para modificar el
calendario académico del afio 2025, con el fin de asegurar que en todas las asignaturas se
aborden y desarrollen los contenidos estipulados en los respectivos syllabus, conforme a la
normativa institucional vigente.

Responsable: La Vicerrectora Académica deberd generar resolucion exenta que incorpore
todos estos elementos. Las Decanaturas velaran por el debido cumplimiento de este acuerdo
en sus respectivas Facultades.
Plazos: Inmediato.




PROTOCOLO DE ACUERDOS
MESA TRANSVERSAL

3. Beneficios Estudiantiles
3.1. Beca Madres-Padres Estudiantes

Se acuerda crear un instrumento de apoyo a estudiantes de los deciles 1 al 6 inclusive, que
son madres o padres. Dicha beca tendra un total de 1 millén de pesos anuales dividido en
méximo 10 cuotas. Cada estudiante podra tener como maximo una beca y, en el caso que
ambos padres sean estudiantes de la Universidad, esta se le entregara en parte iguales a la
madre y padre. Durante el afio 2025 el monto se pagara en 7 cuotas entre junio y diciembre
de 2025. Este monto se reajustara anualmente en la misma proporcion del arancel regulado.
Para realizar la entrega de esta beca, la Direccion de Asuntos Estudiantiles en conjunto con
la mesa transversal de estudiantes creara en consenso la normativa asociada.

Responsable: Vicerrectoria de Administraciéon y Finanzas y Direccion de Asuntos
Estudiantiles. Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la
Universidad la Vicerrectora Académica sera la coordinadora de la solucién y tendra autoridad
funcional por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.

Plazos: Postulacion inmediata de estudiantes a través de DAE. Némina de beneficiarios antes
del 10 de junio de 2025.

3.2. Beca de Residencia

Se acuerda el aumento proporcional de cupos a la beca de residencia, siendo estos cupos
reajustados anualmente segin la cantidad de estudiantes que tiene la Universidad y teniendo
como base de reajuste, en cuanto al numero de estudiantes, el afio 2021. En cuanto a la
normativa asociada a esta beca, la Direccion de Asuntos Estudiantiles en conjunto con la
mesa transversal de estudiantes debera estudiar y realizar los cambios necesarios para su
correcto uso e implementacion.

Responsable: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas y Direccion de Asuntos
Estudiantiles. Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la
Universidad la Vicerrectora Académica sera la coordinadora de la solucién y tendra autoridad
funcional por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.

Plazos: Nomina de beneficiarios antes del 15 de junio de 2025.

3.3. Apoyo Psicologos

Se acuerda aumentar el nimero de psicélogos disponibles para el cuidado de la salud mental
de la comunidad de la comunidad Universitaria. En este sentido, se tomara como politica
institucional tener un psicélogo de atencion clinica por cada 400 estudiantes matric

Responsable: Vicerrectoria Académica.
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Plazos: Gestion inmediata con medidas implementadas durante el I semestre de 2025.
3.4. Fondo Ayuda Instalacion Becarios AGCI

Se acuerda que se apoyard con una ayuda para la instalacion a estudiantes extranjeros
beneficiarios de becas de movilidad. hasta que las instituciones correspondientes de la
asignacion de becas a estos alumnos depositen los dineros respectivos o hasta un maximo
de 3 meses.

Responsable: Vicerrectoria de Administracién y Finanzas. Por tratarse de una materia que
afecta directamente a la docencia de la Universidad la Vicerrectora Académica sera la
coordinadora de la solucion y tendra autoridad funcional por sobre todos los cargos
responsables de la ejecucion.

Plazos: Desde el primer semestre del afio 2026.

4. Ayudantes de Docencia y Tutores Pares

Se acuerda que el valor hora de ayudantes docentes y tutores pares sera reajustado en un 50%
el valor del afio anterior durante el 2025, mientras que el afio 2026 se reajustard de forma de
alcanzar a un 100% de aumento del valor de la hora del afio 2024, donde el valor hora sera
el mismo para todas las carreras.

Responsable: Vicerrectoria de Administracién y Finanzas. Por tratarse de una materia que
afecta directamente a la docencia de la Universidad la Vicerrectora Académica sera la
coordinadora de la solucion y tendra autoridad funcional por sobre todos los cargos
responsables de la ejecucion.

Plazos: Ajustes inmediatos con aplicacion al mes de junio de 2025.

5. Docencia como actividad central de la Universidad
5.1. Académicos deben hacer docencia relevante

Todos quienes tengan la calidad de académicas-os de la universidad deberan realizar un nivel
de docencia de pregrado relevante, aunque cuenten con proyectos ANID en calidad de Jefes
de Proyecto. Quienes no realicen dicha docencia en la cantidad requerida seran calificados
en letra D.

Responsable: Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la
Universidad la Vicerrectora Académica sera la coordinadora de la solucion y tendra autoridad
funcional por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.
Plazos: Disefio ¢ implementacion al Il semestre de 2025.
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5.2. La evaluacion de funcionarios académicos y de gestion es vinculante

Una calificacion docente inferior a 4,0 (cuatro cero décimas) implica quedar
automaticamente en letra D, con independencia de las evaluaciones en otras materias
académicas. En este sentido, la evaluacion docente es vinculante.

En complemento a esto, si un académico obtiene un promedio superior a 4,0 en su evaluacion
docente general, pero en alguna asignatura que impartié fue evaluado con una nota inferior
a 4,0, el departamento debera establecer acciones remediales para revertir esta evaluacion en
los proximos semestres.

Se acuerda que, ademas, también los estudiantes podran evaluar al personal de servicios
docentes (Decanatura, Jefaturas de Carrera, Registraduria y DAE). De esta manera, si la
percepcion de servicio es deficitaria, la administracion central debera tomar las acciones
respectivas para que los funcionarios superen las debilidades encontradas.

Responsable: Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la
Universidad la Vicerrectora Académica sera la coordinadora de la solucién y tendra autoridad
funcional por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.

Plazos: Diseflo e implementacion al I semestre de 2025.

5.3. Profesionales de Gestion de Apoyo a la labor docente

Se acuerda estudiar en cada Facultad la necesidad de integrar nuevos profesionales de
gestion, con especial énfasis en apoyo a la docencia teniendo en cuenta la normativa
institucional y los criterios de acreditacion dispuestos por la Comisién Nacional de
Acreditacion.

Responsable: Vicerrectoria Académica.
Plazos: Propuesta antes de finalizar el primer semestre de 2025.

6. Horarios Docencia Jornada Diurna

Se acuerda que no se deberd programar ninguna actividad académica durante los siguientes
bloques horarios: hora de almuerzo (13:00 a 14:45 horas), después de las 19:25 horas, y en
el horario protegido de los jueves entre las 16:20 y 17:50 horas. En consecuencia, las
asignaturas que actualmente se desarrollan en los horarios anteriormente sefialados deberan
ser reprogramadas, asegurando que dicho ajuste no afecte a los estudiantes que ya estan
inscritos en estas. Sin embargo, si existe acuerdo entre todos los estudiantes y el académico
para realizar docencia en estos horarios, esta podra ser realizada.

Responsable: Jefaturas de Carrera y Decanos. Por tratarse de una materia q ’1{;0@7\
directamente a la docencia de la Universidad la Vicerrectora Académica sera la co
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de la solucién y tendra autoridad funcional por sobre todos los cargos responsables de la
ejecucion.
Plazos: 12 de mayo a 16 de mayo de 2025.

% Cultivo Disciplinar y Prestacion de Servicios

Los departamentos de las facultades cultivan, en un nivel avanzado, una determinada
disciplina. Por lo tanto, los departamentos cuentan con la prioridad para dictar los servicios
docentes de aquellas asignaturas asociadas a sus disciplinas respectivas. Sin embargo, el
cultivo de la disciplina no puede ser un obstaculo para una prestacion de servicios docentes
de calidad. En este sentido, la Facultad que recibe el servicio docente puede solicitar el
cambio, de manera fundada y racional, de docentes u horarios. Si el departamento que cultiva
la disciplina no tiene capacidad de respuesta en un plazo oportuno, entonces la Facultad que
recibe el servicio puede proveerse a si misma dicho servicio, previa aprobacién de la
Vicerrectoria Académica.

Responsable: Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la
Universidad la Vicerrectora Académica serd la coordinadora de la solucién y tendra autoridad
funcional por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.
Plazos: Inmediato y con evaluacion caso a caso en cada semestre.

8. Infraestructura y Equipamiento

Se acuerda que la Administracion Central en conjunto con las Decanaturas, Directores de
Departamento y Jefes de Carrera tendra reuniones con los centros de estudiantes que hayan
entregado un petitorio o sus requerimientos de infraestructura y equipamiento. Dichos
petitorios deberdn generar soluciones que seran concordadas por las Decanaturas y
Vicerrectorias correspondiente con los estudiantes. Se estableceran en dichos acuerdos
compromisos especificos con responsables y plazos.

Responsable: Decanos, Vicerrectoria Académica y Vicerrectoria de Administracion y
Finanzas
Plazos: 7 de mayo a 14 de junio.

9. Comunicacion interna Administracion Central-Facultades-Estudiantes

Se acuerda que se establecera un mecanismo permanente de comunicacion periddica entre
las Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, Direccién
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estudiantes sobre protocolos, proceso de admision, aranceles, entre otros ademas de servir
a los estudiantes como canal de comunicacion para elevar solicitudes a la Administracion
Central.

Responsable: Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria de Administracion y Finanzas,
Direcciéon General de Docencia, Direccion de Asuntos Estudiantiles. Por tratarse de una
materia que afecta directamente a la docencia de la Universidad la Vicerrectora Académica
seré la coordinadora de la solucion y tendra autoridad funcional por sobre todos los cargos
responsables de la ejecucion.

Plazos: Una vez al mes.

10.  Seguridad

Se acuerda que se conformard una comision de seguridad triestamental que debera sesionar
de manera periddica con el fin de entregar propuestas a la administracién central en cuanto
a los requerimientos de seguridad de los campus universitarios. Esta comision, ademas de
ser integrada por los tres estamentos de la Universidad, también la integraran representantes
de diversas organizaciones afines a este ambito. Ademas de esto, se difundiran los diferentes
protocolos de seguridad a todos los estudiantes y se analizara su pertinencia y potencial
modificacién en la comision anteriormente sefialada

Sin perjuicio de esto, la Vicerrectoria de Administracion y Finanzas en conjunto con las
Decanaturas acuerdan realizar acciones que aumenten la percepcion de seguridad, como lo
son, la contratacion de guardias, iluminacion de espacios, compra y renovacion de camaras
de seguridad, entre otras iniciativas.

Responsable: Vicerrectoria Académica; Vicerrectoria de Administracién y Finanzas;
Decanos. Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de la Universidad
la Vicerrectora Académica sera la coordinadora de la solucion y tendra autoridad funcional
por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.

Plazos: Una vez al mes.

11.  Servicios de apoyo a estudiantes

Se acuerda que el Campus Velasquez, Campus Azapa, Campus Las Acacias y la jornada
vespertina deberan disponer de servicios homologos (servicios de apoyo a la gestion
académica, salud mental, buses de acercamiento, entre otros) con los estudiantes de la jornada
diurna en el Campus Saucache segun lo convenido con los estudiantes.

Responsable: Decanaturas, Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria de Administ B
Finanzas. Por tratarse de una materia que afecta directamente a la docencia de | pkgrsf
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la Vicerrectora Académica seré la coordinadora de la solucién y tendrd autoridad funcional
por sobre todos los cargos responsables de la ejecucion.
Plazos: Implementacion completa antes del termino del primer semestre de 2025.

12.  Asuntos Especificos por Facultades

Se acuerda que la Administracion Central en conjunto con todas las decanaturas se realizaran
reuniones para atender casos especificos en cada una de las carreras, que presenten un
petitorio o requerimientos especificos. En el caso que se detecte algin requerimiento
transversal en estas reuniones, los beneficios generados serdn para todos los estudiantes de
la Universidad.

Responsable: Administracion Central y Decanaturas.
Plazos: 7 de mayo a 20 de mayo.

Dra. Jenniffer Peralta Montecinos
icerrectord Académica

Dr. Jorge Bernal Peralta
Vicerrector de Administracion y Finanzas
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Esteban Monsalvez Velasquez
Carrera de Ing. Civil en Computacion

Arica, 14 de mayo 2025






