UNIVERSIDAD DE TARAPACA
ARICA - CHILE

PROMULGA ACUERDO N°2044 DE LA JUNTA
DIRECTIVA.

APRUEBA NUEVO PROTOCOLO DE
ACTUACION ANTE DENUNCIAS SOBRE
ACTOS ATENTATORIOS A LA DIGNIDAD DE
LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD DE LA
UNIVERSIDAD DE TARAPACA

DECRETO EXENTO N° 00.361/2021.
Arica, 17 de mayo de 2021.

Con esta fecha la Rectoria de la Universidad de
Tarapaca, ha expedido el siguiente decreto:

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 150, de 11 de diciembre de
1981, del Ex Ministerio de Educacion; Resolucién N°6, de 26 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica; Resolucion Exenta Universitaria Contral N°0.01/2002,
de enero 14 de 2002; Resolucién Universitaria Exenta Contral N°0.01/2018, de abril 23 de
2018; el Decreto exento N°00.884/2018, de septiembre 10 de 2018, el Acuerdo N° 2044,
de 14 de mayo de 2021, de la Junta Directiva de la Universidad de Tarapaca; los
antecedentes adjuntos y las facultades que me confiere el Decreto N° 193, de 08 de junio
de 2018, del Ministerio de Educacion.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad de Tarapaca es una corporacion de
Derecho Publico, auténoma y con patrimonio propio, dedicada a la ensefianza y cultivo
superior de las artes, las letras y las ciencias, que goza de una triple autonomia
académica, econdmica y administrativa, creada por el D.F.L.150, de 11 de diciembre de
1981, del Ex Ministerio de Educacion Publica.

Que, mediante decreto Exento N°00.884/2018, de 10
de septiembre de 2018, se promulgo el acuerdo N°1902 de la Junta Directiva, en virtud del
cual se aprueba el Protocolo de Actuacion ante denuncias sobre actos atentatorios a la
dignidad de los miembros de la comunidad de la Universidad de Tarapaca.

Que, habiendo transcurrido mas de dos arfios desde la
promulgacion de dicho instrumento, la Direccion de Equidad de Género ha considerado
pertinente la actualizacién del mismo y su perfeccionamiento, para lo cual se han realizado
jornadas de trabajo triestamental con el objeto de analizar su aplicacién y, eventualmente,
elaborar propuestas de mejoras del mismo. Asi es como, teniendo presente el compromiso
con el perfeccionamiento de una sociedad justa, humanista y democratica, donde prime el
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pluralismo, la tolerancia y la diversidad, se establecieron una serie de conclusiones y
propuestas de mejoras, que redundaron en la construccidn de un nuevo instrumento.

Que en sesién ordinaria de la Junta Directiva, celebrada
el dia 14 de mayo de 2021, se acuerda, a proposiciéon del Rector, con apoyo de la
Vicerrectoria de Desarrollo Estratégico, aprobar un nuevo Protocolo de Actuacion ante
denuncias sobre actos atentatorios a la dignidad de los miembros de la comunidad de la
Universidad de Tarapaca.

DECRETO:

1.- Promulgase el Acuerdo N°2044 de la Junta Directiva
de la Universidad de Tarapacd, adoptado en sesién extraordinaria N°188, celebrada con
fecha 14 de mayo de 2021, que se transcribe de la siguiente manera:

“ACUERDO 2044

Por unanimidad de los Directores presentes: sr. Pablo Arancibia Mattar, sra. Yuny Arias
Cordova, sra. Elizabeth Bastias Marin, sr. Horacio Diaz Rojas, Jorge Toloza Humeres, sr.
Jaime Torrealba y sr. Cristian Sayes Maldonado, se acuerda, a proposicion del Rector Dr.
Emilio Rodriguez Ponce, con apoyo de la Vicerrectoria de Desarrollo estratégico, aprobar
el nuevo Protocolo de Actuacion ante denuncias sobre actos atentatorios a la
dignidad de los miembros de la comunidad de la Universidad de Tarapaca,
documento compuesto de 14 (catorce) paginas, rubricadas por la sra. Secretaria y que
forma parte integrante del presente acuerdo.”

2.- Déjese sin efecto el Decreto Exento N°00.884/2018,
de 10 de septiembre de 2018.

3.- Publiquese en el sistema informatico conforme lo
sefala el articulo 7° de la Ley 20.285 de 2008, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, sobre acceso a la informacion publica.

Anotese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro. Comuniquese una
vez tramitado totalmente el acto. B T




I
L

UNIVERSIDAD DE TARAPACA Cl_ H]” HH“

1 gt rens e f (bt f bzl
Lriveenidad Ul Gulado

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DENUNCIAS SOBRE ACTOS ATENTATORIOS A LA
DIGNIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD DE LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Titulo I. Predmbulo

En 2018 la comunidad de la Universidad de Tarapacd, tras un proceso colaborativo y
participativo encabezado por la mesa de trabajo “Mujeres, Equidad y Universidad”, creada
mediante Decreto Exento N200.490/2018 con fecha 29 de mayo de 2018, concluyé que era
necesario contar con un instrumento que estableciera un modo de actuacién ante actos
atentatorios a la dignidad de las personas, incluyendo el acoso sexual, el acoso laboral y |a
discriminacién arbitraria, de manera de facilitar el proceso de investigacion sancion de los
mismos y que, al mismo tiempo, promoviera su prevencion.

El protocolo de actuacién fue instalado mediante el Decreto Exento N200.884/2018 que
promulgo el acuerdo N2 1902 de la Junta Directiva, que aprob el protocolo de actuacién.
La finalidad del protocolo fue fijar altos estandares en las materias antes mencionadas y un
riguroso procedimiento que minimizara la ocurrencia de hechos que configuran atentados
a la dignidad humana, incluido el acoso sexual, el acoso laboral y la discriminacién arbitraria,
a través de un procedimiento mediante el cual se pudieran facilitar y formalizar los
instrumentos de denuncia e investigacién para todas las personas que conforman la
Universidad de Tarapacd, asegurando un procedimiento oportuno, transparente, diligente
y eficaz, a traves del establecimiento de condiciones para la denuncia y su tratamiento y, al
mismo tiempo, comprometiendo acciones para laforacién y capacitacion en derechos
humanos y género para contribuir a una comunidad universitaria basada en el buen trato y
respeto mutuo entre todas y todos.

En 2020, a dos afios de la promulgacidn del protocolo de actuacion, se hizo necesario revisar
la implementacién del instrumento, por lo que la Direccién de Equidad de Género presento
una propuesta para la conformacién de una comisién triestamental, cuya creacién fue
aprobada mediante Resolucién Exenta VRD N20.001/2021 con fecha 11 de enero de 2021.
Esta comision sesiond los dias 4, 5,6 y 11 de enero de 2021, teniendo como objetivo analizar
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manera participativa y amplia, respondiendo al compromiso lnstltuaonal de erradlcar todas
aquellas practicas que atenten contra la dignidad de las personas y de avanzar hacia una
institucion que respete los derechos humanos de todas y todos quienes componen la
comunidad universitaria.

Titulo 1. Conceptos/Definiciones

Para identificar los actos que atenten contra la dignidad de las personas sin limitar la
ocurrencia de otras acciones que afecten a integrantes de la comunidad universitaria, para
efectos del presente protocolo, y segin lo establecido en la normativa nacional e
internacional, se entendera por:

Violencia de género: "Desde la perspectiva de género, la violencia de género responde a un
fendmeno estructural para el mantenimiento de la desigualdad entre los sexos. Es una
forma de ejercicio del poder para perpetuar la dominacién sexista" (Osborne, 2009, p. 48).

Acoso sexual: “entendiéndose por tal el que una persona realice en forma indebida, por
cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y

que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo. (art. 2
ley N°20005, 2005)

I ",

Acoso laboral: “toda conducta que constituya agresin u hostigamiento reiterados, ejercida
por el empleador o por uno o més trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por
cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo,
maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacidn laboral o sus
oportunidades en el empleo”. (art.2 Codigo del Trabajo, 2020)

Discriminacion arbitraria: “Se entiende por discriminacién arbitraria toda distincién,
exclusion o restriccién que carezca de justificacién razonable, efectuada por agentes del
Estado o particulares, y que cause privacién, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo
de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica o en
los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacién socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la
religion o creencia, la sindicacién o participacién en organizaciones gremiales o la falta de
ellas, el sexo, maternidad, la lactancia materna, el amamantamiento, la orientacién sexual,
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Violencia contra Iwa?nujer: “Se entiende todo acto de violencia basado en la pertenencia al
sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual
o sicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién
arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada”.
(art. 1 Declaracion sobre la Eliminacidn de la Violencia contra la mujer, Asamblea General
de la ONU, 1993)

Violencia de género digital: “La violencia de género digital, o en linea, refiere a actos de
violencia de género cometidos instigados o agravados, en parte o totalmente, por el uso de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), plataformas de redes sociales y
correo electronico. Estas violencias causan dafio psicolégico y emocional, refuerzan los
prejuicios, dafian la reputacidn, causan pérdidas econdmicas y plantean barreras a la
participacion en la vida publica y pueden conducir a formas de violencia sexual y otras
formas de violencia fisica” (Association for Progressive Communications.Technology-
related violence against women, A briefing paper, 2015).

Bullying: “conjunto de comportamientos fisicos y/o verbales que una persona o grupo de
personas, de forma hostil y abusando de un poder real o ficticio, dirige contra un
compafiero/a de forma repetitiva y duradera con la intencién de causarle dafio”. (Olweus,
1993)

Acoso Escolar: “Toda accién u omisidn constitutiva de agresidn u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
dltimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caréacter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicion.” (art. 16 B Ley N° 20536, 2011)

Titulo Il Disposiciones generales

Articulo 1° Disposiciones preliminares

Las normas del presente protocolo serdn sancionadas conforme a las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables en cada caso, en especial los Estatutos de la Universidad de
Tarapaci, el Estatuto Administrativo, la Ordenanza de Sumario Administrativo para los
Funcionarios/as de la Universidad de Tarapacd y la Ordenanza de Disciplina Esfuehanti

la Universidad de Tarapaca, asi como de cualquier otra normativa que se en Y
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Las disposiciones contenidas en el presente Protocolo no constituyen en caso alguno una

limitacidn al ejercicio de la libertad de catedra, entendida como una determinacién de las
garantias constitucionales de la libertad de expresién y de libertad de ensefianza, las que
sin embargo deberdn interpretarse arménicamente con el debido respeto a los demas
derechos constitucionales reconocidos, en especial considerando el principio de igualdad y
no discriminacion que emerge de los tratados internacionales, evitando un ejercicio abusivo
del derecho.

Articulo 2° Ambito de aplicacién

El presente protocolo se aplicard a toda la comunidad universitaria ante denuncias relativas
a actos atentatorios a la dignidad de las personas, incluido el acoso sexual, el acoso laboral
y la discriminacion arbitraria ocurridos en recintos y dependencias universitarias, tales
como campos clinicos, laboratorios, centros de practica profesional u otros recintos o
actividades andlogas; sea que las acciones atentatorias a la dignidad se produzcan de
manera vertical u horizontal, entre personas del mismo estamento o distinto, siempre que
sean parte de la comunidad universitaria.

A las personas que, sin tener la calidad de funcionario/a, presten servicios o desarrollen
actividades en los campus y dependencias de la Universidad en calidad de honorarios,
investigadores, contratistas, subcontratistas o condiciones similares, les resultara aplicables
medidas o sanciones que contemplen los respectivos convenios, sin perjuicio de las
eventuales denuncias o acciones por responsabilidad civil o penal sobre los hechos que los
involucren y, cuando corresponda, la observancia del principio de probidad administrativa.
De todo lo anterior, deberd dejarse expresa constancia en las respectivas bases de los
procesos de compra, cuando corresponda.

Articulo 3° Mediacién

En aquellos casos que constituyan conflictos de convivencia universitaria y que no
impliguen actos atentatorios a la dignidad de las personas, tales como el acoso sexual, el
acoso laboraly la discriminacién arbitraria, la Direccién de Equidad de Género, instruida por
alguna de las autoridades descritas en el articulo 7° del presente protocolo, debera
promover espacios de mediacién con el objetivo de facilitar los didlogos transversales en
igualdad de condiciones en un marco del respeto. Estas mediaciones seran coordinadas con

la Direccion de Gestion de Personas y Bienestar Laboral o la Direccién de_ Asuntos
Estudiantiles, segln sea el caso.
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En todos aquellos actos que sean regulados por el presente protocolo y que atenten contra
la dignidad de las personas existe una prohibicion de mediacién.
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Articulo 4° Denuncias

Las denuncias podrdn realizarse de manera verbal o escrita, por medios electrénicos o
presenciales, y deberan cumplir con los siguientes requisitos minimos para su presentacion:

1) Antecedentes e identificacién de la persona afectada o denunciante.

2) Informacion de la persona denunciada.

3) Unidad o carrera donde presta servicios o desarrolla actividades universitarias,
considerando que la persona denunciada puede desarrollar actividades académicas
o de gestion.

4) ' Relatos de los hechos, descripcion del espacio/lugar donde se produjeron y pruebas
si las hubiere.

5) Medio de notificacion preferente.

La accion disciplinaria prescribe dentro del plazo de 4 afios contados desde el dia en que se
hubiere incurrido en la accién u omisién que vulnera la dignidad de las personas. En el caso
de existir hechos constitutivos de delitos, como por ejemplo abuso sexual, lesiones o
violacion, la accion disciplinaria prescribird junto a la accién penal, la que para los ejemplos
descritos es de 5 afios.

Articulo 5° Del/la denunciante

Las denuncias contra funcionarios académicos/as, de gestién, o contra estudiantes por
conductas constitutivas de actos atentatorios a la dignidad de las personas, incluido el acoso
sexual; el acoso laboral y la discriminacion arbitraria, podrén ser presentadas por cualquier
persona, ya sea que pertenezca o no a la comunidad universitaria. Siempre que un tercero
denuncie alguna de las conductas objeto del presente Protocolo, y antes de instruir un
eventual procedimiento disciplinario, la autoridad competente deberd informar sobre tal
denuncia a la persona afectada por tales acciones, evitando inquirir sobre la ocurrencia o
veracidad de los hechos.

Con todo, la opinién de la persona afectada directamente no resultard vinculante para
determinar la procedencia del respectivo procedimiento disciplinario, y la autoridad
respectiva deberd estimar si procede o no, aun cuando la persona afectada directamente




DR
Cn A e

asfy

Vg ICR0

mstrucaoh'de un procedlmlento disciplinario, debera hacer mencién aI cumplimiento de lo
dispuesto en el presente articulo o los motivos que hayan podido imposibilitar contactar
al/la afectado/a para estos propdsitos. Lo anterior radica en el fin Ultimo de este
instrumento, que es el cambio de la cultura institucional para el respeto de la igualdad y no
discriminacion.

Articulo 6° Obligacién de denunciar

Si la denuncia se refiriera a crimenes o simples delitos, como, por ejemplo, lesiones, abuso
sexual o violacidén, estos deberdn denunciarse, a su vez, ante el organismo pertinente, en
los términos de la obligaciéon establecida en el articulo 61, letra k) del Estatuto
Adminijstrativo, pudiendo consultar para tales efectos a la Direccién de Asuntos Legales de
la Universidad. Con todo, la procedencia de instruir procedimientos disciplinarios sera
independiente de la eventual existencia de responsabilidad civil o penal, por lo que la
denuncia de hechos que pudieran revestir caracteres de delitos ante otros organismos, no
obstara la responsabilidad administrativa o estudiantil que pueda corresponder a los/as
involucrados/as.

Articulo 7° Recepcidn, analisis v derivacion de las denuncias

Las denuncias sobre las materias o causales reguladas en el presente Protocolo, deberan
ser presentadas Unicamente ante la Direccidn de Equidad de Género, la cual concentrara
las denuncias para su registro, seguimiento y derivacién a las autoridades competentes.
Recibida la denuncia, en los términos dispuestos en el inciso anterior, la Direccién de
Equidad de Género analizard los antecedentes remitidos con el objetivo de elaborar un
informe técnico en plazo de 3 dias habiles, verificando el correcto cumplimiento de los
requisitos minimos descritos en el articulo 4°, con el fin de asesorar a las autoridades
competentes respecto de las materias contenidas en las denuncias y su posterior
consecucion.

La Direccién de Equidad de Género no ingresard al fondo de la materia, remitiéndose sélo
a la verificacion del contenido minimo de la denuncia y tendré la obligacién de derivar a la
autoridad con potestades disciplinarias seglin corresponda. La denuncia con el informe
técnico debera ser enviada en un plazo no mayor de 6 dias habiles.

La derivacion se realizara segun las siguientes reglas de competencia:

e Denuncia entre estudiantes: conocerd el Decano/a de la facultad.
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e Denuncia entre estudiantes de distintas facultades o sedes:
Vicerrector/a Académico/a.
e Denuncia entre estudiantes y académicos/as o funcionarios/as de gestidn: conocera
el/la Rector/a.
e Denuncia entre funcionarios/as académicos/as y de gestién: conocerad el/la
"Rector/a.

conocera el

La unidad referida deberd entregar al/la denunciante una copia de la denuncia, haciendo
constar fecha de su recepcidn, y remitirla a la autoridad competente conforme a lo sefialado
en el inciso precedente. Ademas, la Direccién de Equidad de Género deberd mantener una
casilla de correo, formulario electrénico o mecanismos virtuales analogos para recibir las
denuncias, los que estaran disponibles en el sitio web institucional y procuraran, en todo
caso, asegurar la debida proteccidn de la confidencialidad.

Titulo IV. Proceso de investigacion

Articulo 8° Principios del procedimiento

Durante todo el procedimiento se deberdn respetar los principios de contrariedad,
imparcialidad, impugnabilidad y debido proceso que rigen en la Administracion del Estado
y en el ordenamiento juridico vigente. En especial, se debe respetar la confidencialidad de
la informacion, obligacién que radica en toda la comunidad universitaria, con especial
atencion a los datos de las personas denunciantes y/o afectadas, denunciado/a y testigos.
La Universidad de Tarapacd, a través de sus unidades especializadas, deberd resguardar el
respeto a la intimidad y los derechos que le asisten, evitando la vulneracién a la dignidad y
la revictimizacién de las personas involucradas, impidiendo la reiteracién de los hechos, Ia
exposicion de los datos personales u otros que permitan su identificacién.

Articulo 9° Decisidn frente a denuncias

Frente a la recepcion de una denuncia en los términos del presente protocolo, las
autoridades singularizadas en el articulo 7°, en un plazo maximo de 10 dias habiles de
acuerdo al mérito de los antecedentes, y ajustindose a la normativa antes enunciada,
podran resolver lo siguiente:

1. Desestimar la denuncia por no cumplir con los requisitos exigidos o por ser evidente
que lo planteado no resulta pertinente al dmbito de aplicacié
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protocolo de actuacién. Con todo, la desestimacion deberd constar por escrito,
debidamente fundada.

2. Disponer la instruccion de un sumario o investigacién sumaria segin sea el caso.
Instruido el procedimiento disciplinario, la autoridad singularizada en el articulo 7°
deberd remitir copia del acto administrativo que inicia el procedimiento a la

“Direccién de Equidad de Género para el debido seguimiento, acompafiamiento y
cumplimiento segun lo establecido en el articulo 14° del presente instrumento.

3. Solicitar mayor informacion. Si del mérito de los antecedentes no resulta posible
determinar con exactitud la procedencia de instruir o no un procedimiento
disciplinario por los hechos denunciados, la autoridad podréd remitir los
antecedentes a la Direccién de Equidad de Género para que se desplieguen medidas
tendientes a indagar mayor informacién sobre lo ocurrido. Con todo, esta solicitud

"no puede exceder del plazo de 10 dias hébiles.

4. Enaquellos casos donde sea posible proponer un espacio de mediacién, la autoridad
correspondiente podra remitir los antecedentes a la Direcciéon de Equidad de
Género para coordinar este espacio de resolucién de conflictos en los términos
sefialados en el articulo 3° de este protocolo.

Articulo 10° Revisién de Rectoria

Ante la desestimacién de la denuncia, o ante la ausencia de respuesta dentro del plazo de
10 dias habiles, contados desde que ésta haya sido remitida a la autoridad, el Rector — a
peticion del/la denunciante o del/la afectado/a- podra sugerir a la autoridad respectiva, una
revision de la decisién o una determinacién especifica respecto de esta. Para estos efectos,
contard con la orientacién de la Direccién de Asuntos Legales o la Direccion de Equidad de
Génerp.

Articulo 11° Del procedimiento de la investigacion

Los procedimientos disciplinarios, ya sean sumarios o investigaciones sumarias, seran
aquellos que busquen determinar responsabilidad administrativa o estudiantil respecto de
actos que atenten contra la dignidad de las personas de la comunidad universitaria, incluido
el acoso sexual, acoso laboral y discriminacion arbitraria.

Estos procedimientos serén llevados a cabo por un/a fiscal o investigador/a preferente, con
formacién en perspectiva de Derechos Humanos demostrable o con experiencia en la
materia, quien tendra a su cargo la funcién de realizar las gestiones necesari
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determinar la efectividad de los hechos o acciones que sean reguladas por este protocolo y
la participacion de las personas denunciadas en tales actuaciones.

En aquellos casos en que el/la fiscal preferente tenga un grado menor de la persona que
apareciere involucrado/a en los hechos investigados, esté podra ser designado como
actuario/a, prestando asistencia al fiscal con igual o mayor grado que se designe por la
autoridad. A su vez el actuario/a asumira la calidad de ministro de fe y certificard todas las
actuaciones del sumario. Asi mismo, en aquellos casos donde se instruya una investigacion
sumaria, este profesional preferente actuara como investigador/a.

Las/os fiscales o investigadores preferentes, deberdn recibir de forma permanente
formacién en acoso laboral, acoso sexual, discriminacién arbitraria y convivencia
estudiantil, la cual serd proporcionada por la Direccion de Gestién de Personas y Bienestar
Laboral, Direccion de Equidad de Género y Direcciéon de Asuntos Estudiantiles, segin
corresponda.

La Direccién de Equidad de Género sera la encargada de generar la ndmina de fiscales e
investigadores preferentes, los cuales podran ser designados por la autoridad del articulo
7° para los procedimientos disciplinarios que emergen de este protocolo.

Articulo 12° Plazos del procedimiento

Instruido el procedimiento disciplinario por la autoridad correspondiente, los/las fiscales o
investigadores designados, segun sea el caso, procuraran respetar los plazos existentes en
la normativa vigente, y no podran exceder a 60 dias habiles segin corresponda y sus
respectivas excepciones fijadas para cada procedimiento administrativo.

El no cumplimiento de este plazo o de cualquier otro establecido en este protocolo,
constituye infraccién a lo dispuesto en el articulo 84 letra e) del Estatuto Administrativo.

Articulo 13° Obligacidn de supervigilancia

En virtud del principio de control que opera en los Organos de Administracién del Estado,
las autoridades con potestad disciplinaria tendran la obligacién de supervigilar el desarrollo
efectivo del procedimiento establecido en este protocolo con el fin de que se sustente en
un plazo prudente.

Ademas la Direccion de Equndad de Género tendrd la obllgauon de superwsar el
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pudiendo solicitar a la autoridad competente, en conjunto con la Direccién de Asuntos
Legales las medidas necesarias para agilizar el procedimiento o las actuaciones accesorias
que de él se iniciaran con el objetivo de resguardar la dignidad de los/las intervinientes.

Articulo 14° Notificaciones v comunicaciones

Debera notificarse al/la denunciante y/o al/la efectado/a por los hechos denunciados, toda
decision que disponga o desestime la instruccién de un sumario administrativo o de una
investigacion sumaria, segtin corresponda, y sobre los actos terminales que eventualmente
se dicten en dichos procedimientos disciplinarios, los cuales deberdn notificarse a la
Direccion de Equidad de Género.

Considerar lo establecido en el inciso 2° del articulo 49 de la Ley N° 21.094 que establece:
“Ademds, en los procedimientos instruidos para determinar la responsabilidad
administrativa en este tipo de casos, las victimas y personas afectadas por las eventuales
infracciones tendrdn derecho a aportar antecedentes a la investigacion, a conocer su
contenido desde la formulacion de cargos, a ser notificadas e interponer recursos en contra
de los actos administrativos, en los mismos términos que el funcionario inculpado.”

Las comunicaciones referidas en el presente articulo deberan practicarse en un plazo de 2
dias habiles desde la fecha de la total tramitacién del acto respectivo e informar, al menos,
la fecha de la aceptacion del cargo de la fiscal/a o investigador/a, nombre de este/a y plazo
estimado del procedimiento, procurando la debida proteccién de datos personales de los
involucrados segtn lo indicado en el articulo 8° de este protocolo.

Estas notificaciones deberdn practicarse a través de los medios que hayan informado para
estos efectos el/la denunciante y/o quienes se hayan visto afectados/as, preferentemente
mediante mecanismos electrénicos.

Articulo 15° Medidas provisorias

La autoridad correspondiente o el/la fiscal o investigador/a preferente, segln cada caso,
podra adoptar medidas preventivas que resulten precedentes y que lo ameriten, antes de
la eventual iniciacién del procedimiento disciplinario o en la etapa de investigacion. Estas
podran ser, por ejemplo, la suspensién de funciones o la destinacidn transitoria a otros
cargos dentro de la misma institucién y ciudad para el caso de funcionarios/as, o la
suspension preventiva respecto de estudiantes. Estas medidas serdn informadas a Rectoria,
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medidas no podran causar perjuicio de dificil o imposible reparacnon o) |mpI|car vnolauon o)
afectacion de derechos amparados por la Constitucidn o las leyes.

Las referidas medidas deberan adoptarse por escrito, indicando los motivos fundados, y
quedarén sin efecto si no se inicia el procedimiento disciplinario en el plazo de 15 dias
habiles desde que hayan surtido efecto, si se desestima iniciar dicho procedimiento o si la
decision que disponga su iniciacién no contenga pronunciamiento expreso de las mismas.

La Direccidn de Equidad de Género sera la encargada de llevar un registro actualizado de
cada una de estas medidas.

Articulo 16° Denuncias falsas y obstruccién al procedimiento

En caso de existir y comprobar la concurrencia de denuncias falsas que afecten a personas
de la comunidad universitaria, se podra iniciar un procedimiento disciplinario con el fin de
determinar la responsabilidad administrativa o estudiantil que corresponda. Al mismo
tiempo producira responsabilidad administrativa para aquellas personas que usaren
maliciosamente este protocolo o hubieren vertido dichos falsos en la etapa
correspondiente del procedimiento o dificulten el desarrollo del mismo.

Articulo 17° Prohibicidn de represalias

La Universidad de Tarapaca establece la prohibicién de cualquier tipo de represalias en
contra de las/os denunciantes y/o victimas en el &mbito laboral, académico y estudiantil
garantizando el legitimo derecho a la igualdad y equidad de oportunidades, y a permanecer
en espacios libres de violencia de género. Las sanciones aplicadas en virtud de
investigaciones originadas por aplicacion de este protocolo seran aquellas que establezca
el Estatuto Administrativo, la Ordenanza Estudiantil y toda la normativa vigente.

Articulo 18° Del registro estadisticas e informes periddicos

La Direccién de Equidad de Género deberd llevar registro de las decisiones adoptadas
respecto de las denuncias sobre actos atentatorios a la dignidad de las personas, incluido el
acoso sexual, acoso laboral y la discriminacidn arbitraria.

En cumplimiento de sus funciones, la Direccién de Equidad de Género debera generar
estadisticas e informes periddicos respecto de los actos administrativos sefes #€0s en el
presente protocolo.
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Articulo 19° Sanciones Administrativas

Las sanciones o medidas administrativas que se encuentran en los Estatutos de la
Universidad de Tarapaca, el Estatuto Administrativo, la Ordenanza de Sumario
Administrativo para los Funcionarios de la Universidad de Tarapacd y la Ordenanza de
Disciplina Estudiantil de la Universidad de Tarapacs, y aplicables en cada caso en virtud del
procedimiento correspondiente, serdn en el caso de funcionarios/as: la censura, la multa,
la suspension del empleo desde treinta dias a tres meses y la destitucion. Para el caso del
estamento estudiantil seran: amonestacion verbal, amonestacién por escrito, la pérdida de
beneficios académicos, la suspension de la calidad de alumno regular y la expulsion de |a
Universidad, segun sea el caso y en corcordancia con la normativa vigente.

Articulo 20° Unidad de acompafiamiento

La Direccion de Equidad de Género, entregara acompafiamiento y asesoria a aquellas
personas que hayan sido victimas de actos que atenten contra su dignidad, procurando
proveer informacidn suficiente sobre los derechos que poseen las personas afectadas en
cada etapa del proceso, asesorar y orientar en la formulacién de denuncias u otros escritos
del procedimiento disciplinario, y realizar las derivaciones cuando sea procedente.

En el caso de acoso laboral, la Direccién de Gestién de Personas y Bienestar Laboral en
coordinacion con la Direccién de Equidad de Género gestionard el acompafiamiento para
los/las denunciantes y/o afectados/as.

Al mismo tiempo, se consideraran mecanismos de derivacién para proveer asistencia
médica o psicoldgica, social y/o juridica.

Articulo 21° Acompafiamiento para personas denunciadas

La Direccion de Equidad de Género realizard las derivaciones de las/los denunciados a las
direcciones que correspondan. Si el denunciado es alumno/a de la Universidad de Tarapacd
se derivara para una mejor intervencién a la Direccién de Asuntos Estudiantiles. En el caso
de que el denunciado/a sea funcionario/a de la institucidn, se realizara la derivacién a la
Direccion de Gestion de Personas y Bienestar Laboral para su debida atencidn.

Titulo V. Recursos




UNIVERS!DA E :I'ARAPACA [‘g Ci: UU “HU ”{ B[N[HU

Jieireendesiaet o hod St oot vEtaErai s et (L ITRLE DY
v ieitaad v Solsao - VEERELLRA SRR TS0

Articulo 22° Recursos

En contra de las decisiones adoptadas respecto de las denuncias que se interpongan en el
marco del presente protocolo, procederdn los eventuales recursos o acciones
administrativas o judiciales, en especial aquellos establecidos en la Ley N° 19.880 y aquelios
que procedan en conformidad a la Constitucién Politica de la Republica y la ley, por la
legalidad o mérito de las actuaciones dictadas conforme a él.

Titulo VI. Acciones complementarias

Articulo 23° Capacitacién y Prevencion

La Direccion de Equidad de Género realizard acciones para prevenir en la comunidad
universitaria la ocurrencia de précticas que atenten contra la dignidad de las personas,
disefiarg, elaborard y ejecutara acciones de formacién, sensibilizacién y prevencién para
toda la comunidad universitaria.

Para estos efectos, la Direccidn de Equidad de Género en coordinacién con la Direccién de
Gestion de Personas y Bienestar Laboral y la Direccién de Asuntos estudiantiles elaborarén
un manual de buenas practicas, el cual serd distribuido a toda la comunidad universitaria al
inicio de cada afio académico.

Articulo 24° Promacidn y difusion

Para la difusion del protocolo se utilizaran aquellos medios digitales y materiales disponibles
en la universidad. A través de productos gréficos y visuales, disefiados bajo el alero de la
Direccion de Equidad de Género, se difundira el instrumento con el fin de ejecutarlo en
todos - los espacios universitarios. Las acciones antes descritas serdn planificadas v
coordinadas desde la Direccién de Equidad de Género y su implementacién debera incluir
a todas las direcciones y unidades de la Universidad de Tarapaca.

Titulo VII. Disposiciones finales

Articulo 25° Crea coordinacidn en Direccién General de Sede
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Equidad de Género, la cual tendra la funcién de cumplir con lo dispuesto en el articulo 7°
de este instrumento. Esta coordinacién tendrd las funciones de acompafiamiento,
orientacion y otras gestiones vinculadas con la Direccidn de Equidad de Género.

Articulo 26° Interpretacidn del protocolo

Las situaciones no contempladas en el presente protocolo y sus modificaciones, o aquellas
gue tengan el caracter de excepcional o especial, y las dificultades de interpretacién y/o
aplicacion de sus normas, serdn resueltas por el/la Rector/a de la Universidad.

Articulo 27° Evaluacién del instrumento

El presente protocolo serd evaluado cada dos afios por una comisiéon designada por el
Rector/a de la Universidad de Tarapaca.




