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Con esta fecha la Facultad de Ciencias de la Salud de
la Universidad de Tarapacd, ha expedido la siguiente Resolucion Exenta

VISTO:

Lo Dispuesto en el D.F.L. N° 150, de 11 de Diciembre de
1981, del Ex Ministerio de Educacién Publica; Resolucién N°36 de 2024 de la Contraloria
General de la Republica y sus modificaciones; Resclucion Exenta Universitariac CONTRAL
N°0.01/2002, de enero 14 de 2002; Resolucién Exenta CONTRAL N° 0.01/2025, de marzo
26 de 2025; A.J. FACSAL N°29 de 26 de marzo de 2026; Certificado De Disponibilidad
Presupuestaria del Vicerrector de Administracién y Finanzas de 06 de marzo de 2026;
Decretfo Exento N°00.1140/2016, de 09 de noviembre de 2016y sus modificaciones; y las
facultades que me confiere el Decreto Exento TRA N°335/3/2024, de 05 de marzo de
2024; Decreto Exento TRA N°335/12/2024 de 03 de abril de 2024, y antecedentes
adjuntos.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad de Tarapacd es una Corporacion
de derecho publico, autbnoma y con patrimonio propio, que goza de una triple
autonomia académica, econdmica, administrativa, dedicada a la ensefianza y cultivo
superior de las artes, las letras y las ciencias, creada por D.F.LN° 150, de 11 de diciembre
de 1981, del Ministerio de Educacion y regida por sus estatutos conforme al D.F.L. N° 14,
de 27 de diciembre de 2023, publicado con fecha 11 de julic de 2024.

Que, SERVICIOS OFTALMOLOGICOS NOVATEM
LIMITADA es una sociedad, que tiene por objeto la realizacion de exédmenes
oftalmoldgicos.

Que, la Universidad de Tarapacd, a través de su
Facultad de Ciencias de la Salud, requiere de convenios con instituciones de diversas
dreas de la educacién que dispongan de campos clinicos suficientes para permitir que
sus estudiantes realicen las practicas profesionales necesarias para completar su
formacién, sin los cuales no podrian obtener su titulacién.
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Que, la ciudad de Arica presenta una oferta limitada
de instituciones de salud en las que los estudiantes de la Universidad puedan realizar
practicas profesionales, lo que ha generado una escasez de cupos para los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Salud, situacién que se ve agravada por el hecho de
que la Universidad no es la Unica en la ciudad que tfiene estudiantes pendientes de
practicas profesionales.

Que, en virtud de la escasez de instituciones dispuestas
a celaborar en la formacién préctica de sus estudiantes, se hace necesario establecer
convenios directos con instituciones dispuestos a ofrecer cupos, como es el caso del
presente campo clinico, que posee la infraestructura y los recursos necesarios para
brindar formaciéon practica en el drea de la salud correspondiente, siendo esta
colaboracion de suma importancia para la Universidad, considerando la urgencia de
asegurar los cupos de prdacticas profesionales para sus estudiantes.

Que, conforme al articulo 9° de la Ley N° 18.575 sobre
Bases de la Administracion General del Estado, la contratacion administrativa debe
redlizarse bajo los principios de transparencia, publicidad vy libre competencia, salvo
que, por la naturaleza especifica de la prestacién o por razones debidamente
justificadas, se utilice el trato directo como procedimiento excepcional.

Que, el frato directo constituye una excepcién al
sistema de propuesta, y procede su aplicacion solo en aguellos casos en que asi lo dicta
la propia naturaleza y procede su operacién que se trata de realizar, motivo por el cual
su utilizacidn vy justificacion deben necesariamente constar en una resolucién formal ,
siende indiferente que esta sea un documento dictado en forma previa a la
contratacion o que dicha justificacion se consigne en el misme acto administrativo que
aprueba el contrato (Aplica criterio contenido, entre otros, en los dictémenes N°s.
26.151, de 2008; 61.442, de 2012y 10.448, de 2014, entre otros).

En este contexto, las partes han acordado suscribir el
presente Convenio, destinado a regular la realizacién de précticas curriculares y
profesionales de estudiantes de carreras del drea de la salud en dependencias de
SERVICIOS OFTALMOLOGICOS NOVATEM LIMITADA, en conformidad con los planes de
estudio y objetivos formativos definidos por la Universidad.

Que, la revisidn realizada por la Asesoria Juridica,
mediante pronunciamiento A.J. FACSAL N°29 de 26 de marzo de 2026, concluye que
dicho convenio se ajusta a derecho.

Que de conformidad Decreto Exento N°349/2025 de
marzo 27 de 2025, que modifica y cemplementa la normativa universitaria previa sobre
delegacion de facultades del Sr. Rector, el arficulo N°5 N°20 delega en los decanos/as
la facultad de firmar y aprobar por resolucién exenta convenios especificos y/ o
convenios interadministrativos sobre materias de su competencia.
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RESUELVO:

1. APRUEBA CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE A TRAVES DE TRATO DIRECTO O
CONTRATACION DIRECTA, ENTRE SERVICIOS OFTAIMOLOGICOS NOVATEM
LIMITADA Y LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD DE TARAPACA,
de fecha 24 de febrero de 2026, contenido en documentos adjunto, compuesto
de (09) paginas, rubricadas por la Secretaria de (o Universidad, cuye texio integro
es del siguiente tenor literail:

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE
ENTRE
SERVICIOS OFTALMOLOGICOS NOVATEM LIMITADA
i
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD DE TARAPACA

En Arica 24 de febrero del chio 2026 cnire, por una parte, Servicios Oftaimologic Llimitada, R.U.T.
N°76.974.387-1, representada por Dofa SUSETTE NATALY CRUI IBANEZ, cédulo de Identidad W domiciliada en
Calle Los Aromos N°817 villks Santa Teresita, comuna de Quillota, Region de Valparaiso, en adelante "Nevalem'; y, por
la ofra, la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD DE TARAPACA, R.U.T. N° 70.770.800-K, represeniada DAY
estos efecios porla Sra. CELIA MARIA BORQUEZ BENITT, chilena, cédula nacional de ideniidad Decana de la
Facultad de Ciencias de la Salud, domicilicdos en Avenida General Veldsquez N° 1775 de o ciudad de Arica, en
cdelante ‘Lo Universidad” o “UTA™ guisnes, conjuntamente denominadas “Ias Portes”, celebran un  Convenio
Asistencial Docente. altenor de Ias siguientes clausulas:

CONSIDERANDO:

# Que. Novatem es una sociedad. que tiene por objeio I realizocién de exdmenes oftcimolégicos.

»  Que. por sy parte, la Universidad de Tarapacd, creada en virtud del Decreto con Fuerza de Ley N° 150, de 1981,
es una corporacion de derechc publico, auténoma y con patrimonio propio, dedicada o lo ensehanza y al
cultivo superior de las artes, las letras y las clencias. Pard elio, dentro de 10s caneras y programas que imparte
en el drea de salud, requiere contar con establecimientos o recintos donde sus estudiantes realicen practicas
curiiculares, profesicnales e internados.

Que. la alianza estratégica formada fiene como fundamento la visidn y misidn que cada una de las Partes tiene
respecio de la salud para el pais, ia necesidad de tener centros calificados de salud para el bienestar de la
poblacion y de los derechos y deberes de los(as| pacientes segon g ley N° 20.584, ka excelencia académico y
clinica que deben tener los{s) profesionales de ka salud, los estdndares de servicio, canirol de colidod y planes
adesarrollar en el fuluro. teniendo como objetive biindar la mejor, mas oporiuna v eficiente atencion de salud

alos{as] pacientes de ios centros de salud, junto con favorecer los objetivos educacionalss de Iy UTA.
Por lo anteriormente senalado, los Paries ACUERDAN:

Y

PRIMERO: OBJETQ DE CONVENIO.

&n este aclo, las partes de mutuc acuerdo vienen en suscribir el presente convenio para establecer una relacion
asistencial-docente enire la Universidad de Tarapaca, o través de ko Faculiod de Ciencias de la Salud, y Novatern, ¢
través de su centra de atencidn de salud, constituyéndose una dlianza entre las Partes para coordinor en forma armonica
a ambas institluciones en el clorgamienio de las atencicnes de salud y la formacion de futuros(as) profesionales de lo
salud que cursen un programa de pregrado en la UTA.

SEGUNDO: PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL DQCENTE:

1. DERECHOS DE LOS PACIENTES: Las partes se comprometen a velar por el respeto de los derechos de 1os usuarios
cn todas las dreas de su accionarn, y a formar a los estudiantes en el conocimiento y valoracion de Ios mismaos.

2. PRIORIDAD DE LO ASISTENCIAL: Lo colaboracidn asistencial-docenic y de investigacidn no podr& ir cn
detrimento de las obligaciones csistenciales gue deben cumplir los funcionarios del campo dlinico. Las partes
manffiestan en este instrumente que se reconoce la preeminencia de la labor asistencial por sobre g docente,
en particular en lo referente & la seguridad, derechos, dignidad y respeto ala confidencialidad de los pacientes.

3. SEGURIDAD DE LOS PACIENTES: Se debe proteger la seguridad de los pacientes en foda la atenciodn clinica.

TERCERQ: SOLICITUD DE PRACHCAS.
1} Para el presents convenio, definase “practica” como todo aquel proceso que involucre la estadia de unja) alumnola)
de las carreras de la salud de la Universidad, ya sea esta profesional u observacional, en Novatem, con fines docentes
para realizar sus précticas curiculares y/o asistenciales.
2} La solicitud de praciica en Novatem sard un proceso formal que deberd ser realizado por to Universidad o lo que
pertenece elfla) postulante, de forma escita y con alo menos treinfa dias de onticipacion ala fecha estipulada paro el
inicio de la practica, al responsable desgnado por Novatem, quién solicitard sy evoluacidn, comprometiéndose o
eniregar una respuesic por escrito anles de siele dias de 1o fecha solicitada. Las solicitudes gue no cumplan con fos
plazos anteriormente estipulados seran evoluadas por Novatem caso ¢ caso.
3} La solicitud debe indicar: _ o

a)  Elolos nombres de los(as) alumnos{as) postulantes, en el caso que sea posible. De lo contrario, se debe indicar

el numero de cupos que se saliciian.
b) €l periodo de practica solicitado
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c) Elinivel de formacién académica del o los(as) alumnos|as) postulante(s).
d) Los objetivos pedagdgicos de la practica.
e) &l seguro escolar vigente que cubre al o los(as) alumnos(as) postulante(s) en caso de un accidente tanto de
trayecto, como en el lugar de préctica.
fl  Elestado de salud del o los{as) postulantes con respecto a la inmunizacién con vacunas contra enfermedades
propias de cada profesion, segin los parémetros vigentes establecidos por el Ministerio de Salud: asi como el
estado dosimetro en caso de que se amerite.
gl Documentos de la Universidad:
e Malla curricular de la carrera.
* Actividades que deben realizar los/as alumnos/as segin nivel de formacion.
4) La Universidad se compromete a pagar una suma de dinero equivalente a 3 UF (TRES Unidades de Fomento} mensual,
IVA incluido, contra factura emifida por la enfidad prestadora, para aquelias prdcticas de horario completo (8 horas
diarias). En tanto para aquellas prdcticas que se ejecuten en horario parcial, la Universidad pagard a Novatem el valor
proporcional mensual a las horas que correspondan. El pago se realizard con cargo centro de costo N° 581 de la Faculiad
de Ciencias de la Salud, por cada alumno(a) que sea recibido por Novatem.
Dicho monto se establece dentro de las polificas vigentes de Novatem, las que tienen como finalidad unificar los montos
de refribucién econdémica por el uso de campo clinico.

CUARTO: ACTIVIDADES DOCENTE - ASISTENCIALES.

a) Novatem, a fravés de su centro de examen, se constituird en un centro asistencial de practica para el desarrollo de
practicas no médicas para las carreras de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad, en conformidad a 1os
planes de estudio y a las posibilidades y recursos de que disponga el establecimiento, priorizando siempre la actividad
asistencial por sobre la docente, respetando y protegiendo los derechos y seguridad de los/as pacientes, en conformidad
a la normativa legal y reglamentaria vigente. '

b) Novatem se compromete a delegar sus funciones docente asistenciales al personal profesional y/o técnico
capacitado, para la supervision y guia de la practica, protegiendo de esta forma la calidad de los procesos, seguridad
y derecho de los(as) pacientes. Las actividades que pueden ejecutar los(as) estudiantes serdn definidas por cada unidad,
segun nivel de formacion, en procedimientos propios de cada uno de ellos.

¢) Novatem pone a disposicion de los(as] estudiantes de la Universidad servicios de computacién, y orientacion
profesional. Los(as) estudiantes podrén hacer uso diario de las instalaciones propios de cada lugar destinado a la
manipulacion y consumo de alimentos.

d) La Universidad se compromete a mantener un flujo de comunicacién constante a través de los{as) coordinadores{as)
de campos clinicos designados con el objefivo de velar por el estado tanto académico como personal de los{as)
alumnos. De este modo serd de exclusiva responsabilidad de la Universidad enviar la documentacién necesaria a tiempo
para la evaluacion de la practica en curso. Esto Ultimo siempre y cuando el caso lo amerite.

QUINTO: NUMERO DE ALUMNOS Y SEGURO DE LOS ESTUDIANTES.
Novatem se reserva la deferminacion del nimero de estudiantes a aceptar, segin cupos existentes, para asegurar la
calidad y el normal proceso de sus actividades.

Mientras dure la préctica, los{as) estudiantes de la Universidad de Tarapacd serdn considerados como estudiantes para
todos los efectos legales y en consecuencia le seréin aplicables las disposiciones de la ley N°16.744 “Sobre Accidentes del
Trabajo y Enfermedades profesionales” y del Decreto Supremo N° 313 del Seguro Escolar.

El presente convenio permite la realizacion de practica clinica curricular/internado en las carreras de la Universidad de
Tarapacd, que a continuacién se enumeran:

Carrera Moddlidad Nivel de formacion
Tecnologia Médica (Oftalmologial) Intemos 5 nivel

Que, de acuerdo a las necesidades de la institucion, los cupos establecidos en el cuadro precedente pueden ser
modificados, previa coordinacion entre los encargados o coordinadores RAD del presente convenio.

SEXTO: RESPONSABILIDAD

a)  Mientras dure el proceso de prdctica, el(la) estudiante de la Universidad mantendra su condicion de alumno
regular, por lo que en caso de accidente laboral y/o de trayecto, Novatem se ajustard al seguro escolar vigente y
estipulado en la solicitud de practica.

b) Enelcasode estudiantes no domiciliados en la ciudad de practica, serd de exclusiva responsabilidad del alumno(a)
costear la permanencia en dicha ciudad, quedando Novatem libre de responsabilidad por este concepto.

c) Es de exclusiva responsabilidad de Novatem capacitar a los(as) estudiantes, antes del inicio de su practica, en
politicas y normativas internas aplicables a su comportamiento y desempefo dentro de la institucién. La forma en
que estas polificas y normativas serdn inducidas es de exciusiva responsabilidad de cada unidad. Conforme a lo
anterior, Novatem mantendrd registros de toma de conocimienio de las politicas y normativas inducidas en los{as)
estudiantes.

d) En el evenio de que se produzcan dafios o perjuicios de uno o mds de los{as) estudiantes en préciica de la
Universidad o de sus docentes o supervisores, a terceros, sean estos pacientes ambulatorios, o a sus familiares,
acompanantes o a ofros funcionarios que no forman parte de este convenio, tal circunstancia serd conocida y
resuelta por las vias administrativas y/o judiciales corespondientes, asumiendo cada una de las partes las acciones
y defensas que les otorga el ordenamiento juridico.

e} Encaoso de que el(la) estudiante atente contra los principios éticos y/o normas internas establecidas e inducidas, el
campo clinico se reserva el derecho de poner término al proceso de préctica, previa investigacién y aviso a la
Universidad.
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f)  La informaciéon obtenida durante la realizacion de la practica, asi como 1os resultados finales obtenidos de los
procesos de evaluacion, serdn de cardcter confidencial, pudiende modificarse esa condicién, si asi se establece
en un convenio especifico.

gl Novatem mantendrd copia de las evaluaciones académicas que surjan por motivo del proceso de practica de
cada uno de los(as) estudiantes de la Universidad.

h) Los danos o deterioros matericles que se produjeran por parte de los estudiantes o funcionarios de la Universidad
por la ejecucion del presente convenio, serdn motivo de un sumario o investigacion sumaria, cuyo resuliado
determinara las responsabilidades a que haya lugar, debiendo la Universidad, si fuere el caso y correspondiere
responder de los dafios que hubieren sido causados por el o los alumnos o funcionarios universitarios, segin la
estimacion que derive del proceso instruido.

i) Las partes a través de sus funcionarios, deberdn prestar toda la colaboracion en los sumarios administrativos e
investigaciones sumarias, ordenados a instruir por cada una de las partes de este convenio y a informar los
dictdmenes correspondientes, sin perjuicio del envid oportuno de copia de las resoluciones de inicio y termino del
proceso administrativo respectivo.

SEPTIMO: NO EXCLUSIVIDAD.
El convenio no es limitativo para las partes, pudiendo celebrar convenios con ofras instituciones tanto publicas como
privadas.

OCTAVO: NORMA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.

Las partes declaran conocer y someterse a lo dispuesto en la "Norma Técnica y Administrativa que regula la relacion
asistencial docente y establece criterios para la asignacién y use de los campos para la formacién profesional y técnica
en el Sistema Nacional de Servicios de Salud”, aprobada por Resolucion Exenta N° 254, del 09 de julio de 2012, del
Ministerio de Salud.

NOVENO: VINCULO DE SUBORDINACION.

Se deja estipulado que no existird relacion juridica laboral, de subordinacion o dependencia, ni de ninguna otra
naturaleza entre los/as funcionarios/as de ias partes, ni con los/as estudiantes que realicen su practica y, por lo mismo,
no tendran la calidad de empleador ni contratante respecto de éstos, quienes a su vez no seran trabajadores del mismo
y no tendran derecho a pago, remuneracion u honorario.

DECIMO: RESPONSABILIDAD LABORAL.

Como consecuencia de lo expresado anteriormente, cada una las partes serd sola y Unicamente responsable por:

a) Las prestaciones laborales, de seguridad social y tributarias de sus respectivos funcionarios/as o dependientes, tales
come, entre ofras, remuneraciones, sueldos, asignaciones, vidticos, vacaciones, alimentacidn, indemnizaciones
sustitutivas de aviso previo de despido, indemnizaciones por despido, cotizaciones de salud, cotizaciones previsionales,
descuentos por impuestos, cotizaciones por prevision de accidentes laborales y enfermedades profesionales; v,

b) Las responsabilidades que puedan corresponderies por hechos o eventos, realizados por, o que afecten a sus
respectiivos funcionarios/as o dependientes, tales como, entre otros, lesiones, accidentes del trabajo, enfermedades
profesionales o dafios, alos dichos empleados o dependientes ¢ a ferceros.

Todo lo anterior, en aplicacion de las normas vigentes en materia de derecho laboral, de la seguridad social y
responsabilidad civil por hechos de terceros.

UNDECIMO: COMUNICACIONES.

Para efectos de definir de manera precisa las acciones ¢ llevar a cabo durante la vigencia de este convenio, asi como
también coordinar su ejecucién cada parte nombrard una contraparte.

Todo aviso que cualquiera de las Partes dé a la ofra deberd efectuarse por escrito, mediante carta certificada, o correo
elecironico, con recepcién conforme, a las direcciones que mas abgjo se indican, a menos que alguna de las partes
haya avisado a la otra de una nueva direccion postal o de correo electrénico:

NOVATEM:

Coordinador{a): SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ

Direccion: Calle los Aromaos n°817 villa Sania Teresila, Comuna de Quillota, Region de Valpardiso.
E-Mail: novatem.quillota@gmail.com

La Universidad:

Coordinador: Sra. Celia Borquez Benitt, Decana de la Facultad de Ciencias o quien le subrogue.
Direccion: Avenida 18 de septiembre # 2222, comuna de Arica.
E-Mail: chorguez@acedemicos.uta.cl con copia a facsalsec@gestion.ula.cl

Tanto la Universidad como el Centro de Salud velaran por mantener una fluida comunicacion que permiia evaluar y
supervisar permaneniemente el desempeno de los(as) estudianies pasantes.

DUODECIMO: DEBER DE CONFIDENCIALIDAD.

Las partes convienen en elevar a la calidad de esencial de este convenio, la obligacion de guardar reserva absoluta y
total respecto a la informacién relacionada con el estado de salud de los(as) pacientes de la cual fome conocimiento
en el desempefio de su cargo. Queda especialmente prohibido compartir, divulgar, comunicar, entrega o copiar la
informacién recibida y procesada por el campo clinico y/o sus ceniros de practica, sin dar previo cumplimiento a ias
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normas de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, y a la Ley 20.584 sobre Derechos y Deberes de los
Pacientes.

El deber de confidencialidad establecido en esta cldusula, no se extingue por el término del presente convenio, ya sea
que se haya cumplido el plazo o dado termino anficipado a éste.

DECIMO TERCERO: CUMPLIMIENTO NORMATIVO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9, inciso 3°y 10° de laley N° 21.369, de 2021, que regula el acoso sexual, la
violencia y la discriminacion de género en el dmbito de la Educacidn Superior, la Politica Integral contra el acoso sexual,
la violencia y discriminacion de género, y sus modelos; el Protocolo de Actuacién ante denuncias sobre actos de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género; y el Reglamento de procedimientos disciplinarios iniciados por denuncias
de acoso sexudl, violencia y discriminacion de género, todos de la Universidad de Tarapacd, aprobados por Decreto
Exento N°00.630/2022, y 00.631/2022 respectivamente, y su madificacion por medio de Decreto Exento 739/2025 de fecha
12 de junio de 2025, disponibles en el sitio web institucional: https://www.uta.cl/fransparencia; y los demds reglamentos,
planes, y protocolos institucionales que correspondan, forman parte integrante del presente instrumento y son, por ende,
vinculantes para las partes.

Las partes declaran conocer y acatar la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas
enlos delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho, entre otros ilicitos fipificados en su articulado.
Para asegurar la efectividad del cumplimienio y prevenir la inobservancia a esta norma, la Universidad ha aprobado
mediante Decreto Exento N°00.369/2021 de fecha 20 de mayo de 2021, su “Manual Institucional para la Prevencién del
Delito de Lavado de Activos, Delitos funcionarios y Financiamiento del Terrorismo”. Y, las disposiciones contenidas en el
Cédigo de Etica de la Universidad de Tarapacd, aprobado por Decreto Exento Universitario N°00.360/2021, obligdndose,
en ambos casos, a dar estricto cumplimiento @ las normas contenidas en ellos.

Novatemn declara que sus socios, representantes y/o administradores no tienen, ni han tenido en ios Ultimos seis meses, la
calidad de funcionario{a) pUblico{a] de la Universidad de Tarapacd. Asimismo, declaran que no se encuentran afectos
a las causales de prohibicion para contfratar con el estado, en razén de vinculos por consanguinidad y politicos que
puedan afectar la fransparencia de este acuerdo.

Se comprometen a actuar en todo momento con honestidad, rectitud, transparencia y responsabilidad en la gestion de
recursos, manejo de informacién y toma de decisiones, evitando cualguier conflicto de interés y promoviendo la
divulgacion de informacién relevante para garantizar ia confianza publica.

Por otra parte, las partes declaran conocer y se obligan a velar por el cumplimiento de lo establecido en el articulo 10
del Decreto N°21 que aprueba el reglamento sobre el derecho de las personas pertenecientes a los pueblos indigenas a
recibir una atencién de salud con pertinencia cultural, con el objetivo que los alumnos manejen conceptos bdsicos y
reconozcan los sistemas de sanacion de los pueblos indigenas.

El campo clinico por su parte, verificard que el personal docente, alumnos y alumnas en practica, internos e internas
becados y becadas y demds personal, respete los derechos establecidos en el DECRETO N°21 en todos los
procedimientos, exdmenes y cualquier accion de salud que realicen.

Las partes declaran conocer las disposiciones de la Resolucién Exenta N°457 del 10 de julio del 2025, de la
Superintendencia de Educacién Superior, gue Aprueba Norma de Cardcter General 4 , que Establece Normas sobre
Sana Convivencia y Proteccién de la Salud Mental en Campos Clinicos y se obligan a su pleno cumplimiento.

Las partes reconocen adoptar las directrices de la Superintendencia de Salud y Subsecretaria de Redes Asistenciales,
que se dicten en esta maieria.

El incumplimiento de esta cldusula se considerara grave y facultard a la parte afectada para poner término inmediato
al presente convenio, sin perjuicio de las acciones iegales que correspondan. Las partes, ademds, se obligan a cooperar
plenamente en cualquier requerimiento o investigacion que se origine con motivo de lo aqui estipulado.

DECIMO CUARTO: DURACION Y TERMINO DEL CONVENIO.

Este convenio tendrd una duracién de 3 afos, contados desde la total tramitacidn de sus actos administrativos
aprobatorios. Este plazo se prorrogard automdaticamente si ninguna de las partes manifestare a la otra su voluntad de
ponerle {érmino con una anticipacion minima de 60 dias al respectivo vencimiento del plazo original.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes, de manera unilateral, podré poner término al convenio en cualquier
tiempo y sin expresion de causa, para lo cual deberd enviarse comunicacion escrita remitida por carta certificada al
domicilio indicado en la comparecencia de este documento con, a los menos, 60 dias corridos de anticipacion.

No obstante, lo expresado, existiendo obligaciones pendientes por alguna o ambas instituciones, deberd darse completo
cumplimiento de estas, entendiéndose prorrogado para los efectos de su total ejecucion.

Si terminada la vigencia del presente convenio o habiendo sido solicitado el término anticipado de éste, hay estudiantes
que se encuentren cursando su prdactica, ésta podrd ser finalizada con regularidad.

DECIMO QUINTO: MODIFICACIONES,
Toda medificaciéon o complemento a este convenio acordado con posterioridad a la firma deberd ratificarse y
formalizarse en una Adenda, la cual, para todos los efectos, se considerard parte integrante de este instrumento.

DECIMO SEXTO: CONFORMIDAD.

Toda duda, divergencia, controversia o dificultad que se suscite entre las partes con motivo de la validez, interpretacion,
aplicacion, cumplimiento, ejecucidn, evaluacion o terminacion del presente convenio por cualquier causa, serd resuelta
por las partes de comin acuerdo. De no producirse el acuerdo aludido precedentemente, el conflicto se someterd al
conocimiento de los Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEPTIMO: DOMICILIO.
Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad de Arica y se someten a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO OCTAVO: PERSONERIAS.



Resolucion Exenta FACSAL N°105/2026
26,03.2026

La personeria de don SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ, para actuar en representacion de Novatem, consta en Registro de
Empresas y Sociedades, de fecha 31-01-2019, que consta en el Certificado De Estatuto Actualizado, codigo de
verificacion CRAW99Qhy 1VT

La personeria y facultad de la Sra. CELIA BORQUEZ BENITT, Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud para
representar a la Universidad de Tarapacd en este acto, consta en Decreto TRA N° 335/12/2024 de 03 de abril de 2024 y
Decreto Exento N°349/2025, de marzo 27 de 2025.

DECIMO NOVENO: EJEMPLARES.

Leido que fue el presente convenio y enteradas las partes de su contenido y fuerza legal, e indicando gue en su
celebracion no existe dolo, mala fe, o cualquier otro mofivo que vicie su consentimiento, lo firman por duplicado.

SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ CELIA MARIA BORQUEL BENITT
Servicios Oftamoldgicos Novatem Limitada Decana
Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad de
Tarapaca

2. Publiquese en el sistema informdtico conforme lo sefialado en el articulo 7 de la
ley 20.285, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, sobre acceso a la
informacién puUblica.

Registrese, comuniquese y archivese

LVARO PALMA QUIRG CELIA BORQUEZ BENITT
Secretario Decana
Universidad de Tarapacd Facultad de Ciencias de la Salud

17 ABR 2026
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UNIVERSIDAD DE TARAPACA
CONTRALORIA

TRASLADA E INFORMA

T/CONTRAL. N° 187/2026,
ARICA, 16 de abril de 2026,

RECIBIDO 2 1 ABR 2076
DE: SRA. NIEVES RUBIO MEDINA - CONTRALORA (s)

A: SRA. CELIA BORQUEZ BENITT - DECANA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Esta Confraloria ha recibido para su revision la resolucion
exenta FACSAL N° 105/2026 de fecha 26 de marzo de 2026, la cual aprueba
convenio asistencial docente a trdves de trato directo o conirtaciéon directa,
entre Servicios Oftalmologicos NOVATEM Limitada y la Facultad de Ciencias de la
Salud - Universidad de Tarapacd, pudiendo informar lo siguiente.

Al respecto, se cursa con alcance el referido acto
administrativo, de acuerdo a las observaciones emifida por la Direccién de
Confrol Legal de esta unidad, mediante carta DCL N°56/2026, la cual se adjunta
a la presente.

Sin ofro particular, le saluda cordialmente,

a7 B X oy . i
NIEVES RUBIOMEDINA | .
} Coniraid:(\g;._s A

e

NRM/ MSAfjgf.

cc. Arch. / Corr.
Incl.: Resolucion exenta FACSAL N° 105/2026 Original.




Direccién de Control Legal

REF.: CURSA CON  ALCANCE
RESOLUCION EXENTA, QUE INDICA.

Arica, 16 de abril de 2026.
DCL N° 56/2026

Senora

NIEVES RUBIO MEDINA
Confralora (S)
Universidad de Tarapacda
Presente

De mi consideracion:

Junto con saludar, por medio de Ig presente se informa que se
efectud el correspondiente control de legalidad la resolucidon exenta FACSAL N°
105/2025 de fecha 26 de marzo de 2026, la cual aprueba convenio  Asistencial
Docente a fravés de trato directo o contratacién directa, entre Servicios
Oftalmolégico NOVATEM Limitada y la Facultad de Ciencias de la Salud - Universidad
de Tarapacd, pudiendo informar lo siguiente:

Al respecto, se sugiere cursar, el acto administrativo  en o
meramente formal, se advierte una inconsistencia en el resolutivo donde indica
“...compuesto de (09) paginas...”, debe decir “...compuesto de (08) paginas...”.

Por ofra parte, el acto en andlisis fue ingresado a esta unidad de
control con evidente refraso en relacién a la fecha de firma de la celebracién del
convenio Asistencial Docente, por lo que la Facultad deberd tomar las medidas
tendientes a que los actos administrativos, sean ingresados a la Contraloria
Universitaria para su control de legalidad de manera oportuna, asi dar cumplimiento
a los principios de oportunidad y eficacia que rigen en el actuar de la administracién
del Estado.

Se despide atentamente,

REYIn

y
e tIAY
LU ROL

Abogada
ireccién de Control Legal

Incl.: Re?blucién Exenta FACSAL N°105/202¢. Criginal,

CAMPUS VELASQUEZ CASILLA6-D FONO: (58) 2205312 - 2205314 ARICA-CHILE



Novatem

CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE
ENTRE
SERVICIOS OFTALMOLOGICOS NOVATEM LIMITADA
Y
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD DE TARAPACA

En Arica a 24 de febrero del afio 2026 entre, por una parte, Servicios Oftalmolégicos
Novatem Limitada, R.U.T. N° 76.974.38?-1| reiresentada por Dona SUSETTE NATALY

CRUZ IBANEZ, cédula de Identidad domiciliada en Calle Los Aromos N°817
villa Santa Teresita, comuna de Quillota, Region de Valparaiso, en adelante "Novatem”; y, por
la otra, la FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD - UNIVERSIDAD DE TARAPACA, R.U.T.

N° 70.770.800-K, representada para estos efectos por la Sra. CELIA MARIA BORQUEZ
BENITT, chilena, cédula nacional de identidad _ Decana de la Facultad de

Ciencias de la Salud, domiciliados en Avenida General Velasquez N° 1775 de la ciudad de
Arica, en adelante “La Universidad” o “UTA”"; quienes, conjuntamente denominadas “las
Partes”, celebran un Convenio Asistencial Docente, al tenor de las siguientes clausulas:

CONSIDERANDO:
» Que, Novatemn es una sociedad, que tiene por objeto la realizacion de examenes
oftalmologicos.

» Que, por su parte, la Universidad de Tarapaca, creada en virtud del Decreto con
Fuerza de Ley N° 150, de 1981, es una corporacion de derecho publico, auténoma y
con patrimonio propio, dedicada a la ensefianza y al cultivo superior de las artes, las
letras y las ciencias. Para ello, dentro de las carreras y programas que imparte en el
area de salud, requiere contar con establecimientos o recintos donde sus estudiantes
realicen practicas curriculares, profesionales e internados.

» Que, la alianza estratégica formada tiene como fundamento la visién y misién que cada
una de las Partes tiene respecto de la salud para el pais, la necesidad de tener centros
calificados de salud para el bienestar de la poblacién y de los derechos y deberes d=
los(as) pacientes segln la ley N° 20.584, la excelencia académica y clinica que deben
tener los(as) profesionales de la salud, los estandares de servicio, control de calidad y
planes a desarrollar en el futuro, teniendo como objetivo brindar la mejor, mas oportuna
y eficiente atencion de salud a los(as) pacientes de los centros de salud, junto con
favorecer los objetivos educacionaies de la UTA.

Por lo anteriormente sefialado, las Partes ACUERDAN:

PRIMERO: OBJETO DE CONVENIO.

En este aclo, las partes de mutuo acuerdo vienen en suscribir el presente convenio para
establecer una relacién asistencial-docente entre la Universidad de Tarapaca, a través de la
Facultad de Ciencias de la Salud, y Novatem, a través de su centro de atencion de salud,

constituyeéndose una alianza entre las Partes para coordinar en forma armonica a ag

instituciones en el otorgamiento de las atenciones de salud y la formacion de f /

profesionales de la salud que cursen un programa de pregrado en la UTA. 33“ Wﬁw%
= 7 o

SEGUNDO: PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL DOCENTE: WYER M 3

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE ENTRE CENTRO DE EXAMENES OF TALMODLOGICOS NOVATEM Y FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIVERSIDAD DE TARAPACA
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ﬁNovatem

CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

1. DERECHOS DE LOS PACIENTES: Las partes se comprometen a velar por el respeto
de los derechos de los usuarios en todas las dreas de su accionar, y a formar a los
estudiantes en el conocimiento y valoracién de los mismos.

2. PRIORIDAD DE LO ASISTENCIAL: La colaboracién asistencial-docente y da
investigaciéon no podra ir en detrimento de las obligaciones asistenciales que deben
cumplir los funcionarios del campo clinico. Las partes manifiestan en este instrumento
que se reconoce la preeminencia de la labor asistencial por sobre la docente, en
particular en lo referente a la seguridad, derechos, dignidad y respeto a la
confidencialidad de los pacientes.

3. SEGURIDAD DE LOS PACIENTES: Se debe proteger la seguridad de los pacientes en
toda la atencién clinica.

TERCERO: SOLICITUD DE PRACTICAS.

1) Para el presente convenio, definase “practica” como todo aquel proceso que involucre la
esladia de un(a) alumno(a) de las carreras de la salud de la Universidad, ya sea esta
profesional u observacional, en Novatem, con fines docentes para realizar sus practicas
curriculares y/o asistenciales.

2) La solicitud de practica en Novatem sera un proceso formal que debera ser realizado por la
Universidad a la que pertenece el(la) postulante, de forma escrita y con a lo menos treinta dias
de anticipacion a la fecha estipulada para el inicio de la practica, al responsable designado pcr
Novatem, quién solicitard su evaluacion, comprometiéndose a entregar una respuesta pcr
escrito antes de siete dias de la fecha solicitada. Las solicitudes que no cumplan con los plazos
anteriormente estipulados seran evaluadas por Novatem caso a caso.

3) La solicitud debe indicar:

a) El olos nombres de los(as) alumnos(as) postulantes, en el caso que sea posible. De Io
contrario, se debe indicar el nimero de cupos que se solicitan.

b) El periodo de practica solicitado.

c) Elnivel de formacién académica del o los(as) alumnos(as) postulante(s).

d) Los objetivos pedagégicos de la practica.

e) El seguro escolar vigente que cubre al o los(as) alumnos(as) postulante(s) en caso de
un accidente tanto de trayecto, como en el lugar de practica.

f) Elestado de salud del o los(as) postulantes con respecto a la inmunizacién con vacunas
contra enfermedades propias de cada profesion, segun los parémetros vigentes
establecidos por el Ministerio de Salud; asi como el estado dosimetro en caso de que se
amerite.

g) Documentos de la Universidad:

* Malla curricular de la carrera.

* Actividades que deben realizar los/as alumnos/as segun nivel de formacion.

4) La Universidad se compromete a pagar una suma de dinero equivalente a 3 UF (TRES
Unidades de Fomento) mensual, IVA incluido, contra factura emitida por la entidad prestadora,
para aquellas practicas de horario completo (8 horas diarias). En tanto para aquellas practicas
que se ejecuten en horario parcial, la Universidad pagara a Novatem el valor pregersianal
mensual a las horas que correspondan. El pago se realizara con cargo centro d 2 ;
de la Facultad de Ciencias de la Salud, por cada alumno(a) que sea recibid

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE ENTRE CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS NOVATEM Y FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIVERSIDAD DE TNIER
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CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Dicho monto se establece dentro de las politicas vigentes de Novatem, las que tienen como
finalidad unificar los montos de retribucidn econémica por el uso de campo clinico.

CUARTQ: ACTIVIDADES DOCENTE - ASISTENCIALES.

a) Novatem, a través de su centro de examen, se constituird en un centro asistencial de
practica para el desarrollo de practicas no médicas para las carreras de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad, en conformidad a los planes de estudio y a las posibilidades y
recursos de que disponga el establecimiento, priorizando siempre la actividad asistencial por
sobre la docente, respetando y protegiendo los derechos y seguridad de los/as pacientes, en
conformidad a la normativa legal y reglamentaria vigente.

b) Novatem se compromete a delegar sus funciones docente asistenciales al personal
profesional y/o técnico capacitado, para la supervision y guia de la préctica, protegiendo de
esta forma la calidad de los procesos, seguridad y derecho de los(as) pacientes. Las
actividades que pueden ejecutar los(as) estudiantes seran definidas por cada unidad, segun
nivel de formacion, en procedimientos propios de cada uno de ellos.

c) Novatem pone a disposicion de los(as) estudiantes de la Universidad servicios d=
computacion, biblioteca y orientacion profesional. Los(as) estudiantes podran hacer uso diario
de las instalaciones propias de cada lugar destinado a la manipulacién y consumo ds
alimentos.

d) La Universidad se compromete a mantener un flujo de comunicacién constante a través d=
los(as) coordinadores(as) de campos clinicos designados con el objetivo de velar por el estado
tanto académico como personal de los(as) alumnos. De este modo sera de exclusiva
responsabiiidad de ia Universidad enviar la documentacion necesaria a tiempo para la
evaluacion de la practica en curso. Esto (iltimo siempre y cuando el caso lo amerite.

QUINTO: NUMERO DE ALUMNOS Y SEGURO DE LOS ESTUDIANTES.

Novatem se reserva la determinacion del nimero de estudiantes a aceptar, segiin cupos
existentes, para asegurar la calidad y el normal proceso de sus actividades.

Mientras dure la practica, los(as) estudiantes de la Universidad de Tarapaca seran
considerados como estudiantes para todos los efectos legales y en consecuencia le seran
aplicables las disposiciones de la ley N°16.744 “Sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades
profesionales” y del Decreto Supremo N° 313 del Seguro Escolar.

El presente convenio permite la realizacién de practica clinica curricular/internado en las
carreras de |la Universidad de Tarapacd, que a continuacion se enumeran:

Carrera Modalidad Nivel de formacion
Tecnologia Médica Internos 5 nivel
Oftalmologia)

Que, de acuerdo a las necesidades de la institucion, los cupos establecidos en el cuadro
precedente pueden ser modificados, previa coordinacién entre los encargados o coordinadores
RAD del presente convenio.

SEXTO: RESPONSABILIDAD.
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UNIVERSIDAD DE TARAPACA

CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

a)

d)

a)

h)

Mientras dure el proceso de practica, el(la) estudiante de la Universidad mantendra su
condicién de alumno regular, por lo que en caso de accidente laboral y/o de trayecto,
Novatem se ajustara al seguro escolar vigente y estipulado en la solicitud de practica.

En el caso de estudiantes no domiciliados en la ciudad de practica, sera de exclusiva
responsabilidad del alumno(a) costear la permanencia en dicha ciudad, quedando
Novatem libre de responsabilidad por este concepto.

Es de exclusiva responsabilidad de Novatem capacitar a los(as) estudiantes, antes del
inicio de su practica, en politicas y normativas internas aplicables a su comportamiento y
desempeiio dentro de la institucion. La forma en que estas politicas y normativas seran
inducidas es de exclusiva responsabilidad de cada unidad. Conforme a lo anterior,
Novatem mantendra registros de toma de conocimiento de las politicas y normativas
inducidas en los(as) estudiantes.

En el evento de que se produzcan dafios o perjuicios de uno o mas de los(as) estudiantes
en practica de la Universidad o de sus docentes o supervisores, a terceros, sean estos
pacientes ambulatorios, o a sus familiares, acompanantes o a otros funcionarios que no
forman parte de este convenio, tal circunstancia sera conocida y resuelta por las vias
administrativas y/o judiciales correspondientes, asumiendo cada una de las partes las
acciones y defensas que les otorga el ordenamiento juridico.

En caso de que el(la) estudiante atente contra los principios éticos y/o normas internas
establecidas e inducidas, el campo clinico se reserva el derecho de poner término al
proceso de practica, previa investigacion y aviso a la Universidad.

La informacion obtenida durante la realizacion de la préctica, asi como los resultados
finales obtenidos de los procesos de evaluacién, serdn de caracter confidencial, pudiendo
modificarse esa condicion, si asi se establece en un convenio especifico.

Novatem mantendra copia de las evaluaciones académicas que surjan por motivo del
proceso de practica de cada uno de los(as) estudiantes de la Universidad.

Los dafios o deterioros materiaies que se produjeran por parte de los estudiantes o
funcionarios de la Universidad por la ejecucién del presente convenio, seréan motivo de un
sumario o investigacién sumaria, cuyo resultado determinara las responsabilidades a qus
haya lugar, debiendo la Universidad, si fuere el caso y correspondiere responder de los
dafios que hubieren sido causados por el o los alumnos o funcionarios universitarios,
segun la estimacion que derive del proceso instruido.

Las partes a través de sus funcionarios, deberan prestar toda la colaboracion en los
sumarios administrativos e investigaciones sumarias, ordenados a instruir por cada una d=
las partes de este convenio y a informar los dictdmenes correspondientes, sin perjuicio del

envi6 oportuno de copia de las resoluciones de inicio y termino del proceso administrativo
respectiva.

SEPTIMO: NO EXCLUSIVIDAD.

tanto publicas como privadas.

)
OCTAVO: NORMA TECNICA Y ADMINISTRATIVA. )A \\

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE ENTRE CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS NOVATEM Y FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIVERSIDAD DE TARAP,
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CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Las partes declaran conocer y someterse a lo dispuesto en la “Norma Técnica y Administrativa
que regula la relacion asistencial docente y establece criterios para la asignacién y uso de los
campos para la formacion profesional y técnica en el Sistema Nacional de Servicios de Salud”,
aprobada por Resolucion Exenta N° 254, del 09 de julio de 2012, del Ministerio de Salud.

NOVENO: VINCULO DE SUBORDINACION.

Se deja estipulado que no existira relacion juridica laboral, de subordinacién o dependencia, ni
de ninguna otra naturaleza entre los/as funcionarios/as de las partes, ni con los/as estudiantes
que realicen su practica y, por lo mismo, no tendréan la calidad de empleador ni contratante
respecto de éstos, quienes a su vez no seran trabajadores del mismo y no tendran derecho a
pago, remuneracion u honorario.

DECIMO: RESPONSABILIDAD LABORAL.

Como consecuencia de lo expresado anteriormente, cada una las partes serd sola y
unicamente responsable por:

a) Las prestaciones laborales, de seguridad social y tributarias de sus respectivos
funcionarios/as o dependientes, tales como, entre otras, remuneraciones, sueldos,
asignaciones, viaticos, vacaciones, alimentacion, indemnizaciones sustitutivas de aviso previo
de despido, indemnizaciones por despido, cotizaciones de salud, cotizaciones previsionales,
descuentos por impuestos, cotizaciones por prevision de accidentes laborales y enfermedades
profesionales; v,

b) Las responsabilidades que puedan corresponderles por hechos o eventos, realizados por, o
que afecten a sus respectivos funcionarios/as o dependientes, tales como, entre otros,
lesiones, accidentes del trabajo, enfermedades profesionales o dafios, a los dichos empleadcs
o dependientes o a terceros.

Todo lo anterior, en aplicacion de las normas vigentes en materia de derecho laboral, de la
seguridad social y responsabilidad civil por hechos de terceros.

UNDECIMO: COMUNICACIONES.

Para efectos de definir de manera precisa las acciones a llevar a cabo durante la vigencia de
este convenio, asi como también coordinar su ejecucion cada parte nombrara una contraparte.

Todo aviso que cualquiera de las Partes dé a la otra debera efectuarse por escrito, mediante
carta certificada, o correo electrénico, con recepcion conforme, a las direcciones que mas abajo

se indican, a menos que alguna de las partes haya avisado a la otra de una nueva direccion
postal o de correo electrénico:

NOVATEM:

Coordinador(a): SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ

Direccion: Calle los Aromos n°817 villa Santa Teresita, Comuna de Quillota, Regién ce
Valparaiso.

E-Mail: novatem.quillota@gmail.com

La Universidad:

Coordinador: Sra. Celia Borquez Benitt, Decana de la Facultad de Ciencia
subrogue.

Direccion: Avenida 18 de septiembre # 2222, comuna de Arica.

E-Mail: cborquez@acedemicos.uta.cl con copia a facsalsec@gestion uta.cl

CONVENID ASISTENCIAL DOCENTE ENTRE CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS NOVATEM Y FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD UNIVERSIDAD DE TARAPACA
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CENTRO DE EXAMENES OFTALMOLOGICOS

Tanto la Universidad como el Centro de Salud velaran por mantener una fluida comunicacién

que permita evaluar y supervisar permanentemente el desempefio de los(as) estudiantes
pasantes.

DUODECIMO: DEBER DE CONFIDENCIALIDAD.

Las partes convienen en elevar a la calidad de esencial de este convenio, la obligacion ce
guardar reserva absoluta y total respecto a la informacién relacionada con el estado de salud
de los(as) pacientes de la cual tome conocimiento en el desempefio de su cargo. Queda
especialmente prohibido compartir, divulgar, comunicar, entrega o copiar la informacién recibida
y procesada por el campo clinico y/o sus centros de préactica, sin dar previo cumplimiento a las
normas de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, y a la Ley 20.584 sobre
Derechos y Deberes de los Pacientes.

El deber de confidencialidad establecido en esta clausula, no se extingue por el término del
presente convenio, ya sea que se haya cumplido el plazo o dado termino anticipado a éste.

DECIMO TERCERO: CUMPLIMIENTO NORMATIVO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9, inciso 3° y 10° de la ley N° 21.369, de 2021,
que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el ambito de la
Educacion Superior, la Politica Integral contra el acoso sexual, la violencia y discriminacion de
geénero, y sus modelos; el Protocolo de Actuacién ante denuncias sobre actos de acoso sexual,
violencia y discriminacién de género; y el Reglamento de procedimientos disciplinarios iniciados
por denuncias de acose sexual, violencia y discriminacién de género, todos de la Universidad
de Tarapaca, aprobados por Decreto Exento N° 00.630/2022, y 00.631/2022 respectivamente, y
su modificacion por medio de Decreto Exento 739/2025 de fecha 12 de junio de 2025,
disponibles en el sitio web institucional: https:/www.uta.cl/transparencia; y los demés
reglamentos, planes, y protocolos institucionales que correspondan, forman parte integrante del
presente instrumento y son, por ende, vinculantes para las partes.

Las partes declaran conocer y acatar la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal
de las personas juridicas en los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
cohecho, entre otros ilicitos tipificados en su articulado.

Para asegurar la efectividad del cumplimiento y prevenir la inobservancia a esta norma, la
Universidad ha aprobado mediante Decreto Exento N°00. 369/2021 de fecha 20 de mayo de
2021, su “Manual Institucional para la Prevencién del Delitc de Lavado de Activos, Delitcs
funmonarlos y Financiamiento del Terrorismo”. Y, las disposiciones contenidas en el Cédigo de
Etica de la Universidad de Tarapaca, aprobado por Decreto Exento Universitario
N°00.360/2021, obligéndose, en ambos casos, a dar estricto cumplimiento a las normas
contenidas en ellos.

Novatem deciara que sus socios, representantes y/o administradores no tienen, ni han tenido
en los Ultimos seis meses, la calidad de funcionario(a) publico(a) de la Universidad de
Tarapaca. Asimismo, declaran que no se encuentran afectos a las causales de pI’OthI e

contratar con el estado, en razon de vinculos por consanguinidad y politicos q&
afectar la transparencia de este acuerdo. R
Se comprometen a actuar en todo momento con honestidad, rectitud, tra

esponsabilidad en la gestion de recursos, manejo de informacién y tom
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evitando cualquier conflicto de interés y promoviendo la divulgacion de informacion relevante
para garantizar la confianza puiblica.

Por ofra parte, las partes declaran conocer y se obligan a velar por el cumplimiento de ‘o
establecido en el articulo 10 del Decreto N°21 que aprueba el reglamento sobre el derecho de
las personas pertenecientes a los pueblos indigenas a recibir una atencién de salud ccn
pertinencia cultural, con el objetivo que los alumnos manejen conceptos bésicos y reconozcan
los sistemas de sanacion de los pueblos indigenas.

El campo clinico por su parte, verificara que el personal docente, alumnos y alumnas en
practica, intemos e internas becados y becadas y demas personal, respete los derechos
establecidos en el DECRETO N°21 en todos los procedimientos, examenes y cualquier accién
de salud que realicen.

Las partes declaran conocer las disposiciones de la Resolucion Exenta N°457 del 10 de julio
del 2025, de la Superintendencia de Educacion Superior, que Aprueba Norma de Caracter
General 4 , que Establece Normas sobre Sana Convivencia y Proteccion de la Salud Mental en
Campos Clinicos y se obligan a su pleno cumplimiento.
Las partes reconocen adoptar las directrices de la Superintendencia de Salud y Subsecretaria
de Redes Asistenciales, que se dicten en esta materia.

El incumplimiento de esta clausula se considerard grave y facultara a la parte afectada para
poner término inmediato al presente convenio, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan. Las partes, ademas, se obligan a cooperar plenamente en cualguier
requerimiento o investigacion que se origine con motivo de lo aquf estipulado.

DECIMO CUARTO: DURACION Y TERMINO DEL CONVENIO.

Este convenio tendréa una duracién de 3 afios, contados desde la total tramitacién de sus actos
administrativos aprobatorios. Este plazo se prorrogara automaticamente si ninguna de las
partes manifestare a |a otra su voluntad de ponerle término con una anticipacion minima de 60
dias al respectivo vencimiento del plazo original.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes, de manera unilateral, podra poner término
al convenio en cualquier tiempo y sin expresion de causa, para lo cual deberd enviarse
comunicacion escrita remitida por carta certificada al domicilio indicado en la comparecencia de
este documento con, a los menos, 60 dias corridos de anticipacion.

No obstante, lo expresado, existiendo obligaciones pendientes por alguna o ambas
instituciones, debera darse completo cumplimiento de estas, entendiéndose prorrogado para
los efectos de su total ejecucion.

Si terminada la vigencia del presente convenio o habiendo sido solicitado el término anticipado

de este, hay estudiantes que se encuentren cursando su practica, ésta podra ser finalizada con
regularidad.

DECIMO QUINTO: MODIFICACIONES.

Toda modificacion o complemento a este convenio acordado con posterioridad a la firma
debera ratificarse y formalizarse en una Adenda, la cual, para todos los efectos, se considt
parte integrante de este instrumento.

ECIMO SEXTO: CONFORMIDAD. A
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Toda duda, divergencia, controversia o dificultad que se suscite entre las partes con motivo de
la validez, interpretacion, aplicacién, cumplimientn, eiecucién, evaluacidn o terminacidn del
presente convenio por cualquier causa, sera resuelta por las partes de comun acuerdo. De no
producirse el acuerdo aludido precedentemente, el conflicto se sometera al conocimiento de los
Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEPTIMO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes fijan su domicilio en la ciudad
de Arica y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO OCTAVO: PERSONERIAS.

La personeria de don SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ, para actuar en representacion de
Novatem, consta en Registro de Empresas y Sociedades, de fecha 31-01-2019, gue consta en
el Certificado De Estatuto Actualizado, codigo de verificacion CRAW99Qhy1VT

La personeria y facultad de la Sra. CELIA BORQUEZ BENITT, Decana de la Facultad de
Ciencias de la Salud para representar a la Universidad de Tarapaca en este acto, consta en
Decreto TRA N° 335/12/2024 de 03 de abril de 2024 y Decreto Exento N°349/2025, de marzo
27 de 2025.

DECIMO NOVENO: EJEMPLARES.

Lefdo que fue el presente convenio y enteradas las partes de su contenido y fuerza legal, e
indicando que en su celebracion no existe dolo, mala fe, o cualquier otro motivo que vicie su
consentimiento, lo firman por duplicado.

J

|

/

/
|

SUSETTE NATALY CRUZ IBANEZ CELIA MARIA BORQUEZ BENITT
Servicios Oftalmoldgicos Novatem Limitada Decana
Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad
de Tarapaca
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De conformidad con lo establecido en el articulo 5° de la Resolucion Exenta N°80, que aprueba el nuevo texto de la Instruccion General sobre Transparencia Activa, se informa que, en virtud
del principio de divisibilidad consagrado en el articulo 11, letra ¢), de la Ley N°20.285, en el presente documento ha sido necesario tarjar (censurar) ciertos datos personales, cuya
divulgacion podria afectar los derechos de terceros. Esta reserva se fundamenta en lo dispuesto en los articulos 8°, inciso segundo, y 19 N°4 de la Constitucion Politica de la Republica el
articulo 21 N°2 de la Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica; y los articulos 2°, letra f), 4° y 7° de la Ley N°19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada.





