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UNIVERSIDAD DE TARAPACA

RECHAZA DESCARGOS DEL PROVEEDOR QUE SE INDICA
RESOLUCION EXENTA VAF. N° 0.586/2023

Arica, 21 de noviembre de 2023

Con esta fecha la Vicemrectoria de Administracién y Finanzas, ha
expedido la siguiente Resolucion Exenta.

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 150, de 11 de diciembre de 1981, del ExMinisterio de Educacidn;
Resolucion N° 7y 8, todas de 2019 de la Contraloria General de la Republica, segun sea pertinente
en la especie; Resolucion Exenta Contral N°0.01/2002 de fecha 14 de enero de 2002; Resolucion
Exenta Cortral N°0.01/2018 de fecha 23 de abril de 2018; Decreto Exento N°00.797/2010 de fecha
26 de julio de 2010; Traslado DAF N°110/2023; oficio de Abogada VAF N°437/2023; Decreto Exento
N°00.624/2022, de 09 de septiembre de 2022 que modifica Decreto Exento N°00.877/2018; Decreto
Exento N°00.194/2020, que Complementa, Modifica, Rectifica y fija texto refundido del Decreto
Exento N°0J.1140/2016; Traslado Contraloria N°746/2023; y las facultades que me confiere el
Decreto TRA N° 335/13/2023 de 02 de mayo de 2023 y el Decreto Exento N°00.481/2022 de 02 de
agosto de 2022 y antecedentes adjuntos.

CONSIDERANDO:

. Que, laUniversidad a través de la Direccidén General de Sede Iquique realizé una contratacion
directa denominada: “"Equipamiento tecnoldégico Sede La Tirana UTA Iquique” y adjudicada
al provsedor Leonelo Gdlvez Vargas, cuyas condiciones comerciales y técnicas fueron
aprobadas por Resolucion Exenta DGS N°00.15/2023, emitiéndose orden de compra N° 5358-
108-SE23. 4

2. Que, alproveedor se le aplicé una multa por el monto de $2.334.780.- aprobado en Resolucién
Exenta VAF N° 0.430/2023. Y,

3. Que, mzdiante carta de Direccion de Administracién y Finanzas N° 537/2023 de fecha 29 de
agosto de 2023, se notificd al proveedor la infraccién cometida, y el plazo de cinco dias
hd&biles oara efectuar sus descargos, oficio remitido a través de Correos de Chile. Ademds de
ser comunicada mediante correo electrénico con fecha 07 de septiembre de 2023 por parte
de la Universidad. /

4. Que, se recibe Traslado de Direccidén de Administracion y Finanzas N°110/2023 fechado 12 de
septienbre del presente ano, adjuntando los descargos del proveedor Leonelo Gdlvez.

5. Que, se tiene presente el andlisis realizado por la abogada de Vicerrectoria de Administracion
y Finanzas en su oficio AB. VAF. N°437 de fecha 13 de octubre de 2023, emitiéndose Resolucién
Exenta VAF N°0.538/2023 la cual rechazaba el recurso de reposicion del proveedor
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6. Que, mediante Traslado de contraloria interna N°746/2023 se éenvia en devolucién, la
Resolucion Exenta VAF N°0.538/2023, solicitando informar el recurso que se estd resolviendo en
carta AB. VAF N%437/2023, debiendo considerar lo dispuesto en la cldusula “Plazo de entrega
y multcs por atraso”, de las condiciones comerciales. 4

7. Posteriormente se emite nuevo informe de la Abogada srta. Marcela Escobar, oficio AB VAF
N°500/2023 de fecha 20 de noviembre del presente ano, que corresponde a la revisidén de los
descargos de Leonelo Gdlvez Vargas y en respuesta al mencionado traslado de contraloria )
Universitaria, en el cual versa; 4

Il. Descargos del proveedor LEONELO ANTONIO GALVEZ VARGAS

Que, el proveedor realiza sus descargos mediante carta fechada el 11 de septiembre de 2023,
la cual fue recibida a tfravés de correo electrénico el 12 de septiembre de 2023, segun la cual,
se indica lo siguiente:

i.- En primer lugar, el proveedor manifiesta su sorpresa al recibir una segunda multa por la misma
orden de compra, ya que entendia que la multa se aplicaba una sola vez y estaba limitada a
un morto maximo por cada orden de compra. Ademdas, explica que el retraso en la entrega,
se debid a los productos fueron importados. Dadas las caracteristicas técnicas y los modelos
especif cos, hubo demoras en la importacién por parte del distribuidor al que compramos
directamente. También se menciona que los notebooks vendidos tenian un descuento
aproximado del 30% en comparacién con el precio de mercado, con el propésito de ajustarse
al presL puesto de la Universidad, sin obtener ganancias significativas.

ii.- El proveedor agrega que, en comparacién con grandes tiendas, su capacidad de compra
e importacién de volUmenes es considerablemente menor, lo que afecta su capacidad de
cumplir plazos de entrega similares a los de las grandes cadenas.

iii.- Se subraya que la imposicion de esta multa representa un perjuicio significativo para el
capital de la empresa, ya que han realizado una inversién considerable y han esperado
durante varios meses para recibir €l pago correspondiente. Por lo tanto, se solicita
encarecidamente que se reconsidere la decision, ya que esta sancién tendria un impacto
negativo tanto en la empresa (capital), como en su equipo de trabajo, ademds de afectar la
reputacion de la microempresa.

iv.- Por dltimo, se enfatiza que siempre se mantuvo una comunicacién constante con la
universidad para proporcionar informacion y responder a los plazos de entrega. Se destaca
que cualquier retraso experimentado se debid a factores ajenos, en este caso, atrasos por
parte d= Lenovo.

lll. Andilisis y Conclusién

En primer lugar, segun Contraloria General de la Republica, las multas se previeron para el caso
de retcrdo en el cumplimiento de la obligacion de entregar los bienes, las que se van
devengando progresivamente de acuerdo con la cantidad de tiempo que transcurra después
del incumplimiento, anadiendo que, la cldusula penal moratoria progresiva tiene como
finalidad, evitar incumplimientos en los plazos de entrega y sancionar el atraso, por lo que, si
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se configuran los supuestos que obligan a la Administracion a la aplicacion de la multa
contemplada en las mencionadas bases administrativas del trato directo esté en el imperativo
de hacerlo, considerando la cantidad de especies atrasadas y el nUmero de dias de retraso,
siendo dosibilidad de excepcidn a este proceso, el caso fortuito o fuerza mayor que permitiera
eximirse de la misma por parte del proveedor. (Aplica criterio contenido en dictamen
N°34523/2013 de Conftraloria General de la Republica).

2.- Que, en relacién con el caso fortuito o fuerza mayor, se configura cuando concurren
copulativamente los siguientes elementos: a) la inimputabilidad del hecho, a saber, que
provenga de una causa totalmente ajena a la voluntad del afectado; b) la imprevisibilidad
del hecho, en otras palabras, que no se haya podido prever dentro de cdlculos ordinarios o
corrien-es, y c) la irresistibilidad del hecho, vale decir, que no se haya podido evitar, ni ain en
el evento de oponerle las defensas idéneas para lograr tal finalidad (Aplica criterio del
dictam=n N°4.257, de 2016 de Contraloria General de la Republical).

3.- Respecto de los antecedentes proporcionados por el proveedor, se considera que son
insuficientes para resolver favorablemente los descargos sobre la aplicacién de la multa. Esto
se debz a que no aporta mayores antecedentes donde se pueda verificar que existié un
retraso en la importaciéon de ciertos productos.

4.- Al analizar los descargos del proveedor, y teniendo en cuenta las condiciones comerciales
y administrativas incluyen sanciones por retrasos en el plazo de entrega, se limita la posibilidad
de aceptar los argumentos del proveedor a la existencia de circunstancias que califiquen
como caso fortuito o fuerza mayor, segin lo establecido en el articulo 45 del Cédigo Civil. Sin
embargo, el proveedor no ha proporcionado antecedentes suficientes para calificar su
situacién como caso fortuito o fuerza mayor segun la normativa mencionada.

5.- En vista de lo anterior, se recomienda rechazar los descargos del proveedor en esta
instancia, sugiriendo aplicar la multa dispuesta en el proceso, sin perjuicio de la facultad del
proveedor de recurrir a la citada resolucién conforme se sefiala en el articulo 59 de la Ley
N°19.88), segun lo dispuesto en la clausula “PLAZO DE ENTREGA Y MULTAS POR ATRASQO", de ias
condiciones comerciales y técnicas del trato directo aprobado por la Resolucién Exenta DGS
N°00.15/2023.

Que, enrelacion a lo anterior procede a resolver lo siguiente.

RESUELVO:

Rechazase descargo interpuesto por el proveedor Leonelo Gdalvez Vargas, RUT. i
y se reafirma aplicacion de multa respecto a la Resolucion Exenta VAF N°0.430/2023 de fecha
18 de agosto de 2023, /

Inférmese al proveedor que le asiste el derecho de interponer un recurso de reposicion
administrativa en subsidio jerarquico de conformidad a lo dispuesto en el art. 59 de la ley N°
19.880, =n el plazo de 05 dias hdbiles contados desde la notificaciéon de la resolucion de Ia
Universidad sobre la materia.
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3) Notifiquese el presente acto administrativo al proveedor “Leonelo Gdlvez Vargas” conforme
alo dispuesto en la Ley N°19.880 de 2003, de bases de procedimientos administrativos.

4) Publiquese, en el sistema de informacién de la Universidad, conforme lo establece el art. 7 de

la Ley M°20.285 de 2008, sobre Acceso a la informacién publica.

Andtese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro.
Comuniguese una vez tramitado totalmente el presente acto administrativo.
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TRASLADO DE CORRESPONDENCIA

T/CONTRAL. N° 490/2023.

ARICA, 23 de noviembre de 2023.

DE: SR. PATRICIO ZAPATA VALENZUELA - CONTRALOR.

A: SR. ALVARO PALMA QUIROZ - VICERRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

Junto con saludar, informo que se ha recepcionada en
esta Contraloria para revision, la resolucion exenta VAF N° 0.586/2023, de
fecha 21 de noviembre de 2023, la que rechaza los descargos del
proveedor Leonelo Gdalvez Vargas, de la contratacién directa
denominada “Equipamiento tecnoldgicos Sede La Tirana.

Al respecto, se cursa la referida resolucion, debiendo en

los sucesivo dar cumplimiento al plazo de 30 dias hdabilesy), para resolver el
recurso segun lo dispuesto en el Art. 59 de la Ley 19.880.

Sin otfro particular, le saluda cgtdi ente,

TRICIO ZAPATA V-
Contralor

{1) La resolucién que resolvio el recurso, debio ser framitada mas tarcar el 26 de octubre de 2023
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APLICA MULTA QUE SE INDICA
RESOLUCION EXENTA VAF. N° 0.430/2023

Arica, 18 de agosto de 2023

Con esta fecha la Vicerrectoria de Administraciéon y Finanzas, ha
expedido la siguiente Resolucion Exenta.

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 150, de 11 de diciembre de 1981, del ExMinisterio de Educacion; Resolucion
N° 7y 8, todas de 2019 de la Contraloria General de la Republica, segun sea pertinente en la especie;
Resolucion Exenta Contral N°0.01/2002 de fecha 14 de enero de 2002; Resolucién Exenta Contral
N°0.01/2018 de fecha 23 de abril de 2018; Decreto Exento N° 00.797/2010 de fecha 26 de julio de 2010;
Decreto Exento N°00.624/2022, de 09 de septiembre de 2022 que modifica Decreto Exento
N°00.877/2018; Decreto Exento N°00.194/2020, que Complementa, Modifica, Rectifica y fija texto
refundido del Decreto Exento N°00.1140/2016; Traslado DAF N°102/2023; y las facultades que me
confiere el Decreto TRA N° 335/13/2023 de 02 de mayo de 2023 y el Decreto Exento N°00.481/2022 de
02 de agosto de 2022 y antecedentes adjuntos.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad a través de la Direccion General de Sede Iquique redlizé una contratacién directa
denominada: “Equipamiento tecnolégico Sede La Tirana UTA Iquique" y adjudicada al proveedor
Leonelo Gdlvez Vargas, cuyas condiciones comerciales y técnicas fueron aprobadas por Resolucion
Exenta DGS N°00.15/2023, emitiéndose orden de compra N° 5358-108-SE23.

Que, la Direccidon de Administracion y Finanzas mediante Traslado DAF N°102/2023, informa que la
fecha de enfrega de los bienes correspondia al 02 de mayo del 2023, sin embargo, la recepcién de los
cuatro Notebook Lenovo thinkpad se efectuaron con posterioridad segin detalle siguiente en distintas
fechas (alos dias hdbiles de atraso de se aplico el art. 28 del Decreto Ex. N°0.987/2023 Reglamento de
adquisiciones);

cantidad | Documento registro de | Fecha de Dias hdbiles | Porcentaje Valor Valor de
Notebook| recepcidn recepcion de atraso equipo multa

01 Cuia de despacho N°31 26-05-2023 17 2% valor total | $1.071.000.- 364,140

de la | IVA incluido

01 Seguimientos Starken | 05-06-2023 23 cantidad 492.660

01 Guia de despacho N°33 16-06-2023 32 685.440

01 Seguimiento  Chilexpress | 27-06-2023 37 792.540

504301115533
Valor Total | $2.334.780.-

Que, se tiene presente, lo establecido en la cldusula “Plazo de entrega y multas” de las condiciones
comerciales del trato directo en mencion.

Que, se requiere definir la sancién al proveedor por el incumplimiento en el plazo establecido para la

entrega de los equipos, esto es por el valor total de $2.334.780.- equivalente al 2% del valor total de las
cantidades atrasadas por 17, 23, 32 y 37 dias de atraso, de la orden de compra N° 5358-108-SE23.

Que, en relacién a lo anterior procede a resolver lo siguiente.,
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APLICA MULTA A PROVEEDOR

RESUELVO:

1) Apliquese al proveedor Leonelo Gélvez Vargas, RUT. _ la multa total $2.334.780.- (dos
millones frescientos treinta y cuatro mil setecientos ochenta pesos).

2) Nofifiquese el presente acto administrativo al proveedor “Leonelo Gdélvez Vargas” conforme a lo
dispuesto en la Ley N°19.880 de 2003, de bases de procedimientos administrativos.

3) Publiquese, en el sistema de informacidén de la Universidad, conforme lo establece el art. 7 de la
Ley N°20.285 de 2008, sobre Acceso a la informacién publica.

Anotese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro.
Comuniquese una vez tramitado totalmente el presente acto administrativo.
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