DECRETO EXENTO N° 00.987/2022, 1
13.12.2022.

UNIVERSIDAD DE TARAPACA
ARICA - CHILE

ACCEDE A LA ENTREGA DE LA INFORMACION
SOLICITADA POR DON FELIPE EDGARDO
CAROCA SANTIBANEZ N°2022000039.

DECRETO EXENTO N° 00.987/2022
Arica, diciembre 13 de 2022.

Con esta fecha la Rectoria de la Universidad de Tarapaca,
ha expedido el siguiente decreto:

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 8 y 19 N°12 de la Constitucion
Politica de la Republica; Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido coordinado y sistematizado fue fijado por el
D.F.L N°1/19.653 de 2001; Ley N°19.880, que establece Bases de los procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado: Ley
N°20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica y su reglamento, aprobado por Decreto N°13
de 2009, del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia; Ley N°19.628 sobre Proteccion
a la Vida Privada o Proteccién de Datos de Caracter Personal; La Instruccion General N°10 del
Consejo para la Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de diciembre de 2012; D.F.L.
N°150, de 11 de diciembre de 1981, del Ex Ministerio de Educacion Publica; Resolucion N°6,
de marzo 26 de 2019, de la Contraloria General de la Republica, de la Contraloria General de
la Republica; Resolucion Exenta CONTRAL. N°0.01/2002, de fecha enero 14 de 2002,
Resolucién Exenta CONTRAL. N°0.01/2018, de abril 23 de 2018; Carta O.T.A.P. N°14/2022,
de 05 de diciembre de 2022; Solicitud de acceso folio N°2022000039; Carta D.G.D.T.
N°46/2022, de 18 de noviembre de 2022; Carta DGPB N°1.004/2022, fecha 01 de diciembre de
2022, Carta VRD N° 190/2022, diciembre 12 de 2022, Carta REC N°2556/2022, de diciembre
13 de 2022; los antecedentes adjuntos y las facultades que me confiere el N° 2, del articulo
13° del D.F.L. N° 150, ya citado en relacién con el Decreto TRA N°335/30/2022, tomado de
razoén el 21 de agosto de 2022.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad de Tarapaca es una corporacion de
derecho publico, auténoma y con patrimonio propio, que goza de una triple autonomia
académica, econémica, administrativa, en conformidad con lo preceptuado en la Ley N°21.094,
sobre Universidades Estatales, dedicada a la ensefianza y cultivo superior de las artes, las
letras y las ciencias, creada por D.F.L N°150, de 11 de diciembre de 1981, del Ex Ministerio de
Educacién Publica.

Que, el articulo 13 del Decreto con Fuerza de Ley N°1;
Decreto con Fuerza de Ley 1-19653, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
dispone que la funcién publica se ejercera con transparencia, de manera que permita y
promueva el conocimiento de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las decisiones
gue se adopten en gjercicio de ella.

Que, el articulo 10 de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica, dispone que toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de
cualquier érgano de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que establece dicha
ley, y ademas, prevé que el acceso a la informacién comprende el derecho a acceder a las
informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi
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como toda informacion elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte
en que se contenga, salvo las excepciones legales.

Que, el articulo 14 de la citada ley establece que la autoridad
o jefatura o jefe superior del 6rgano o servicio de la Administracién del Estado requerido, debera
pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacion solicitada o negandose a ello, en
un plazo maximo de 20 dfas habiles, contados desde la recepcion de la solicitud que cumpla
los requisitos del articulo 12, plazo que puede ser prorrogado excepcionalmente por otros diez
dias habiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la informacion solicitada.

Que, el articulo 11 letra b) de la misma norma, establece
como uno de los principios que rige el derecho de acceso a la informacion, el de libertad de
informacién, conforme al cual “foda persona goza de acceder a la informacién que obre en
poder de los érganos de la Administracién del Estado, con las solas excepciones o limitaciones
establecidas por leyes de quérum calificado”.

Que, don Felipe Edgardo Caroca Santibafiez, con fecha 16
de noviembre de 2022, ha ingresado a la Plataforma de la Universidad, a través de “Solicitud
de Informacién Ley de Transparencia”, ubicado en el sitio electrénico www.uta.cl, requerimiento
de informacion, otorgandole el nimero de ingreso 2022000039 solicitando especificamente o
siguiente: “Hola buenas, soy estudiante universitario de la Universidad Santo Tomas de
Antofagasta y estoy realizando mi proyecto de titulo en base a los servicios de bienestar de las
instituciones publicas del pais. Quisiera saber si me podrian brindar informacién sobre: nombre
completo del Jefe del Servicio de Bienestar, nombre completo del Contador o persona
encargada de la contabilidad del Servicio de Bienestar, teléfonos de contacto, emails y cantidad
de socios o afiliados del servicio de bienestar” Sin observacion.

Que, a través de carta D.G.D.T. N°46/2022, el Director de
Gestion Digital y Transparencia de la Universidad de Tarapacd, don Mauricio Arriagada Benitez,

solicita la informacion requerida a la Directora de Gestién de Personas y Bienestar de la
Universidad de Tarapaca.

Que, la Directora de Gestidon de Personas y Bienestar de la
Universidad de Tarapaca dofia Ximena Robertson Canedo, remite la informacién solicitada a
través de carta DGPB N°1.004/2022, de fecha 01 de diciembre de 2022.

Que, este punto resulta pertinente tener a la vista lo
razonado por el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia en la decision de amparo
ROL C-1423-20, considerando segundo a saber: “2) Que, dada la naturaieza de la informacién
solicitada -casilla electrénica y teléfono institucional de funcionario publico que indica-, resulta
pertinente tener presente lo resuelto por este Consejo, entre otras, en las decisiones recaidas
en los amparos Roles C611-10, C982-12, C136-13 y C1944-16, en que se estableci6 "5) (...)
que el sitio web del Servicio de Registro Civil e Identificacion tiene a disposicion de los usuarios
un Sistema Integral de Atencién Ciudadana el cual le permite canalizar el flujo de
comunicaciones electrénicas que recibe. De este modo, la divulgacion de las casillas de correo
electronico respecto de las cuales el érgano no cuenta con el mecanismo de canalizacion de
comunicaciones precedentemente descrito podria significar una afectacion semejante a la
descrita en el considerando precedente respecto de los numeros telefénicos. A mayor
abundamiento, el érgano reclamado sefialé en sus descargos que el conocimiento de las
direcciones de correo electrénicas institucionales, permitiria el envio masivo de correos,
utilizados con fines netamente particulares, que constituirian un serio entorpecimiento en el
correcto y eficiente desarrollo y ejercicio de la funcidn publica por parte de sus funcionarios.
Con dichas alegaciones, si bien no se explicita, se desprende que la reclamada entiende puede
configurarse en este caso la causal de reserva del articulo 21 N°1 de la Ley de Transparencia.
// 6) Que, en consecuencia, considerando que el 6rgano reclamado se encuentra dotado de un
sistema centralizado de atencion ciudadana con la finalidad precisa de evitar distraer de sus
funciones habituales a su personal y de esa forma dar respuesta a los requerimientos de los
usuarios de manera oportuna, este Consejo estima que el dar a conocer las casillas de correo
electronico de sus funcionarios, podria afectar el debido cumplimiento de sus funciones, motivo
por el cual se rechazara el presente amparo dando por justificada la concurrencia de la causal
de reserva del articulo 21 N°1 ya citado” (amparo Rol C136-13)",
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El principio de facilitacion, en virtud del cual los mecanismos
y procedimientos para el acceso de la informacion deben facilitar el ejercicio del derecho,
excluyendo exigencias o requisitos que puedan destruirlo o impedirlo.

Que, el peticionario en su solicitud informé que la forma de
notificacion seria mediante correo electronico, a la cuenta

DECRETO:

1.- Accedase a la solicitud de acceso a informacién publica,
presentada por don Felipe Edgardo Caroca Santibafiez, de fecha 16 de noviembre de 2022.

2.- Entréguese en forma gratuita al requirente la informacién
solicita en el formato PDF requerido.

3.- Notifiquese al peticionario mediante correo electrénico, a
la cuenta ~

4.- Publiquese el presente Decreto Universitario en el portal
de Transparencia, ubicado en la pagina web www uta cl.

5.- Se hace presente que, de no encontrarse conforme con
la respuesta, el solicitante puede recurrir ante el Consejo para la Transparencia a efectos de
hacer valer su derecho a reclamacién dentro del plazo de 15 dias, contado desde la notificacién
del presente acto administrativo, conforme con lo prescrito en el articulo 24 de la Ley N° 20.285.

Anotese, y remitase a la Contraloria de la Universidad, para su control y registro. Comuniquese una
vez tramitado totalmente el acto.
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