UNIVERSIDAD DE TARAPACA
VICERRECTORIA ADMINISTRACION Y FINANZAS
- CHILE

DEJASE SIN EFECTO RESOLUCION QUE APLICA MULTA
POR RETRASO EN LA ENTREGA DE PRODUCTO.

RESOLUCION EXENTA VAF. N2 0.380/2015

Arica, 12 de Junio de 2015

Con esta fecha la Vicerrectoria de Administraciéon y Finanzas, ha
expedido la siguiente Resolucién Exenta.

VISTO:

Lo dispuesto en el D.F.L. N2 150, de 11 de diciembre de 1981, del
Ministerio de Educacidn; Resolucién N2 1.600, de 06 de Noviembre de 2008, de la Contralorfa
General de la Republica; Decreto Exento N2 00.75/12 de fecha 12 de enero de 2012; Decreto Exento
N°00.647/2012 de fecha 05 de julio de 2012; Decreto Exento N° 00.797/2010 de fecha 26 de julio de
2010; DAF N° 641/2015 con fecha 24 de marzo de 2015; Decreto N2 83/2014 de fecha 07 de Abril de
2014; Decreto N2 84 /2014, de fecha 07 de abril de 2014; Resoluciones Exentas Contral. N2 0.01/2002
y N20.02/2002 ambas de fecha 14 de enero de 2002, y antecedentes adjuntos.

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad de Tarapacd realizé a través del Portal
ChileCompra, la adquisicién de 1000 LIBROS - 25.1X 29.1 CM CERRADO, mediante Orden de
Compra N2 5512-260-CM14, al proveedor PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LTDA. RUT N¢
79.957.340-7.

Que, segtin lo informado por la Departamento de Administracion y
Finanzas de la Universidad, el suministro se recepcioné con incumplimiento en el plazo de la fecha de
entrega, por lo que corresponde aplicar el cobro del porcentaje correspondiente de multa, por 08, 12
y 16 dias habiles de atraso, segiin Orden de Compra individualizada.

Que, con fecha marzo de 25 del 2015, se dicta Resolucién Exenta
VAF N° 0.186/2015, la que en su parte resolutiva aplica multa por la suma de $896.000, en relacién a
orden recurrida, con un atraso de 08, 12 y 16 dias habiles (con tope de 5 dias).

Que, en contra de la resoluciéon mencionada el proveedor presenta
carta de fecha abril 22 de 2015, argumentando su apelacién.

Que, de acuerdo a carta AB.VAF N° 039/2015, de fecha mayo 18 del
2015, donde se sefiala que ala luz de los antecedentes se acoge recurso presentado por el proveedor
PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LTDA,, por no serle imputable retardo en la entrega de pedido
seglin Orden de Compra N° 5512-260-CM14.

RESUELVO:

1) Déjese sin efecto Resolucién Exenta VAF N° 0.186/2015, de fecha
marzo 25 del 2015 que aplica multa al proveedor PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LTDA., RUT N2
79.957.340-7, por un monto de $896.000.- (ochocientos noventa y seis mil pesos), correspondiente
alaOrden de Compra N°5512-260-CM14.



Res. Ex. VAF N° 0.380/2015
12/06/2015

2) Notifiquese el presente acto administrativo al proveedor
PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LTDA., RUT N2 79.957.340-7, conforme a lo dispuesto en la Ley
N°19.880 de 2003, de bases de procedimientos administrativos.

Registrese, comuniquese y archivese.
“POR ORDEN DEL RECTOR”

A AURRIETA
Secretario dg'la Universidad

CONTRALOR

RGA/ale ‘ g JUN. 20]5



UNIVERSIDAD

DETARAPACA ABOGADO VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.
REF.: APLICACION DE MULTA.
AB. VAF. N© 039/2015
Arica, 18 de mayo de 2015

Sefior

EMERSON OYARCE ORTIZ
Encargado Bodega

Depto. Administracién v Finanzas
Universidad de Tarapaca
Presente

De mi consideracién:

Se ha remitido a esta Unidad de Asesoria Juridica, traslado de
correspondencia N° 641/2015, de Encargado de bodega D.A., por el cual se solicita
revision legal de Apelacién a aplicacién de multa por retraso en la entrega de servicios
del proveedor PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LIMITADA, R.U.T. N° 79.957.340-7,
por licitacién “CM 9/2010 Convenio Marco Servicios de Impresién”, ID N°2239-10-
LP10, Orden de compre 5512-260-CM14,

Que por su parte, con fecha 25 de marzo de 2015 se dicta
Resolucion Exenta VAF N° 0.186/2015, la que en su parte resolutiva aplica multa por la
suma de $896.000 por retraso en 08,12 y 16 dias habiles (con tope de 5 dias) segln
orden de compra individualizada.

En cuanto a la multa propiamente tal:

Que la carta Apelacién por parte del proveedor individualizado,
data de fecha 22 de abril de 2015,

Que dicha multa se fundamenta en retardo consistente en
ejecucién de licitacion de “CM 9/2010 Convenio Marco Servicios de Impresién”, 1D
N°©2239-10-LP10, Orden de compra 5512-260-CM14, en un periodo de 05 dias.
Respecto de la materia, resulta necesario tomar en consideracion lo establecido en el
Articulo 23 del Reglamento de Adquisicidn y Contratacion de Bienes de la Universidad
de Tarapacad, en cuanto a la procedencia de la aplicacién de multas a proveedores que
incumplieren con sus obligaciones derivadas del contrato, materia que se ve

complementada con la cldusula “Multas”, de las Bases Administrativas de la Licitacién
Publica ID N°2239-10-LP10.



En este orden de ideas, describiendo el pliego de condiciones el
procedimiento a seguir en caso de que el proveedor no cumpla con sus obligaciones, y
verificdndose en primera instancia 08,12 y 16 dias habiles de atraso en la entrega del
producto objeto del contrato, se dicta Resolucién Exenta VAF N° 0.186/2015, de marzo
25 de 2015, la que en su parte resolutiva aplica multa por la suma de '$896.000,
notificAndose por carta certificada, teniendo el proveedor cinco dias para impugnar de
esta resolucion, plazo contado desde notificacién en conformidad a lo establecido en el
Articulo 46 de la Ley 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos.
Que sin perjuicio de lo anterior, y seglin los elementos facticos sefialados por el
reclamante en carta apelacion presentada al efecto, se indica que el retardo en
ejecucion del proyecto no se pudo realizar en el plazo exigido por lo siguiente:

- Que previa ejecuciéon de la orden de compra, esta debe contar con el visto bueno
para efecto de proceder a la impresién de los ejemplares solicitados. Que dicho visto
bueno fue otorgado mediante correo electrénico al efecto por funcionaria de la
Universidad de Tarapac3.

- Que sin embargo lo anterior, se informa mediante correo electrénico del 21 de enero
de 2015 por el proveedor, que por error de disefio confeccionado por la Universidad,
no se aplicd el texto que corresponde al lomo del libro.

- Que dicho error fue identificado por la empresa proveedora, una vez impresa la
portada y terminado los libros, por lo que procedieron en informar de inmediato a la
Universidad de Tarapaca.

- Que asi las cosas, una vez informado el error, la empresa proveedora asume los
costos a modo de corregir el error de disefio por una empresa externa con
procedimiento que permite imprimir ejemplares ya estampados.

- Que el costo adicional lo asumio la empresa proveedora.

- Que asi las cosas, el retardo de la entrega de los ejemplares corresponde a error de
disefio no contemplado por la Universidad.

Que a la luz de los antecedentes, lo informado por la don Gastén
Herrera, Funcionario de ANDROS LIMITADA, lo informado por correo electrénico de
funcionario de la Universidad de Tarapacd de 23 de enero de 2015, lo prescrito articulo
1 parte final de la ley 19.886, lo dispuesto en el inciso segundo del Articulo 1547 del
Cddigo Civil, el cual reza que “El deudor no es responsable del caso fortuito, a menos
que se haya constituido en mora (siendo el caso fortuito de aquellos que no hubieran
dafiado a la cosa debida, si hubiese sido entregada al acreedor), o que el caso fortuito
haya sobrevenido por su culpa”; por su parte el articulo 1548 del mismo cuerpo legal
sefiala: “La obligacién de dar contiene la de entregar la cosa; y si ésta es una especie
O cuerpo cierto, contiene ademas la de conservarlo hasta la entrega, so pena de pagar
los perjuicios al acreedor que no se ha constituido en mora de recibir”, asimismo el
articulo 23 del Reglamento de Adquisiciones y Contratacion de bienes y servicios de la
Universidad de Tarapacd dice: “ La Universidad aplicara las multas por incumplimiento
de las obligaciones o condiciones derivadas de la orden de compra o contrato de
suministro en las adqu'siciones y contrataciones del suministro de bienes y servicios a
titulo oneroso efectuadas por licitacién publica, licitacién privada y trato o contratacidn
directa, salvo en caso de que las bases administrativas o términos de referencia no
contemplen la aplicacion de esta sancién”., y el articulo 24 seRala: ™ La Unijversidad
eximira de la aplicacién de la multa al proveedor adjudicado, cuando el incumplimiento
de las obligaciones o condiciones derivadas del contrato de suministro adjudicado, se
deban a situaciones de caso fortuito o fuerza mayor previsto en el articulo 45° del
cédigo civil, como un terremoto, actos de autoridad, siniestros, etc, debidamente
acreditados por el Director de administracién vy finanzas, o por causas no imputables al
proveedor.”, y articulc 24 del Reglamento, el cual dispone que la Universidad eximira
de la aplicacién de multa al proveedor adjudicado, entre otras razones, por causas no
imputables, esta Unidad sugiere salvo mejor parecer, la NO aplicacién de multa al




proveedor PRODUCTORA GRAFICA ANDROS LIMITADA, RUT: 79.957.340-7, por
no serle imputable retardo en la entrega de pedido segiin Orden de compra
5512-260-CM14 en Licitacion Piblica ID N°2239-10-LP10.

Que sin perjuicio de lo anterior y en lo sucesivo, se sugiere tomar
las medidas pertinentes por el portal de mercado publico, en relacién con la orden de
compra, a fin de dar cumplimiento a lo estipulado en plazo de entrega del pedido.

Sin otro particular, lo saludo atentamente.

Vicerrectoria de/Administracién y Finanzas

GFS.mgu.

Adj.: Antecedentes

c.c.: Archivo
Correlativo

CAMPUS VELASQUEZ FONO: (58) 2205334 - 2205319 ARICA-CHILE



 APELACION
" PROVEEDOR



Andro$ Impresores/Ref: Apelacién aplicacién multa/Libro Cultura C... http://uta.cl/src/printer_friendly_bottqm.php‘?passed_ent_id=0&mai1..

De: "Gaston Herrera" <gastonherrera@andros.cl>

Asunto: Andros Impresores/Ref: Apelacién aplicacién multa/Libro Cultura Chinchorro

Fecha: Mie, 22 de Abril de 2015, 10:17 am

Para: ~ "ROBERTO GAMBOA AGUILAR" <rgamboa@uta.cl>

Ce: "Alvaro Palma Quiroz" <apalma@uta.cl>,"Emerson Oyarce" <eroyarceo@uta.cl>,Bella
Santibafiez <finanzas@androsimpresores.cl>,"Claudia Largaespada” '
<clargaespada@andros.cl>

Universidad de Tarapaca

Vicerrectoria de Administracién y Finanzas
Sr. Roberto Gamboa A.

Presente

De nuestra consideracion

Estimado Sr Gamboa,

de acuerdo a lo sefialado en la Notificacion de Multa (que adjunto) referida a la O/C
5512-260-CM14 correspondiente al libro "Cultura Chinchorro: Del silencio a la eternidad"
recibida por correo electrénico el 17/04/2015 venimos a presentar nuestra apelacion fundada
dentro de los plazos establecidos a fin de que se nos exceptle de la aplicacion de la muita
referida. |

El motivo por el cual no se podia entregar en aquella fecha lo manifesté en correo (que
adjunto) al Sr Alvaro Palma explicandole que fue un error de disefio externo en la portada,
razén que por corregirlo motivé el atraso en el plazo establecido.

Adjunto la respuesta recibida de D Alvaro Palma en que avala los argumentos expuestos
que nos eximirian de la multa anunciada.

Quedamos atentos a su respuesta

Cordiales saludog}

Gaston Herrera A.

Gerente Comercial

Ficheros adjuntos:

untitled-1.1
Tamano:|l k

Tipo:text/plain
Reenviar: RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450
Tamafio:|56 k

Tipo:message/rfc822

De:|"Gaston Herrera" <gastonherrera@andros.cl>

respuesta

Tamafio:4.6 k
Tipo:message/rfc822
De:["ALVARO ALEJANDRO PALMA QUIROZ" <apalma.quiroz@gmail.com>

I de2 27-04-2015 18:07



Reenviar: RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450 file:///C:/ Users/REDE2/AppData/Local/Temp/Reenviar RE LIBRO U..

Subject: Reenviar: RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

From: "Gaston Herrera" <gastonherrera@andros.cl>

Date: 22-01-2015 10:44

To: "ALVARO ALEJANDRO PALMA QUIROZ" <apalma.quiroz@gmail.com>

CC: "Alvaro Palma Quiroz" <apalma@uta.cl>, "Ada AngA@lica Rivas " <adaymara@hotmail.com>, "Felix Farias" <albinfarias@gmail.com>, "Edmundo
Herrera" <eherrera@andros.cl>, "Victor Lacunas" <encuadernacion@andros.cl>, "Carolina MuA%oz " <produccion@andros.cl>, "Eva Espejo"
<eespejo@uta.cl>, "Claudia Largaespada” <clargaespada@andros.cl>

> i Caf ety
Estimado Sr Palma, - ) i b (; ;
de acuerdo a |o hablado le ratifica que producto de un error de diseAta no se aplicA® el texto que correspondAa en el lemo del libro. L £y
De este error nos dismos cuenta cuando esta portada ya estaba impresa y el libro termlna_do ante lo cual procedimos de inmediato ¥
& imprimir el texto correspondiente recurriendo a un taller externo que trabaja con serigrafAa, A%nico procedimisnto que permite imprimir 1 vy v {2

con los ejemplares ya entapados, a PO
Hemos reconsiderado |a situaciA’n respecto al cargo de este costo adicional el q ue asumiremos nosotros, Sin embargo es importante § % ¢
establecer que el vAbA® lo recibimos sin el texto mencionado, pero aclaro tambiA®n que ha sido en parte nuestra responsabilidad haberlo hecho notar.

El martes 20/01 hemos despachados 195 €jemplares via Lit Cargo. Ei resto de los ejemplares los enviaremos el 27/01.

Este retraso en |a entrega producto de este error significarA| la aplicaci®n de una multa, pues la fecha de entrega estA| asignada en 1a 0/C para el 15/01.
Ante esto le solicito y agradecerAa aclarar con el Depto que corresponda que este atraso no es aplicable por |as razones expuestas.

Sin otro particular le saludo cordialmenta y quedo atento a su respuesta,

Gaston Herrera

----—-Mensaje original----—-

De: Ada AngA®lica Rivas
Fecha: 17/12/2014 03:38:55 p.m.

Para: GABRIEL

CC: FA®Iix farAas; Alvaro Palma 2; Edmundo Herrera; GASTON HERRERA; apalma@uta.cl; Carolina MuA+oz: Claudia Largaespada
Asunto; RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

Estimados VB final, todo revisado de nuevo Impecable! Manos a la obralli
Atte

Ada AngA®@Ilica Rivas

Periodista

Profesora de Estado en Castellano

MagAster en Gerencia y Pol&ticas PA®blicas
MagAster en EducaciA®n Intercultural BilingAte

Subject: Re: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450
From: gcarvajal@andros.cl

Date: Wed, 17 Dec 2014 11:39:48 -0300

CC: albinfarias@gmail.com; apalma.quiroz@gmail.com: eherrera@andros.cl; gastonherrera@andros.cl; apalma@uta.cl; produccion@andros.cl;
clargaespada@andros.cl

To: adaymara@hotmail,com

Sra Ada

adjunto link para su vb final
quedamos a la espera de sus comentarios

hitps:/iwww.dropbox.com/s/aum41 bbiBpbnxd3/33450%20Chinchome%20CC161 2%20web.zip?dI=0

saludos
Gabriel Carvajal
Dpto. Preprensa

gcarvajal@andros.cl

www.androsimpresores.cl
225556282

084824971

El 16-12-2014, a las 21:47, Ada AngA®lica Rivas <adaymara@hotmail.com> escribiA®:

Estimados, ultracorregida la versiA®n enviada. EncontrA® unos detalles queno se pueden dejar pasar. SerAa lo A2ltimo. Subsanando AOstos estamos OK con Ia impresiA3n
definitiva.

Muchas gracias por todo y que el libro quede impecablemente belloi!!!

Saludos

Cambios libro
1

PAGINA 4 LINEA 4 PRIMER PARRAFO CAMBIO: Poner la palabra chinchorros en minAgscula
3€!jA3venes, porque rara vez los Chinchorros llegaron a la vejez,

Ide5 07-05-2015 10:59



Reenviar: RE: LIBRO'UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

2des5

2.
PAGINAS 7 3€"37 3€" 67 5€" 89 4€" 105 - 119
PONER TILDE A LA PALABRA CapAtulo

3.
PAGINA 16 SEGUNDA COLUMNA SEPARAR LA PALABRA MARCADA
vegetaleso pieles de animales.

4
La falta de higienes y diversas enfermedades dieron comoa€;,

5.
PAGINA 109 LANEA 1 SEPARAR LA PALABRA MARCADA

file:///C:/Users/REDE2/AppData/Local/Temp/Reenviar RE LIBRO U..

PAGINA 28 ELIMINAR LETRA S PRIMERA COLUMNA, SEGUNDO PARRAFO, PRIMERA LINEA

La caleta de Camarones se ubica en la comuna que lleva el mismo nombre, esparte de la Provincia de Arica y sua€i..

6

Subsuelo del piso que alberga evidencias
funerarias de la cultura Chinchorro.

Ada AngA®lica Rivas

Periodista

Profesora de Estado en Castellano

MagAster en Gerencia y Pol Aticas PA®blicas
MagAster en EducaciA®n Intercultural BilingAde

Subject: Re: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

From: gearvajal@andros.c!

Date: Tue, 16 Dec 2014 17:23:45 -0300

PAGINA 131 EN LECTURA DE FOTO PONER LA PALABRA CHINCHORRO CON MINAESCULA

CC: adaymara@hotmail.com; agalma.guiroz@gmail.com; eherrera@andros.cl; gastonherrera@andros.cl; apalma@uta.ci; produccion@andros.cl; clargaespada@andros.cl

To: albinfarias@gmail.com

SRA ADA

ADJUNTO PDF PARASUVB
QUEDAMOS A LA ESPERA DE SUS COMENTARIOS

https://www.drop box.com/s/oql8c0g628wined /= 3450%20Cultura%20Chinchorro%20CC1612.2ip7dl=0

SALUDOS
Gabriel Carvajal
Dpto. Preprensa

Bcarvajal@andros.cl

www.androsimpresores.cl
225556282

984824971

El 15-12-2014, a-las 20:55, albingraphics <albinfarias@gmail.com> escribiAs:

Estimados, al revisar la versiA®n PDF que enviaron por DropBox, me di
capturas de pantallas para que vean como se ve en el PDFy en la versi

Saludos atte,

cuenta que no se inclu
A%n original de InDesin

El 13 de diciembre de 2014, 15:54, Ada AngA®lica Rivas <adaymara@hotmail,com> escribiA3:

Estimados, harA®© la Aeltima revisiA®n y envAo email... gracias!!l!

Ada AngA®@lica Rivas

Periodista

Profesora de Estado en Castellano

MagAster en Gerencia y PolAticas PAblicas
MagAster en EducaciA’n Intercultural BilingAte

yo la tipografAa enviada (FEDRA) y todas sus variantes, aquA envAo algunas
g. Favor chequear este detalle, es muy importante.

07-05-2015 10:59



Reenviar: RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450 file:///C:/Users/REDE2/AppData/Local/Temp/Reenviar RE LIBRO U..

.

Subject: Re: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

From: gcarvajal@andros.cl
Date: Sat, 13 Dec 2014 10:19:44 -0300

CC: adaymara@hotmail.com; apalma.quiroz@gmail.com; eherrera@andros.cl; gastonherrera@andros.cl; apalma@uta.cl; produccion@andros.cl;clargaespada@andros.cl
To: albinfarias@gmail.com

ESTIMADOS

ADJUNTO LINK DE PDF PARASU VB
QUEDAMOS A LA ESPERA DEL OK

hl‘tgs:{gwww,drogbox,com{s{saomimﬁgthg{SMSG Chinchorre CC1212 WEB.zip?di=0

SALUDOS

Gabriel Carvajal
Dpto. Preprensa
gearvajal@andros.cl

www.androsimpresores.cl
225556282

984824971

El 10-12-2014, a las 18:29, GABRIEL <gcarvajal@andros.cl> escribiA3:
ESTIMADOS

MATERIAL OK

ENVIAREMOS l_’DF PARA FORMALIZAR V8

SALUDOS

Gabriel Carvajal
Dpto. Preprensa
gearvajal@andros.cl

www,androsimpresores.c|
225556282

984824971

El 10-12-2014, alas 11:44, albingraphics <albinfarias@gmail.com> escribiAs:

Estimados, adjunto nueva versiA®n del libro UTA, con las ultimas correcciones sugeridas. Saludosa€e
¥ Libro UTA Cultura Chinchorro.zip
a€t

El 10 de diciembre de 2014, 0:49, Ada AngAOlica Rivas <adaymara@hotmail.com> escribiA®:

Estimados, sA%lo hay dos cambios en el libro, los cuales ya fueron enviados al diseA+ador. La fotografAa de la PAjg. 51 y dejar un espacio en la PAjg 132 entre los
pAlrrafos finales.

Con estos cambios, estarAamos en candiciones de entrar a impresiA®n.

La maqueta final ya fue revisada por A%itima vez con el Director de Gabinete, don Alvaro Palma, y enviada de regreso a Andros. Lo mismo a travA©s de Stgo llegarAj el
Plotter y la otra maqueta anteriormente recibida.

Cualquier duda, seguimos en contacto.
Ala espera de sus noticias y que el libro quede impecable.
Atenta a sus comentarios.

Ada AngA@lica Rivas

Periodista

Profesora de Estado en Castellano

MagAster en Gerencia y Pol&ticas PAblicas
MagAster en EducaciA*n Intercultural BilingAte

Date: Tue, 9 Dec 2014 22:31:32 -0300

Subject: Re: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRC/Pto 5954 33450

From: apalma.quiroz@gmail.com

To: albinfarias@gmail.com

CC: eherrera@andros.cl; gearvajal@andros.dl; zastonherrera@andros.cl; adaymara@hotmail.com; apalma@uta.cl;produccion @andros.cl; clargaespada@andros.cl

3des ; 07-05-2015 10:59



Reenviar: RE: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450 file:///C:/Users/REDE2/AppData/Local/Temp/Reenviar RE LIBRO U...

SeAtores:

Los temas fueron analizados hoy en |a tarde con la sra. Ada y quedamos de acuerdo que se arreglaba. Por [o anterior, el texto que entregarA| la Sra. Ada serAj el que se
debe ingresar a impresiA®n,

Atte.

Alvaro Palma Q.

El 3 de diciembre de 2014, 18:21, albingraphics <albinfarias@gmail.coms escribiA™:
Estimados, indico luego de hacer revisiA®n dal informe enviado anteriormente, que tanto en la portada como en las algunas fotografAas posteriores se hizo intencional
la saturaciA®n de tono amarillo para la linea griifica del libro, segien |3 copia del libro {maqueta) entregada en primera instancia la impresiA®n y tonos era la que se
esperaba, uego el archivo enviado finalmente solo se redimensiono ¥ 8grego un par de fotos, no se altero el tono de lo anteriormente mencionado.

Quedo atento a sus comentarios, sin otro particular.
Atte,

El 9 de diciembre de 2014, 16:42, Edmundo Herrera <eherrera@andros.cl> escribiA3:

Estimados:

adjunto Informe TA®cnico, en el entencido que este solo se refiere a algunas paginas como ejemplo.

Gracias

Edmundo Herrera R
Jefe de ProducciA®n
Andros Impresores
---- Qriginal Message ~----
From: albingraphics

To: GABRIEL

Ce: GASTON HERRERA ; Ada AngA@lica Rivas ; Alvaro Palma Quiroz ; Edmundo Herrera ; Carolina MuAzoz ; Claudia Largaespada
Sent: Thursday, November 27, 2014 3:37 PM

Subject: Re: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO/Pto 5954 33450

Info recibida, envio los archivos faltantes a la brevedad.
Graclas.

El 27 de noviembre de 2014, 14:54, GABRIEL <gcarvajal@andros.cl> escribiA3:
Sra Ada

faltaron unas fotos adjunto informe para que las puedan reenviar

saludos

Gabriel Carvajal
Dpto. Preprensa
gearvajal@andros.cl

www.androsimpresores.cl
225556282

984824971

El 27-11-2014, a las 10:00, Gaston Herrera <gastonherrera@andros.cl> escribiA®;

Estimada Ada,

hemos recepcionado con esta fecha los archivos del libro en referencia,

Se comprobarAjn que estA©n de acuerdo al Pto 5954 como asimismo tambiA©n en la parte digital.
Cualguiera consulta o dudas las solicizarA; el Depto Preprensa, Gabriel Carvajal.

Carolina MuAtoz junte con Edmundo Herrera enviarA|n cronograma del proceso de producciA®n a fin de tener ejemplares terminados el 30/12.
Correos posteriores copiar 2 todos los mencionados.

Contamos que a la brevedad nos enviarAjn la O/C de lo contrario el proceso de produccid®n se retrasarA;.
Saludos cordiales

Gaston Herrera

--—--Mensaje original-———

De: albingraphics
Fecha: 27/11/2014 09:31:55 a.m

Para: Gaston Herrera; Ada AngA®lica Rivas
Asunto: LIBRO UTA CULTURA CHINCHORRO

Estimados, envAo la versiA® final del ibro con modificaciones de tamaAto, porta y algunas imagenes.

4des 07-05-2015 10:59
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Subject: respuesta

From: ALVARO ALEJANDRO PALMA QUIROZ <apalma.quiroz@gmail.com>
Date: 23-01-2015 15:21

To: Gaston Herrera <gastonherrera@andros.cl>

SeAztor
GastA®n Herrera

En respuesta a su mail le informo que dado que estamos con los plazos vencidos, el procedimiento para
el tema de las multas serA| el siguiente:

Al recibirA los libros ,la multa serA; cursada, en ese momento Uds. deben emitir carta dirigida al
Vicerrector de AdministraciA®n y Finanzas, don Roberto Gamboa A.A explicando los motivos del
atraso que no fueron de su responsabilidad, situaciA®n que estAj al tanto el suscrito y por lo tanto
avalarA© vuestra presentaciA®n, es AQ] quien tiene la autoridad para resolver que la multa no se
aplique.

Sin otro particular, atte.

Mg. Alvaro Palma Quiroz
A A Director de Gabinete
Universidad de TarapacA;

ldel 07-05-201511:08
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Cualquier duda estamos en contacto, saludos. &€«
& Libro UTA Cultura Chinchorro.zip
S

FA®lix FarAas Correa.
Disadro Publictang Mutimedial 862 (+56 9) 8996 50 28 26 wwwalbingraphics.c!

FA®lix FarAas Correo.

Divedisa Publicitorio Miinmedial 5CG (+56 9) 899650 28 3€¢ www,olhingraphics.f

FA®lix FarAas Correa.

Disezo Pubicitaria ultiyedliol §C¢ (435 5| 8956 5311 3€¢ wiyyw,olbing rophics.c/

Mg. Alvaro Palma Quiroz
Director de Gabinete
Universidad de TarapacA|

FA®Iix FarZas Correa.

DiseAto Publicitario Muitimediol 5€¢ (+56'9) 8996 50 28 3€¢ www.albingrophics.cf
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