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|. PRESENTACION

La sociedad actual se enfrenta al desafio de asi-
milar los procesos de cambio acelerados que
emergen de la llamada sociedad del conocimien-
to. Este imperativo afecta de manera particular a
la educacién, incluyendo naturalmente el dmbito
de la educacién superior, desde el cual se debe
responder a la diversidad de expectativas asocia-
das a la formacion de profesionales en un mundo
globalizado.

En este contexto, las instituciones de educacion
superior estan llamadas a constituirse en genera-
doras de mayores niveles de competencia, tanto
en sus estudiantes como en sus egresados. Este
accionar se concreta mediante la docencia, la
investigacion, la innovacién, el desarrollo y la
vinculacién con la realidad préxima y general,
constituyéndose estas actividades en las bases fun-
damentales del quehacer de la Universidad.

De la misma forma, las instituciones universita-
rias deben ser proveedoras de oportunidades para
la formacion continua y la movilidad social, asi
como también, deben cuidar la calidad y la per-
tinencia de su oferta académica, promoviendo la
creacion y ejecucion de programas de formacion
e investigacion que tengan un fuerte impacto en la

capacidad competitiva y que favorezcan la inser-
cién exitosa de sus egresados en la sociedad.
Considerando el contexto actual de la Educacion
Superior en Chile, la Universidad de Tarapaca se ha
orientado al fortalecimiento de su quehacer académi-
co, dirigiendo su accionar a la formacién de personas
como profesionales integrales, preparados para con-
tribuir de manera efectiva al desarrollo social, cultural,
econémico, cientifico y tecnolégico de la sociedad.
Asi también focaliza sus esfuerzos en la generacion de
nuevo conocimiento y su aplicacion relevante para el
desarrollo competitivo del pais.

Los miembros de la comunidad universitaria
se encuentran comprometidos con su rol en la
formacién profesional, disciplinaria, técnica y
valdrica de los estudiantes, y asumen por esta via
su responsabilidad con el progreso del territorio,
sus habitantes y la sociedad. En su orientacién
hacia la excelencia en los procesos y resultados
formativos, la comunidad universitaria se ha re-
planteado el rol que le compete en la formacién,
abocandose a la tarea del redisefio e implemen-
tacion del nuevo Modelo Educativo Institucional.

La Vicerrectoria Académica ha coordinado las
acciones para encaminar la reflexién y generar

o)

MODELO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - UNIVERSIDAD DE TARAPACA



I3

MODELO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - UNIVERSIDAD DE TARAPACA

—_
O

acuerdos en torno a los fundamentos y alcances
del marco referencial que regulara la funcién
educativa de la institucién, considerando sus ca-
racteristicas, sus proyecciones y su entorno.

En la construccién del nuevo Modelo Educati-
vo de la Universidad de Tarapaca participaron
miembros del Equipo Directivo, Decanos de
Facultades y Escuelas, Directores de Depar-
tamento, Coordinadores de Area, Jefes de

Carrera, Académicos, Estudiantes, Profesionales
y Funcionarios.

El Modelo Educativo que se presenta constituye
un documento orientador y general en el que se
explicitan las intenciones respecto de los proce-
sos formativos que la Universidad de Tarapaca
desarrolla. La concrecién de estas intenciones se
materializard mediante documentos que operati-
vizan los procesos formativos.
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II. LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA EN EL 2015

La Universidad de Tarapaca es una institucion del
Estado de Chile, de caracter publico y regional.
Por su ubicacion geopolitica, Regién de Arica y
Parinacota, extiende su quehacer mas alla de las
fronteras. Es una Universidad comprometida con
su rol social y con el desarrollo de la regién vy el
pais donde se inserta.

La Universidad de Tarapacd hace suyos los desa-
fios que tiene que enfrentar la educacion superior
chilena, particularmente los que dicen relacién
con la equidad y acceso a la educacion superior
y con la pertinencia y calidad de la formacién de
capital humano en un escenario global, en el que
las instituciones universitarias constituyen un polo
esencial para el desarrollo sustentable y sostenible
de la sociedad.

La comunidad universitaria aspira a consolidar la
Institucion como la mejor Universidad estatal del
norte de Chile. Este cometido constituye el propé-
sito estratégico de la Universidad de Tarapaca en
su visién hacia el 2015.

En concordancia con estos propésitos y también con
su mision corporativa, la Instituciéon busca mejorar
de manera permanente su quehacer. La Universidad

busca afianzar los talentos académicos y sus capa-
cidades corporativas para lograr la excelencia en la
formacion de profesionales y de graduados, como
también un alto nivel en la investigacién y en la
vinculacién cultural, académica y productiva, para
contribuir de este modo al desarrollo regional y na-
cional, generando movilidad y desarrollo social.

A través de sus labores académicas, se pretende
que la Universidad contribuya de manera efectiva
y satisfactoria al bienestar de la comunidad en la
que se inserta, procurando al mismo tiempo man-
tener los equilibrios econémicos y financieros que
garanticen su estabilidad y el desarrollo a largo
plazo de la institucién. La Universidad de Tara-
pacd se esfuerza en responder a las expectativas
de la ciudadania con respecto a su prosperidad
personal, econémica y social mediante la profe-
sionalizacion y del perfeccionamiento continuo.
Asi también, focaliza sus acciones articulando
apropiadamente las labores académicas para
la creacion, difusion y transferencia del cono-
cimiento en dreas en las cuales posee ventajas
competitivas significativas.

El compromiso de la Universidad de Tarapa-
ca con la regién se evidencia en su quehacer y
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caracteristicas distintivas que configuran su sello
institucional: su protagonismo en la custodia y
preservacion de un patrimonio cultural milenario,
valorado por la comunidad en general y por la co-
munidad cientifica en particular; su orientacion
hacia la integracién fronteriza en el dmbito acadé-
mico; su activo rol en el cometido de la movilidad
social; el respeto y la promocién de la diversidad
cultural. La propuesta de impulsar la labor de in-
vestigacion, en areas con significativas ventajas
competitivas, como son antropologia, arqueolo-
gia, biologia, fisica y matemdtica, a los mds altos
niveles de excelencia, a través, principalmente, de
su Instituto de Alta Investigacion.

El quehacer corporativo estd basado en compo-
nentes y preceptos que sustentan la orientacion
hacia la excelencia académica al servicio del terri-
torio y sus habitantes, especialmente mediante el
compromiso con la formacién de capital humano

de alto nivel, capaz de comprometerse y contri-
buir al progreso y bienestar de la sociedad.

En su orientacién hacia la efectividad en los
procesos de ensenanza-aprendizaje y sus resulta-
dos, la comunidad universitaria se ha propuesto
consolidar sus carreras y programas académicos
actuales, adecuando su oferta académica sobre
la base de criterios de calidad y aporte al creci-
miento de las regiones y el pais. La aspiracién
institucional de seguir siendo un referente vali-
dado y acreditado dentro del sistema nacional
de educacién superior conlleva un andlisis y
autoevaluacién que ha derivado en el replan-
teamiento del marco referencial que guiara el
quehacer formativo y las labores de docencia en
la institucion. El redisefio del Modelo Educativo
Institucional se ha configurado como un requeri-
miento estratégico que permitird el cumplimiento
efectivo de la mision institucional.
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El Modelo Educativo de la Universidad de Tarapa-
ca tiene por proposito orientar el ser y el quehacer
académico conducente a la formacion cientifica,
profesional y deontolégica de los estudiantes. En
consecuencia, otorga las herramientas necesarias
para el éxito en el desarrollo del perfil del estu-
diante, desde su ingreso hasta su egreso como
profesional titulado en la Universidad de Tara-
pacd. Este proceso formativo debe considerar el
actual contexto sociocultural, que configura un
ser humano con caracteristicas, necesidades y ex-
pectativas de formacién adecuadas a la sociedad
actual.

El Modelo Educativo de la Universidad de Tara-
paca se articula anclado en el propésito y mision
institucional; en los valores institucionales; en el
paradigma del aseguramiento de la calidad; y en
las expectativas y exigencias del entorno laboral y
societal.

El Modelo Educativo debe insertarse en la estruc-
tura y capacidades institucionales de tal manera
que su redisefio, implementacién y consolidacion
tengan directa relacion con las unidades académi-
cas y las areas disciplinarias en concordancia con
las politicas y las normativas vigentes.

COMPONENTES DEL MODELO EDUCATIVO
DE LA UNIVERSIDAD DE TARAPACA

Mediante el Modelo Educativo de la Universidad
de Tarapacd se centra el enfoque en el estudiante
y su aprendizaje, como resultado de la interaccion
de diferentes factores que condicionan el éxito de
la labor formativa (figura 1).

El encuadre lo otorgan el entorno cercano vy
remoto que afecta el quehacer universitario, par-
ticularmente, los desafios que impone la sociedad
del conocimiento y su dindmica, el compromi-
so con la excelencia como medida de ajuste al
sistema de aseguramiento de la calidad de la edu-
cacion superior, y la razén de ser de la institucion,
reflejada en su misién y proposito corporativo.
Estos componentes condicionan las acciones de
la institucion y de los miembros de la comunidad
universitaria, modelando y orientando el queha-
cer académico hacia el éxito de los procesos de
ensenanza-aprendizaje, elemento eje del Modelo
Educativo de la Universidad y base de la forma-
cién universitaria. Se tornan asi relevantes como
componentes centrales del Modelo: las caracte-
risticas del perfil de ingreso de los estudiantes, el
proceso formativo de ensefianza-aprendizaje y, las
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caracteristicas del perfil de egreso de los profesio-
nales de la Universidad de Tarapaca.

3.1. SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

En el marco de la sociedad del conocimiento, la
formacion de personas, tanto en el pregrado como
en el postgrado, requiere de una comunidad uni-
versitaria alineada y comprometida con la mision,
propésito y, especialmente, con los valores institu-
cionales que se sustenta.

De este modo, laformacion de pregradoy postgrado
que ofrece la Universidad de Tarapacd se desarro-
lla sobre la base de programas académicos, que
integran la formacién cientifica y tecnolégica de

los estudiantes y la formacién humanista y deonto-
[6gica, en un entorno universitario que promueve
su desarrollo personal, social y disciplinario. Es un
compromiso de la Universidad de Tarapaca orien-
tar esfuerzos hacia la movilidad social, formando
profesionales cualificados y competentes, capaces
de satisfacer las necesidades de la sociedad del
conocimiento y los requerimientos de un mercado
laboral flexible y versatil.

3.2. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

La Ley N° 20.129, publicada en noviembre de
2006, establece el Sistema Nacional de Asegu-
ramiento de la Calidad para las Instituciones de



Educacion Superior. Se pretende mediante este
instrumento garantizar la calidad de las activida-
des universitarias.

En este marco, la Universidad de Tarapaca se ha
propuesto la mejora continua de su quehacer y
la acreditacién como medio de reconocimiento
del nivel de calidad de sus acciones y del grado
de cumplimiento de su misién, especialmen-
te con relacion a la formacion profesional y de
postgrado.

3.3. MISIONY PROPOSITO

En las bases del Modelo Educativo de la Universi-
dad de Tarapacd se encuentra la esencia y razén
de ser de esta Universidad, como Institucion de
caracter estatal con fines publicos. En la declara-
cién de la mision institucional se enfatiza como
quehacer esencial la formacién de profesionales
capaces de insertarse con éxito en el mercado la-
boral y contribuir al desarrollo de la sociedad. Asi
también, se enfatiza la preocupacién por la ense-
fanza de postgrado, en un marco de educacién
continua y por la creacién de conocimiento en
areas en las cuales la institucion posee ventajas
competitivas significativas.

Conforme con sus acciones, la Institucién espera
ser reconocida como un referente de calidad en el
ambito de las universidades estatales y regionales
del sistema de educacién superior del pais y aspira
a un posicionamiento como universidad de exce-
lencia académica, en la formacién de pre y post
grado, en el Area Centro Sur Andina.

3.4. VALORES DE LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA

La comunidad universitaria de la Universidad de
Tarapacd esta integrada por todos sus estudiantes,
funcionarios académicos y no académicos y los
directivos de la Institucién. Se espera que cada
miembro de la comunidad procure un quehacer
individual y colectivo eficiente y eficaz, que con-
tribuya a la formacién de las personas que eligen
formarse en esta Universidad y a su insercién en la
sociedad. El desempefio de cada uno de los roles
de quienes participan de manera directa e indirec-
ta en la formacién académica debe alcanzar los
mas altos niveles de calidad en un marco de res-
peto y compromiso con los valores institucionales.

Los principios y valores declarados por la insti-
tucién se orientan de manera coherente con las
caracteristicas y requerimientos del sistema de
educacion superior del pais, hacia el fortaleci-
miento de una cultura basada en la excelencia
académica, la equidad, el compromiso social, la
inclusion y valoracion de la interculturalidad (ver
tabla 1).

3.5. PERFIL DE INGRESO DE LOS
ESTUDIANTES

El evidente aumento y la diversidad de los estu-
diantes que ingresan a la Educacién Superior
exigen a las instituciones universitarias desarrollar
nuevos medios para satisfacer las expectativas de
la sociedad con relacion a la equidad, calidad y
pertinencia en la formaciéon de profesionales y
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Tabla 1: Valores de la Comunidad Universitaria

¢ Excelencia universitaria

La Universidad de Tarapacad se compromete a alcanzar los mayores niveles de excelencia posibles, en el desarrollo de su quehacer
académico. La calidad, pertinencia y relevancia de sus acciones constituyen un propésito esencial.

e Equidad universitaria

La Universidad de Tarapaca se compromete con labisqueda de la igualdad de oportunidades para el desarrollo de las personas, considerando
sus méritos individuales, en un marco de responsabilidad, participacion y respeto de manera tal de contribuir a la consolidacion de una

sociedad mds equitativa en lo econémico, lo social y en lo cultural.

e Compromiso con la interculturalidad

La Universidad de Tarapaca manifiesta su compromiso permanente con el desarrollo de valores de inclusién, respeto y promocion de la
diversidad cultural y la interculturalidad. En este sentido, su compromiso es con el desarrollo de potencialidades de personas y grupos de
diferentes culturas, construyendo puentes de relacion que enriquezcan a toda la comunidad.

* Compromiso social

La Universidad de Tarapaca se preocupa esencialmente del bienestar de la sociedad por sobre intereses privados o particulares especificos.
El bien comdn y los valores del humanismo constituyen un principio esencial e ineludible para el actuar de la institucion.

graduados. El reconocimiento de las caracteristicas
distintivas del perfil de ingreso de los estudiantes
de la Universidad de Tarapaca es la base sobre la
cual se disena y desarrolla el proceso educativo.
Mediante la efectiva articulaciéon de los elemen-
tos que afectan el proceso educativo, se pretende
dotar a los estudiantes de aquellas capacidades
que les permitan insertarse y desarrollarse con
éxito y satisfaccion en la sociedad, contribuyendo
de esta manera al bienestar social e individual.

En este proceso el perfil de los académicos de la
institucion, los programas académicos y la estruc-
tura curricular, |as estrategias didacticas y el uso de
TIC, se constituyen en los elementos formativos que

inciden directamente en el proceso de ensehanza-
aprendizaje y sus resultados.

En el Modelo Educativo de la Universidad de Ta-
rapaca el estudiante es el centro del quehacer
docente. Esto significa que se deben favorecer las
condiciones para que pueda asumir activamente
el desarrollo de sus talentos y sus potencialidades,
que proyectaran su formacién personal y profesio-
nal alcanzando un perfeccionamiento integral que
le permitird, en un tiempo determinado, lograr una
posicién destacada en la sociedad como un pro-
fesional de excelencia. Para alcanzar estas metas
resulta indispensable elaborar un perfil realista del
estudiante que ingresa a nuestras aulas.



Los estudiantes que eligen formarse en la Uni-
versidad de Tarapaca provienen, principalmente,
de colegios municipalizados y particulares sub-
vencionados de la Region de Arica y Parinacota,
en proporciones relativamente equivalentes. En
menor proporcién acceden a esta Universidad es-
tudiantes provenientes de la Regién de Tarapaca
y de otras regiones del pais. Asimismo, se cuenta
entre la poblaciéon estudiantil un ndmero impor-
tante de estudiantes extranjeros, procedentes en su
mayoria de Pert y Bolivia.

Comparativamente, los estudiantes matriculados
en esta Institucion se han caracterizado por un
desarrollo normal en el sistema de educacion
media regular, alcanzando promedios de notas
de ensehanza media y puntajes promedio en la
Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) equiva-
lentes a la media nacional. El desempeno que
han tenido los estudiantes en comparacién con
su grupo de referencia es meritorio.

Un alto porcentaje de los estudiantes de pregrado
son parte de la primera generacién de su familia que
accede a la educacion superior universitaria, eviden-
ciando adecuada motivacion de logro y actitudes
favorables hacia la superacion personal. En su mayo-
ria provienen de familias de nivel sociocultural bajo,
con ingresos econdmicos escasos. A este respecto,
si se considera la distribuciéon en quintiles como
medida, mas del 70% de los estudiantes de esta casa
de estudios pertenecen a los tres primeros quintiles.

Es preciso también senalar con orgullo que la
Universidad de Tarapacd posee sobre un 20% de

estudiantes de ascendencia indigena, el mayor
porcentaje entre las universidades chilenas. De
ellos, la mayoria se identifica como aymara y un
nimero no menor proviene de otras etnias. Esta
situacion, sin duda, implica una responsabilidad
ética y pedagodgica importante que la Universidad
desea y necesita enfrentar adecuadamente.

Asi también, los nuevos estudiantes se caracteri-
zan por tener un mayor acceso y, en general, un
buen manejo de las tecnologias de comunicacién
e informacion (TIC’s), lo que lleva implicito, entre
otros aspectos, nuevas formas de aprender y de re-
lacionarse con los demas.

En resumen, los estudiantes que ingresan a la
Universidad de Tarapaca poseen las siguientes
caracteristicas:

* Provienen principalmente de colegios munici-
palizados y particulares subvencionados.

e La mayoria de ellos forma parte de la primera
generacion de su familia que accede a estu-
dios universitarios.

e Pertenecen mayoritariamente a familias de
nivel socioeconémico medio bajo, consideran-
do su inclusion en los tres primeros quintiles.

e Su desempefio en la ensefanza media y en la
prueba de seleccion para el ingreso a la uni-
versidad es meritorio en comparacién con su
grupo de referencia.

e Existe entre ellos gran diversidad étnica y cultural.

e Poseen cierto manejo de TIC's de uso masivo y
de redes sociales.

N
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3.6. PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

En el Modelo Educativo de la Universidad de Tara-
paca se enfatiza la formacion cientifica y humanista,
mediante el desarrollo de las potencialidades del
estudiante como persona, profesional y ciudadano.
Con este fin la formacion de pregrado y de postgrado
incorpora las dimensiones cognitivas, sociales, pro-
cedimentales y éticas que permitan a los graduados
de esta Institucion responder con éxito a los requeri-
mientos inmediatos y de futuro de la sociedad.

La Universidad de Tarapacd, comprometida con su
entorno regional, nacional e internacional, presenta
en su Modelo Educativo el compromiso de ofrecer
un ambiente educativo centrado en el estudiante,
por lo tanto, en su aprendizaje. Nuestra Universi-
dad implementara la formacién de profesionales
y graduados a través de un proceso de ensefianza
que, activamente, oriente el logro de aprendizajes
significativos y potencie las capacidades que per-
mitan un desempefio superior a nuestros egresados.

Con esta mirada, el aprendizaje se concibe como
una construccién personal del estudiante que
aprende, protagonista de las variadas interaccio-
nes sociales que enfrenta a lo largo de su vida
educacional. El modelo pedagégico que esta en la
base de esta concepcion del aprendizaje es aquel
cuya meta es el desarrollo pleno del individuo,
donde el proceso de ensefanza-aprendizaje es
fundamentalmente social-cognitivo.

Consecuentemente, el disefo e implementacion
del proceso educativo integra las caracteristicas

de los estudiantes, los académicos y toda la co-
munidad universitaria; los recursos y capacidades
institucionales y las caracteristicas relevantes del
entorno universitario, social y cultural.

Asi, a través del proceso formativo, los aprendi-
zajes se logran mediante actividades docentes
que promuevan el aprendizaje colaborativo, la
autogestion del aprendizaje, el desarrollo del
pensamiento y de habilidades metacognitivas, la
retroalimentacién permanente de los logros al-
canzados y una cultura educativa centrada en la
calidad y en la gestién de la informacién.

De esta manera los estudiantes adquieren va-
lores, actitudes, conocimientos y habilidades
relevantes y significativas en la proyeccion de su
quehacer profesional, al mismo tiempo que se
desarrollan integralmente mediante una participa-
cién protagonica y experiencial, siendo parte de
una comunidad universitaria que se orienta acti-
vamente hacia la formacién de la persona y del
profesional.

De los académicos, por su parte, se espera que
desempefien un rol protagénico, debido a su res-
ponsabilidad como agentes de la calidad de los
aprendizajes; que reconozcan en el estudiante a
un sujeto activo, que aprende significativamente,
que aprende a aprender y a pensar; que ejecuten
un rol de facilitador y promotor del desarrollo de
los profesionales en formacion.

Una participacion no menos importante en este
proceso educativo le corresponde al estamento



no académico de la Institucion, pues constituye
un cuerpo de personas que colabora, acompana,
provee y gestiona los recursos humanos y mate-
riales, tangibles e intangibles, para atender las
necesidades del estudiante y fortalecer, de esta
manera, el desarrollo de este proceso. Muchas
de las interacciones que tienen los estudiantes
en el contexto universitario se realizan con los
funcionarios que prestan diversos servicios de
apoyo (biblioteca, registro académico, servicios
informaticos, secretarias, etc.). Estas interacciones
cotidianas modelan y condicionan también el de-
sarrollo de los estudiantes en su proceso formativo.

Por su parte, la Institucion deberd asumir, entre
otros aspectos relevantes, un rol central de soporte
a la implementacién del Modelo Educativo. Parti-
cular importancia tendra la generacién de sistemas
de retroalimentacion de los logros de aprendizaje,
evaluando permanentemente la calidad y éxito del
proceso formativo y de los resultados del aprendi-
zaje, necesariamente, en diferentes momentos de
avance de los planes y programas de estudio y de
acuerdo a los diferentes objetivos de la formacion.

3.7. CONCEPTUALIZACION DE PROGRAMAS
ACADEMICOS Y ESTRUCTURA
CURRICULAR

En el reciente informe sobre la Educacion Terciaria
en Chile, de la Organizacién para la Cooperaciény
el Desarrollo Econémico (OCDE, 2009) y el Banco
Mundial, se sefala que las tendencias curriculares
para nuestro pais deben favorecer mayores grados
de flexibilidad, menos sobreespecializacion,

consideracion de la educacién general o inte-
gral, abreviacién de contenidos para transferirlos
al nivel de postgrado y salidas intermedias. Estas
consideraciones reflejan las criticas mas usuales
que, en la propia academia, se hacen al curriculo
tradicional universitario.

Con este contexto, en el Modelo Educativo de
la Universidad de Tarapacd se establece que los
programas académicos que se impartan se ajus-
taran a los requerimientos del sistema nacional
de aseguramiento de la calidad, se centraran en
el aprendizaje de los estudiantes y estaran articu-
lados con las exigencias del mundo laboral. Asi
también, los programas académicos de pregrado
y postgrado favoreceran la movilidad estudiantil,
tenderan hacia la internacionalizacién y se orien-
taran hacia la mejora continua para posicionarse
competitivamente por su alto nivel. En el mismo
sentido, los programas académicos consideraran
los tiempos que requieren los estudiantes para
lograr los aprendizajes relevantes segtin cada ac-
tividad curricular, implementando el Sistema de
Créditos Transferibles. Esta consideracién permiti-
ra disefar los procesos y las condiciones para el
éxito del proceso formativo y favorecerd la movili-
dad de los estudiantes entre distintas instituciones
de educacion superior, nacionales o extranjeras.

De acuerdo a lo anterior, la Universidad de Ta-
rapaca ofrecera a sus estudiantes una formacién
continua que permita salidas intermedias. La con-
figuracion curricular de los programas académicos
de la Universidad debe permitir la flexibilidad y
movilidad entre programas. De este modo, los

No
o

MODELO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - UNIVERSIDAD DE TARAPACA



I3

MODELO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - UNIVERSIDAD DE TARAPACA

No
-~

planes de estudio tendran, atendiendo al area dis-
ciplinaria correspondiente, una formacion basica
comdun, consideraran opciones de certificacién de
nivel técnico o bachiller, licenciatura y titulacién
profesional. A su vez deberan facilitar la forma-
cién continua, enlazando las carreras y programas
de formacién de pregrado con los programas de
especializacién y postgrado.

Los programas académicos de formacion de
pregrado de la Universidad de Tarapaca se organi-
zaran de acuerdo a la siguiente estructura:

1. Ndcleos basicos comunes a las dreas disciplinarias,
2. Areas deespecialidad de las carreras profesionales,
3. Formacién humanista y

4. Competencias transversales.

Con relacién al primer elemento, los planes de es-
tudios de las carreras asociadas a diferentes dreas
disciplinarias tendran nucleos bdsicos conformados
por materias comunes, ubicadas en los primeros se-
mestres de los planes de estudio correspondientes.
Constituyen dreas disciplinarias en la Universidad
de Tarapacd: Educacién y Humanidades, Ingenie-
ria, Ciencias Bdsicas, Ciencias Sociales, Ciencias de
la Salud, y Ciencias Agronémicas.

En cuanto a la formacién de especialidad, el se-
gundo elemento en la estructura curricular, se
debe poner énfasis en los aprendizajes de conoci-
mientos y habilidades propios para el desempefo
profesional de excelencia, siendo relevante la
conciliacion y complementacion de actividades

curriculares tedricas y practicas que favorezcan
la consecucion de los objetivos planteados en la
formacion.

Conviene destacar que el perfil genérico de los
profesionales de la Universidad considera no sélo
el desarrollo profesional y académico sino tam-
bién valdrico y ciudadano. La estructura curricular
debe contemplar la formacién humanista como
tercer elemento, siendo éste un elemento esencial
para la formacién integral. La formacién humanis-
ta se reflejara mediante actividades de formacion
general insertas en el curriculo de cada programa
académico y debe reflejar, entre otros, los valores
de respeto, pluralismo e inclusién; reconocimiento
y promocion de la diversidad cultural; compromi-
so con la excelencia y la equidad en el quehacer;
sensibilidad por la realidad social y compromiso
con el desarrollo territorial.

Asi también, la configuracién de los programas
académicos y planes de estudio deben favorecer
el desarrollo de las competencias transversales
definidas por la Institucion y que permitiran iden-
tificar a los profesionales de la Universidad de
Tarapacd. En este marco la formacién incluye el
fortalecimiento de competencias transversales que
deberan evidenciar sus egresados, las que han sido
definidas teniendo en cuenta la misién, propésito,
valores institucionales y el compromiso con una
formacioén integral que se articule apropiadamen-
te con el desempeno profesional, sobre la base
de los componentes humanisticos, cientificos y
tecnolégicos de la educaciéon universitaria. Estas
competencias se insertan en tres dmbitos globales,



a saber: competencias comunicativas, orientacion
a la excelencia y mejoramiento continuo, compro-
miso con la sociedad.

En forma independiente, las carreras podran incor-
porar competencias genéricas que signifiquen un
aporte a sus futuros profesionales.

De manera particular, basandose en las
caracteristicas del perfil de ingreso de los estudian-
tes de la Universidad de Tarapaca, la formacion
tendrd incorporados ciclos de nivelacion referidos
a nucleos basicos de areas disciplinarias. Estos
ciclos estaran contemplados en el plan de estudio
de cada carrera.

Se espera que el cuerpo docente de la Institucion
participe activamente en la definicién del perfil
profesional asociado a carreras y programas aca-
démicos, materializandolos en la construccion del
curriculo, el desarrollo de las estrategias metodo-
|6gicas y didacticas y en el disefio y aplicacion de
estrategias de evaluacién de los aprendizajes.

Por su parte, la formacion de postgrado en la
Universidad de Tarapaca debe ser una actividad
académica destacable y un drea de desarrollo en
si misma. Los programas de especializacién deben
también mantener altos estandares de calidad y
responder a requerimientos de actualizacion dis-
ciplinaria y progreso territorial.

La Universidad ofrece dos tipos de Postgrado: Doc-
torado y Magjster. El Doctorado serd un programa
académico de caracter cientifico que podra tener

dos modalidades: Programa Regular de Doctorado
o Programa de Doctorado por Tesis.

Los programas de Magister podran ser de tipo Aca-
démico o Profesional. El Programa Académico
podra ser de caracter cientifico o tecnolégico, y a
su vez podra tener las siguientes estructuras: Progra-
ma Regular de Magister o Programa de Magister por
Tesis. El Programa de Magister Profesional sera de
Especializacién o Actualizacion de conocimientos.

3.8. ESTRATEGIAS DIDACTICAS Y USO DETIC’s

En la Universidad de Tarapacd el proceso de ense-
fanza-aprendizaje estd basado en una didactica
orientada al estudiante y a su desarrollo profesio-
nal integral. En ese contexto, el aprendizaje debe
tener las siguientes caracteristicas:

Significativo: Que las percepciones, las ideas, los
conceptos, los esquemas, los procesos y las actitu-
des enriquezcan los esquemas previos y los modos
de aprender. Que lo que se aprende tenga sentido
para la vida de los estudiantes.

Autorregulado: Que el alumno sea responsable de
su propio aprendizaje en un proceso autodirectivo
de trabajo colaborativo y cooperativo.

Reflexivo: Que esté basado en el desarrollo del
razonamiento, en el andlisis y sintesis de informa-
cién y resolucion de problemas diversos.

Creativo: Que el estudiante participe en la crea-
cién y recreacion de su entorno fisico e intelectual,
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mas alld de generar respuestas esperadas por los
profesores, ademds de desarrollar la capacidad
para crear nuevas alternativas de solucion.

Anticipatorio: Que el estudiante desarrolle la ca-
pacidad de hacer frente al futuro, al mismo tiempo
que evalla las consecuencias a mediano y largo
plazo. Implica usar la creatividad y la imaginacién
para hacer proyecciones.

Participativo: Que el aprendizaje se construya en
comunidad o en sociedad con otros, invitando a la
reflexion y creacion conjunta propiciando la cola-
boracién y cooperacion.

Con estas orientaciones, considerando las carac-
teristicas de ingreso de los estudiantes y las metas
formativas se requiere una implementacion armé-
nica de diversas estrategias didacticas y uso de Tics,
cuya eleccién se basard en los conocimientos, las
habilidades, las actitudes y los valores relevantes
para el fortalecimiento de las competencias trans-
versales y la formacion de especialidad en los
distintos niveles de avance de las carreras y progra-
mas que ofrece la Universidad. Esta eleccion debera
cautelar la coherencia entre los tres diferentes ele-
mentos de planificacion y ejecucion del proceso de
ensenanza -aprendizaje: las modalidades organiza-
tivas, los métodos de ensefanza-aprendizaje, y las
estrategias para evaluar el logro de los aprendizajes.

Modalidades organizativas

El disefo del proceso educativo en la Universidad
de Tarapaca requiere que se concreten diferentes

modalidades organizativas. Las maneras de or-
ganizar y ejecutar los procesos de ensefianza
aprendizaje en nuestra universidad se definen
conforme a los propésitos didacticos y a los logros
de los aprendizajes esperados. Entre otras formas
de organizacion es posible escoger algunas de las
siguientes: Clases Tedricas, Seminarios-Talleres,
Laboratorios, Clases Practicas, Practicas Externas,
Tutorias, Estudio y trabajo en grupo, Estudio y tra-
bajo auténomo individual.

Métodos de ensenanza-aprendizaje

La metodologia de trabajo relativa a los proce-
sos de ensehanza-aprendizaje implica también
seleccionar e implementar apropiadamente los
métodos que se empleardn para la ejecucion de
la modalidad organizativa. Los diversos métodos
de ensefianza que se utilizardn seran selecciona-
dos y disefiados en funcion del nivel de avance
y de las areas disciplinarias y de especialidad.
Es necesario resguardar la coherencia interna de
las metodologias de aprendizaje con las de la
evaluacion correspondiente. En este contexto,
las principales metodologias que este Modelo
Educativo propiciara para la Universidad de Ta-
rapacd son: Leccion Magistral, Estudio de casos,
Resolucion de problemas, Aprendizaje basado en
problemas, Aprendizaje orientado a proyectos,
Aprendizaje colaborativo, Contrato de aprendiza-
je. Resulta evidente entonces que el énfasis estd
puesto en metodologias que promueven el apren-
dizaje activo del estudiante, el cual podrd mostrar,
al finalizar el proceso, un producto evaluable
seglin normas, criterios, estandares o niveles de



calidad que le permiten avanzar desde los apren-
dizajes basicos hacia la excelencia.

Estrategias de evaluacion

Los sistemas de evaluaciéon como parte del proceso
de ensefanza-aprendizaje y especialmente las es-
trategias didacticas estan disenados para verificar
y regular la calidad de los procesos, los logros de
aprendizaje y, cuando corresponda, el desarrollo
de competencias de los estudiantes. Los sistemas
evaluativos orientaran y motivaran al estudiante
hacia un aprendizaje continuo otorgando pautas
para su autoevaluacién y promoviendo la reflexion
sobre las estrategias y los resultados de su aprendi-
zaje. Consecuentemente, las evaluaciones estaran
asociadas no sélo a los objetivos planteados para
actividades curriculares especificas, sino también
a la comprobacién de los logros intermedios de la
formacion en distintos momentos del proceso y la
proyeccién de acciones que permitan asegurar los
avances en los logros académicos esperados con-
forme los planes y programas de estudio.

Uso de TIC’s

Especial menciénrequiere el usodeTIC’s en los pro-
cesos formativos de la Universidad de Tarapacd. En
los Gltimos afos, las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién se han incorporado fuertemente
en los procesos docentes de la Institucién, favore-
ciendo el alineamiento de la labor académica con
el nuevo paradigma que significa el advenimiento
de la sociedad del conocimiento y con el com-
promiso de construir aprendizajes significativos.

Es mds, la actividad cientifico-tecnolégica local
requiere integrarse a redes internacionales para
hacer uso de las oportunidades que se presenten
en la creacién de nuevo conocimiento y, de esta
manera, mejorar la competitividad nacional y la
adecuada insercién internacional de nuestro pais.

La innovacién tecnoldgica deriva necesariamente
en la modificacién de las practicas docentes en fun-
cion de una mejor aproximacion a la construccion
de los aprendizajes, implicando un cambio impor-
tante en las practicas del trabajo de aula, no sélo
en los académicos sino también en los estudiantes.

Las TIC’s permiten dinamizar y enriquecer las ac-
tividades académicas, contribuyen a la creacion
de ambientes para el aprendizaje y dan soporte
eficiente para este mismo. A través de las TIC’s,
la Universidad de Tarapaca favorece la gestién
del conocimiento, permitiendo su generacion y
acceso, ordenamiento, y la posibilidad de compar-
tirlo con la comunidad intra y extrauniversitaria.
Las TIC's en la Universidad permiten la vincula-
cién en comunidades de aprendizaje, favorecen la
participacion en actividades nacionales e interna-
cionales, que por ubicacion geogréfica no son de
facil acceso, y potencian canales y redes de trans-
mision y colaboracion.

El uso de TIC's en la formacién se orientara a
favorecer el disefio didactico del proceso de en-
sefanza-aprendizaje mediante la generacién de
situaciones educativas centradas en el estudiante
que facilitan el aprendizaje autodirigido y el desarro-
llo del pensamiento complejo, reflexivo y critico. Las
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mediaciones pedagogicas disenadas con TIC's favo-
recen por medio de instrucciones y del razonamiento
un acercamiento comprensivo de los conceptos a
través de diferentes sentidos. De este modo las accio-
nes, recursos y materiales diddcticos que intervienen
en el proceso educativo pueden ser potenciados, al
mismo tiempo que se facilita la intercomunicacion
entre estudiantes y profesores.

A este respecto, la Universidad pone a disposicién
de la comunidad universitaria entornos de ense-
fanza y aprendizaje, que sirven como fuente de
informacién y como herramientas de apoyo para la
creacion de espacios de aprendizaje, que traspasen
las coordenadas del aula y la clase, atendiendo las
diferencias y potencialidades de los estudiantes.

En sintesis, en el Modelo Educativo de la Univer-
sidad de Tarapacd, contextualizado en la sociedad
del conocimiento, se considera el uso de TIC’s
como un medio para gestionar los aprendizajes
centrados en el estudiante.

3.9. PERFIL DEL ACADEMICO DE LA
UNIVERSIDAD DE TARAPACA

El Modelo Educativo de la Universidad de Tarapa-
ca tiene como proposito fundamental la formacion
integral de los estudiantes, considerando su desa-
rrollo no sélo en la disciplina, sino también como
personas y ciudadanos. En este contexto, el
cuerpo académico de la Universidad de Tarapaca
cumple un rol clave para que la labor educativa
de la Institucion alcance altos niveles de calidad,
de equidad, de relevancia y de pertinencia social.

Como consecuencia de lo anterior, los académicos
de la Institucién deben cumplir el rol de formador
integral, asumiendo su responsabilidad no sélo
por el desarrollo integral de los estudiantes y sus
resultados académicos, sino también propiciando
la movilidad social que debe derivarse de su for-
macién de calidad.

En el Modelo Educativo de la Universidad de
Tarapacd los docentes generan actividades que
promueven el aprender en forma colaborativa y
la reflexion permanente acerca de su proceso for-
mativo. El profesor, centrandose en el estudiante,
guia, facilita y retroalimenta los logros alcanzados
promoviendo la capacidad de autoevaluacion y
autogestion del aprendizaje.

Es indudable que esta labor exige a los aca-
démicos de la Institucion poseer capacidades,
motivaciones, actitudes y valores coherentes con
los propésitos de la Universidad, de manera que
el compromiso con su rol formador constituya una
solida base para el éxito de este Modelo Educativo.

Para enfrentar adecuadamente el proceso de glo-
balizacién, meta fundamental del nuevo Modelo
Educativo, es necesaria una sélida formacién cien-
tifica por parte de los estudiantes. No puede haber
innovacion sin investigacion. En este sentido, para
la realizacién de las actividades académicas in-
herentes a la formacién integral es necesario que
el cuerpo académico regular de la Universidad
posea un sélido conocimiento disciplinario o de
especialidad que implique una adecuada utiliza-
cién del método cientifico, conseguido a través de



estudios al mas alto nivel en su campo y refren-
dado por la obtencién del grado académico de
Doctor. En casos especiales, seglin corresponda,
también podran aceptarse grados menores como
Magister o reconocimientos equivalentes.'

A su vez, los profesores que prestan servicios a
tiempo parcial en docencia deben poseer formacién
y experiencia profesional pertinente para poder cola-
borar adecuadamente con el cuerpo docente estable.

La responsabilidad asociada a la formacién su-
perior supone profesionalizar el rol docente
mediante perfeccionamiento y capacitacién pe-
riédica en los diversos aspectos de la pedagogia
universitaria. Un perfeccionamiento que propicie
el buen desempefio de las funciones fundamen-
tales de facilitador y gestor del aprendizaje y de
mediador del estudiante en su proceso de creci-
miento personal y profesional.

En resumen, los académicos de la Universidad de
Tarapaca deben caracterizarse por:

1. Poseer formacion académica de alto nivel y
experiencia profesional calificada.

2. Demostrar un alto compromiso con el propé-
sito, la mision y el desarrollo de la Institucion

y sustentar los valores que nuestra Universi-
dad ha declarado.

1 Actualmente el cuerpo académico regular estd compuesto por
301 académicos, 111 mujeres y 190 hombres, con una edad
promedio de 51 anos y desviacion estandar de 12 afios. El 82%
de los académicos son postgraduados, 31% poseen grado de
doctor y 51% grado de magister. Con relacién a las jerarquias
académicas 20% tiene el nivel de profesor Titular, 30% Asocia-
do, 28% Asistente y 23% Instructor.

3. Manifestar actitudes colaborativas e inclusivas
y habilidades pedagoégicas congruentes con
una docencia de nivel superior.

4. Capacitarse periddicamente en los diversos
aspectos de la pedagogia universitaria actua-
lizando su practica profesional cientifica para
favorecer los procesos educativos.

5. Cumplir responsablemente y con altos estdnda-
res de calidad su funcién de formador integral.

3.10. PERFIL DEL EGRESADO

La Universidad de Tarapacd ha declarado su
compromiso con la formacién de profesionales
cualificados, competentes y auténomos, que junto
a su desempefio laboral atinen las dimensiones de
formacion humana y formacién disciplinar, que le
ayuden a satisfacer las necesidades de la sociedad.

El éxito de la tarea formativa se reflejard en la ex-
presion de conductas profesionales ajustadas a
los perfiles de egreso de cada una de las carre-
ras y programas que imparte la Institucion en el
desarrollo de sus propositos educativos. Junto con
estas habilidades y conocimientos disciplinarios
se espera que los egresados de la Universidad de
Tarapacd hayan desarrollado valores humanisticos
y ciudadanos, particularmente, el respeto por los
demads, la valoracion e integracion intercultural y
el compromiso con el desarrollo de la sociedad.

Asi también, se espera que los profesionales egre-
sados de la Universidad de Tarapaca exhiban un
conjunto de competencias transversales que los
identificardn como miembros egresados de la Ins-
titucion (Ver Tabla 2).
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Tabla 2: Competencias Transversales Profesionales UTA

AMBITO

COMPETENCIAS
GENERICAS

Buen manejo
de la lengua
castellana

Habilidades
sociales

Gestion del
conocimiento y
de la informacién
basado en TIC's

Autogestion e
innovacion

DEFINICION

Hacer adecuado uso

de la lengua castellana
para comunicarse
efectivamente, de

manera oral o escrita, en
situaciones comunicativas
de caracter formal.

Manifestar sentimientos,
actitudes, expectativas,
deseos, opiniones o
derechos de manera
oportuna y adecuada a la
situacion, respetando a
los demds.

Capacidad para transferir
el conocimiento y la
experiencia, de modo que
pueda ser utilizado como
UN recurso por otros.

Capacidad de investigar,
analizar y utilizar
informacién adecuada
para el desarrollo laboral
y profesional.

Capacidad para
identificar problemas y
oportunidades personales
y del entorno, generar
ideas y definir los
escenarios adecuados
para convertirlos en
realidad a través del
proceso de creacion.

SABER HACER

Escuchar debidamente y emitir
mensajes claros y significativos.

Compartir oralmente en forma
eficaz y mostrarse receptivo

a todo tipo de mensajes y
comunicacion.

Mantener una interaccién
eficiente con el medio, logrando
refuerzos, asegurando un respeto
por derechos personales y de

los otros, alcanzando diversos
objetivos comunicacionales.

Discernir y responder
adecuadamente a los demds
en cuanto a sus motivaciones,
acciones y al como trabajar
colaborativamente.

Recabar, analizar criticamente,
almacenar y recuperar
informacién para la toma de
decisiones utilizando TIC's.

Generar conocimientos mediante
la aplicacién de procesos de
investigacion y desarrollo.

Desarrollar el pensamiento
complejo en el andlisis y
resolucién de problemas.

Saber dirigir los esfuerzos y
sortear obstaculos hasta alcanzar
los objetivos planificados.

Asumir riesgos responsables.

DOMINIO DE LA COMPETENCIA

Expresarse con claridad en forma oral y
escrita.

Escuchar y leer comprensivamente.

Capacidad para presentar en publico
ideas, argumentos o informes teniendo en
cuenta las caracteristicas de la audiencia
y del contexto.

Escuchar activamente al otro.
Demostrar asertividad.
Trabajar en equipo.

Demostrar capacidad para resolucion
funcional de conflictos.

Recabar informacidn precisa y
actualizada.

Analizar informacién de acuerdo a
criterios y propdsitos especificados.

Manejar TIC's de manera eficiente
y eficaz para la bisqueda y
almacenamiento y gestion de la
informacién.

Capacidad de integrarse a comunidades
virtuales de gestion del conocimiento.

Actitud favorable al autoconocimiento y
autogestion de talentos.

Identificar y delimitar problemas.

Proponer e implementar soluciones
innovadoras.

Actitud emprendedora.

Resolver eficazmente problemas
complejos.

Demostrar persistencia para el logro de
una meta.



AMBITO

COMPETENCIAS
GENERICAS

Orientacién a la
calidad

Compromiso
social

DEFINICION

Mantener una orientacién
y un desempefio
profesional que refleje

el esfuerzo por hacer sus
tareas con eficiencia y
calidad.

Anticiparse, reconocer

y satisfacer oportuna

y efectivamente

las expectativas y
requerimientos de la
comunidad cientifica,
social o profesional donde
se inserta.

Capacidad de relacionarse
con valores y principios
fundamentales hacia la
sociedad contribuyendo al
bien comtn y el bienestar
societal.

SABER HACER

Buscar permanentemente

la excelencia en la gestion
profesional, mediante la
continua evaluacién, planeacion,
desarrollo y control de los
procesos, con orientacion a la
obtencidn de resultados de alto
nivel.

Preocuparse por entender las
necesidades y expectativas de
los otros.

Valorar y respetar la diversidad
social y cultural.

Desarrollar acciones de
promocién e inclusién de
personas y grupos en desventaja
social.

DOMINIO DE LA COMPETENCIA

Sensibilidad a las expectativas de
procesos y resultados. Ser capaz de
anticipar soluciones a requerimientos no
declarados.

Preparacién adecuada de proyectos segtin
especialidad.

Cumplir con los objetivos y estandares
que se propone.

Ser capaz de demostrar mejoramiento
continuo en su quehacer.

Actuar con responsabilidad social y
compromiso ciudadano.

Promover la interculturalidad. Ser abierto
al didlogo en relacion a la diversidad.

Promover la equidad y calidad en el
quehacer.

Contribuir a la solucién de problemas de
la comunidad donde se inserta.

Liderazgo local.
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